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ABSTRAK 
 
 

Formulir penyebab kematian dan surat keterangan kematian adalah pencatatan 
beberapa penyakit atau kondisi yang merupakan satu rangkaian perjalanan 

penyakit menuju kematian atau keadaan kecelakaan, kekerasan yang 
menyebabkan cedera dan berakhir dengan kematian. Formulir ini diberikan 

terhadap semua jenis penyebab kematian. Berdasarkan survey pendahuluan di 

Rumah Sakit Baladhika Husada Jember , petugas tidak melakukan penulisan 
informasi terhadap formulir tersebut tidak sesuai dengan pedoman pengisan 

formulir penyebab kematian dan surat kematian BLKRI. Desain formulir 
penyebab kematian belum menggunakan kertas yang sesuai standart dan belum 

adanya pengelompokan data mengenai jenis penyebab kematian pasien. Penelitian 
ini bertujuan untuk melakukan redesain terhadap formulir penyebab kematian dan 

pembuatan formulir surat keterangan kematian di Rumah Sakit Baladhika Husada 

Jember. Metode yang digunakan kualitatif dengan teknik pengumpulan data 
observasi, wawancara, dokumentasi dan Brainstoming. Berdasarkan hasil 

penelitian dapat diketahui bahwa desain formulir penyebab kematian belum sesuai 
dengan standard dan kebutuhan pengguna yang dapat menyebabkan 

ketidaklengkapan pengisian serta terhambatnya pelaksanaan pemberian tindakan, 
oleh karena itu formulir penyebab kematian dan surat keterangan kematian yang 

baru, didesain dengan mempertimbangkan 3 aspek penting yaitu aspek  fisik, 

aspek anatomi, dan aspek isi yang sesuai dengan standart dan kebutuhan 
pengguna. Sebaiknya dilakukan evaluasi formulir penyebab kematian dan surat 

keterangan kematian yang baru guna menyesuaikan dengan kebutuhan pengguna 
yang bisa berubah dari waktu ke waktu. 
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ABSTRACT 

 

The certificate of dead and formulir of death causes are records of several 

diseases or conditions which are a series of illnesses leading to the death, 

accident, or violence that cause injury and ends in a death. This form are given to 
all types of death causes. Based on a preliminary survey at the Regional Public 

Hospital Baladhika Husda in Jember, the officers did not write the suitable 
information on the form based on the guidelines for filling out the death causes 

forms and BLKRI (Badan Litbangkes Kemenkes Ripublik Indonesia) death 
certificates. The design of causes death forms did not use the standard paper yet 

and there were no data grouping of the death cause types of the patient. This study 

aims to redesign the death cause forms and makes the death certificate forms at 
the Regional Public Hospita Baladhika Husdaa  city in Jember. The method in 

this study will use the qualitative research method with data collection techniques 
of observation, interview, documentation and brainstorming. The result of this 

study reveal that the design of the death causes has not been suitable with the 
standards and needs of users which can be lead to incomplete filling and 

hampered implementation of the action. Therefore, the death causes forms and 

new death certificates will be designed by considering 3 important aspects, those 
are the aspect of physical, anatomical, and content that is suitable with the 

standards and the user needs. It is better to evaluate the death causes and the new 
death certificates in order to adjust user needs that can be changed at anytime. 
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