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BAB I. PENDAHULUAN 
 
 
 

1.1 Latar Belakang 

Hotel E-Bizz adalah salah satu perusahaan yang bergerak dalam bidang 

jasa  penyewaan kamar. Hotel E-Bizz merupakan hotel baru yang terletak di Jalan 

Kalimantan Jember yang sedang berkembang dan terus berupaya untuk 

meningkatkan layanan serta standar kualitas dari berbagai sisi. Hotel ini 

menyediakan fasilitas berupa kamar, meeting room, cafe dan restaurant. Tipe 

kamar yang tersedia di Hotel E-Bizz adalah Superior room, Deluxe room, dan 

Suite room.  

Pada saat ini, sistem kepegawaian yang diterapkan pada Hotel E-Bizz 

jember masih dilakukan menggunakan aplikasi berbasis desktop seperti mencatat, 

mencetak dan menyimpan data kepegawaian, data kepegawaian yang dimaksud 

disini adalah data-data yang berhubungan dengan pegawai seperti data identitas, 

data kontrak, data gaji, data kinerja, data presensi dan data jadwal pegawai. 

sehingga untuk mengelola data-data tersebut masih mengharuskan admin 

melakukan tiga kali proses kerja, yaitu mengentri, mencetak dan melaporkan data 

ke manajer. Tahap-tahap sistem kepegawaian yang panjang tersebut, 

memungkinkan admin menggunakan waktu yang cukup lama untuk memproses 

data, sehingga efisiensi waktu tidak tercapai dalam pengolahan sistem 

kepegawaian.  

Bedasarkan latar belakang ini, maka dianggap perlu untuk membuat suatu 

sistem informasi yang diharapkan dapat mengatasi permasalahan-permasalahan 

diatas. ”Sistem Informasi Kepegawaian Berbasis Web Pada Hotel E-Bizz Jember” 

dibuat untuk membantu dalam pemecahan persoalan dalam hal sistem 

kepegawaian yang masih berbasis desktop untuk mencapai kinerja yang maksimal 

dan efisiensi waktu pada perusahaan.  
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1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian tersebut diatas, maka perumusan masalah dalam 

kegiatan karya ilmiah ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang dan membuat sistem informasi kepegawaian yang 

mudah untuk digunakan dalam mengelola data-data kepegawaian. 

2. Bagaimana membuat Sistem Informasi Kepegawaian Berbasis Web Pada 

Hotel E-Bizz Jember dengan menggunakan pemrograman PHP. 

 

Batasan masalah dalam Laporan Akhir yang berjudul Sistem Informasi 

Kepegawaian Berbasis Web Pada Hotel E-Bizz Jember ini adalah sebagai berikut: 

1. Implementasi pembuatan Sistem Informasi Kepegawaian Berbasis Web Pada 

Hotel E-Bizz Jember menggunakan bahasa pemrograman PHP. 

2. Fitur penggajian pegawai hanya dirancang secara sederhana dan akan 

diperinci jika ada permintaan dari pihak Hotel E-Bizz, karena ada batasan 

dalam mengakses data gaji karyawan pada saat survei data. 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1.   Tujuan 

Tujuan dari Laporan Akhir ini adalah : 

1. Membuat Sistem Informasi Kepegawaian Berbasis Web Pada Hotel E-Bizz 

Jember 

2. Memudahkan admin hotel dalam pengelolaan data kepegawaian. 

3. Menampilkan informasi mengenai jadwal, nilai kinerja dan berita 

kepegawaian sehingga mempermudah pegawai untuk medapatkan informasi 

kepegawaian.  

 

1.3.2. Manfaat 

1. Bagi Penulis, sebagai bekal dan kesempatan untuk memanfaatkan teori yang 

telah diterima di bangku kuliah. 

2. Bagi lembaga Politeknik Negeri Jember, dapat dijadikan sebagai contoh 

wawasan ilmu pengetahuan. 
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3. Bagi Hotel E-Bizz Jember adalah : 

a. Mempermudah pihak pengelola hotel dalam mengolah data kepegawaian 

melalui media komputerisasi secara online. 

4. Bagi pegawai adalah : 

a. Dapat mengetahui informasi kepegawaian melalui website. 

b. Memotivasi pegawai untuk mningkatkan kualitas kerja untuk menjaga 

karir mereka. 

 

 

 

 

 

 


