ABSTRAK

Afrizal Hamami; Analisis Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit Unit
Apotek RSU Kaliwates; Dibimbing oleh Denny Wijanarko, ST, MT.

Rumah Sakit Umum Kaliwates merupakan salah satu Rumah Sakit Umum
yang terletak di Jember yang memberikan pelayanan kesehatan terutama yang
berasal Dari unit Apotek dalam pemberian layanan kesehatan sistem yang
digunakan sudah terkomputerisasi akan tetapi belum dapat memenuhi proses
operasional secara keseluruhan dalam artian sistem yang ada masih terdapat
beberapa kekurangan yang berasal dari SIMRS dan komponen pendukungnya
sehingga belum dapat menghasilkan Informasi dan laporan dengan baik,untuk
mengatasi permasalahan tersebut maka perlu di lakukan analisis sistem informasi
manajemen pada unit apotek dengan menggunakan metode PIECES (Peformance,
Information, Economy, Control, Eficiency, and Service), dengan menggunakan
metode analisis PIECES maka akan dilakukan analisis sistem berdasarkan
komponen hardware, software dan komponen lainya untuk mengetahui
kekurangan sistem dan cara mengatasi permasalahan tersebut.
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