ABSTRAK

FRANSISKA ROMANA ARDYA GARINI, Analisis dan Desain Sistem
Tagihan Agen di PT Radar Jember Berbasis SMS Gateway, Dibimbing oleh
Bapak Nurul Zainal Fanani, S.ST, MT

Sebagai tempat penelitian untuk pembuatan program ini adalah PT Radar
Jember yang PT Radar Jember yaitu merupakan perusahaan swasta yang bergerak
dalam bidang surat kabar yang berada dibawah naungan Jawa Pos. Pada bagian
divisi pemsaran, admin pemasaran di PT Radar Jember bertugas untuk menangani
segala urusan tagihan koran kepada agen setiap bulannya. Penyampaian informasi
tagihan di PT Radar Jember saat ini masih menggunakan kurir untuk mengirim
surat rekening koran setiap bulan kepada agen — agen dan pada kenyataannya
sering terjadi keterlambatan informasi tagihan karena membutuhkan waktu
berhari — hari untuk mengurus segala administrasinya (print surat rekening koran,
pengepakan surat ke dalam amplop dan pengiriman surat). Untuk membantu
menyelesaikan masalah tersebut, maka dapat memanfaatkan perkembangan
teknologi informasi dan telekomunikasi, salah satu alternatifnya adalah dengan
membuat sebuah sistem tagihan agen yang berbasis sms gateway yang diharapkan
mampu menjadi solusi untuk admin pemasaran dalam menjalankan tugasnya
sehingga mempercepat informasi tagihan sampai kepada agen koran.
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