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ABSTRAK

Disposisi adalah tindakan atau lanjutan dari pimpinan kepada bawahan

yang berupa memo atau perintah yang menjelaskan tentang pekerjaan apa yang

seharusnya dikerjakan dan siapa penanggung jawabnya sesuai keinginan

pimpinan.

Berdasarkan dari hasil analisis yang telah dilakukan di LPP RRI Jember,

proses disposisi surat pada bagian kepegawaian LPP RRI Jember masih dilakukan

secara manual yaitu dengan pencatatan manual yaitu menggunakan media alat

tulis dan dikirim melalui perantara manusia. Hal ini membuat proses disposisi dari

atasan kepada bawahan menjadi lebih lambat dan rentan kesalahan karena tulisan

yang tidak terbaca dan menumpuknya surat-surat yang harus didisposisi. Kegiatan

ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran sistem disposisi surat, dan bagaimana

menganalisa sistem dan mendesain disposisi surat yang sesuai. Untuk membuat

sistem disposisi surat maka dilakukan analisa dan desain sistem.

Aplikasi disposisi surat merupakan tawaran aplikasi baru yang berbasis

android ini diharapkan menjadi solusi dalam pemecahan masalah. Dengan adanya

aplikasi baru tersebut diharapkan dapat mengolah data disposisi surat,

menghasilkan pendisposisian yang akurat dan mempercepat pekerjaan.
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