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PT. Sinar Sosro KPB Mojokerto, Jawa Timur merupakan tempat Praktek Kerja
Lapang (PKL) yang sesuai untuk mempelajari tentang proses industri minuman
kemasan yang berbahan dasar teh wangi yang melalui proses pengolahan
sedemikian rupa, sehingga diharapkan bagi setiap mahasiswa meningkatkan
wawasan dan pengetahuan yang lebih luas.

Teh merupakan salah satu minuman yang sangat populer di dunia termasuk di
Indonesia. Teh sebagai bahan minuman, dibuat dari daun pucuk muda tanaman
teh (Camdia sinensis L. Kuntze) yang telah mengalami proses pengolahan
tertentu (Kusuma, 2009). Posisi teh berada di urutan kedua setelah air. Sejalan
dengan perkembangan dunia industri, penyajian teh pun semakin beraneka ragam.
Saat ini banyak bermunculan berbagai industri yang memproduksi minuman teh
dalam kemasan. Salah satu industri yang memproduksi minumah teh dalam botol
adalah PT. Sinar Sosro.

Mutu adalah ciri dan karakter menyeluruh dari suatu produk atau jasa yang
mempengaruhi kemampuan produk tersebut untuk memuaskan kebutuhan
konsumen. Konsumen akan puas apabila produk yang mereka beli sesuai dengan
keinginan dan harapannya.

Pengendalian mutu yang dilakukan di PT. Sinar Sosro mulai dari bahan baku,
proses produksi, produk akhir dan penyimpanan yang diawas ketat oleh bagian
departemen QC (Quality Qontrol) sehingga kemungkinan adanya produk rusak
tidak terlalu banyak dan produk yang dihasilkan berkualitas baik, sesuai dengan

standart yang telah ditetapkan dan sesuai dengan keinginan konsumen.
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