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ABSTRAK

Penelitian ini mengungkapkan pengaruh perilaku konsumen khususnya konsumen
kopi Kapal Api Grande White Coffee terhadap keputusan pembelian yaitu dengan
menganalisis Faktor prilaku konsumen yang Mempengaruhi Keputusan
Pembelian Kopi Kapal Api Grande White Coffee. Dalam penelitian ini
mengungkapkan pengaruh dari faktor kesehatan, produk, kelompok acuan, umur,
pekerjaan, pendapatan serta pengalaman baik secara serempak maupun secara
parsial, serta mengenai faktor yang dominan pengaruhnya terhadap keputusan
pembelian kopi Kapal Api Grande White Coffee. Alat analisis yang digunakan
dalam penelitian ini adalah analisis regresi linear berganda. Secara keseluruhan
hasil dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa variabel kesehatan, produk,
kelompok acuan, umur, pekerjaan, pendapatan serta pengalaman secara serempak
berpengaruh sangat nyata terhadap keputusan pembelian kopi Kapal Api Grande
White Coffee. Secara parsial, umur, pendapatan dan pengalaman berpengaruh
sangat nyata terhadap keputusan pembelian kopi Kapal api Grande White coffee,
akan tetapi dalam penelitian kali ini variabel kesehatan, produk, kelompok acuan,
pekerjaan tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian kopi Kapal Api
Grande White Coffee. Variabel pendapatan adalah variabel yang berpengaruh
paling dominan terhadap keputusan pembelian kopi Kapal Api Grande White
Coffee.
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