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RINGKASAN 

 

Pemanfaatan Aplikasi Payment Point Online Bank Menggunakan Delima 

Point pada PT. Telekomunikasi Indonesia Area Jember, NURUL AISYIYAH 

ROHMAH AGSANDA, Nim E3211528, Tahun 2014, Teknologi Informasi, 

Politeknik Negeri Jember, Denny Trias Utomo, S.Si,MT. 

 

PT Telekomunikasi Indonesia adalah perusahaan informasi dan 

komunikasi serta penyedia jasa dan jaringan telekomunikasi bagi penduduk 

Indonesia. Sebagai perusahaan satu-satunya BUMN telekomunikasi serta 

penyelenggara layanan telekomunikasi dan jaringan terbesar di Indonesia. 

PT. Telekomunikasi Indonesia ini dibagi menjadi 3 divisi besar 

diantaranya DES (Divisi Enterprise Service), DBS (Divisi Business Service), 

DCS (Divisi Consumer Service). Di kesempatan ini penulis mendapatkan 

kesempatan untuk melakukan penelitian di Divisi Business Service (DBS) yang 

berlokasi di jln. Gajah Mada No. 128 jember. Pada bagian Divisi Business Service 

(DBS) memiliki salah satu produk yaitu  Delima Point. 

Delima Point merupakan loket pembayaran yang lengkap dimana anda 

dapat melakukan Remittance (terima dan kirim uang) mengirim dan menerima 

uang dari dalam maupun dari luar negri selain itu anda juga dapat melakukan 

berbagai transaksi pembayaran tagihan, pembelian voucher, pembelian tiket 

(airline dan Kereta Api), pembayaran donasi,dan ZIS (zakat,Infaq,shadaqoh). 

Aplikasi delima point dikeluarkan oleh PT Finnet Indonesia di bawah naungan PT 

Telekomunikasi Indonesia (TELKOM) dan Bank Indonesia (BI) ini diharapkan 

mampu menjangkau masyarakat luas, termasuk unbankable person hingga ke 

pelosok negeri (financial inclusion) sehingga akan membantu menumbuhkan 

pemerataan perekonomian rakyat. 
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