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PT. Semen Indonesia mempunyai total luas lahan 1.959.659 m?. Selain
mesin-mesin pabrik, terdapat juga gedung-gedung yang terletak dilokasi terpisah
cukup jauh. Penyampaian informasi bisa memakan waktu, oleh karena itu
diperlukan penyampaian informasi yang sangat cepat untuk membantu hal
tersebut. Adapun teknologi komunikasi yang dapat di integrasikan dengan
jaringan komputer yaitu IP PBX.

IP PBX adalah perangkat switching komunikasi telepon dan data berbasis
teknologi Internet Protokol (IP). IP PBX merupakan konsep jaringan komunikasi
yang dapat mengintegrasikan jaringan telepon konvensional (PSTN), jaringan
telepon bergerak (GSM/CDMA), dan telepon IP. IP PBX dapat dipakai bukan
hanya pada perangkat khusus layaknya telepon IP atau telepon wireless, namun
juga bisa digunakan pada komputer menggunakan aplikasi X-Lite, aplikasi ini

memiliki fitus telepon, video call, dan text message.
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