
109 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 Agustin, R. U., Erawantini, F., & Roziqin, M. C. (2020). Faktor Keterlambatan 

Pengembalian Berkas Rekam Medis Rawat Inap Di RSUP Kariadi 

Semarang. J-REMI : Jurnal Rekam Medik Dan Informasi Kesehatan, 1(3), 

247–254. 

Agustine, D. M., & Pratiwi, R. D. (2017). Hubungan Ketepatan Terminologi 

Medis dengan Keakuratan Kode Diagnosis Rawat Jalan oleh Petugas 

Kesehatan di Puskesmas Bambanglipuro Bantul. Jurnal Kesehatan 

Vokasional, 2(1), 113. https://doi.org/10.22146/jkesvo.30315 

Al Aufa, B. (2018). Analisis Faktor Yang Berpengaruh Terhadap Ketidaktepatan 

Waktu Pengembalian Berkas Rekam Medis Rawat Inap Di Rs X Bogor. 

Jurnal Vokasi Indonesia, 6(2), 41–46. https://doi.org/10.7454/jvi.v6i2.124 

Andayani, N. R., & Makian, P. (2017). Pengaruh Pelatihan Kerja dan Motivasi 

Kerja Terhadap kinerja Karyawan Bagian PT. PCI Elektronik International 

(Studi pada Karyawan PT. PCI Elektronik Internasional). Jurnal Akuntansi, 

Ekonomi Dan Manajemen Bisnis, 4(1), 41–26. 

Antara, A. . G. B. L., & Arta, S. K. (2013). Faktor – Faktor Yang Berhubungan 

Dengan Tingkat Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis Dari 

Instalasi Rawat Inap Ke Instalasi Rekam Medis Di RSUD Wangaya Kota 

Denpasar Tahun 2013. Community Health, 1(2), 112–121. 

Aprilyani, N. L. (2018). Analisis Beban Kerja Petugas Rekam Medis Di Rumah 

Sakit Mitra Medika Bondowoso Tahun 2017. Politeknik Negeri Jember. 

Astiningsih, D. (2018). Analisis Faktor Penyebab Keterlambatan Pengembalian 

Berkas Rekam Medis Rawat Inap Di RSI Fatimah Banyuwangi. Politeknik 

Negeri Jember. 

Astuti, F. Y. (2014). Studi Komparasi Tingkat Stres Kerja Ditinjau dari Sistem 

Shift Kerja pada Perawat Instalasi Gawat Darurat (IGD) di Kota Magelang. 

Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Aisyiyah, 1–19. 

Budi, S. C. (2011). Manajemen Unit Kerja Rekam Medis. Yogyakarta: Quantum 

Sinergis Media. 

Budi, Savitri Citra. (2016). Penerapan Konsep Integrasi Berkas Rekam Medis di 

Rumah Sakit Umum Daerah Wates, Kulonprogo, Yogyakarta. Jurnal 

Pengabdian Kepada Masyarakat (Indonesian Journal of Community 

Engagement), 1(2), 264. https://doi.org/10.22146/jpkm.10612 

Cahyati, N. K., Rumpiati, & Rosita, A. (2018). Ketidaklengkapan Pengisian 

Formulir Resume Medis Section Caesaria Pasien Rawat Inap di Ruang 

Bethlehem Periode Triwulan 1 2017 di Rumah Sakit Griya Waluyaponorogo. 



110 

  

Global Health Science, 3(4), 311–317. Retrieved from 

http://jurnal.csdforum.com/index.php/GHS/article/view/261/139 

Depkes. (2010). Pedoman Penyelenggaraan Rekam Medis Dan Informasi 

Kesehatan Di Rumah Sakit. Jakarta. 

Direktorat Jendral Pelayanan Medis. (2006). Pedoman Penyelenggaraan dan 

Prosedur Rekam Medis Rumah Sakit Di Indonesia Edisi Revisi II. Jakarta: 

Departemen Kesehatan RI. 

Erlindai. (2019). Faktor Penyebab Keterlambatan Waktu Pengembalian Berkas 

Rekam Medis Rawat Inap Di Rs Estomihi Medan Tahun 2019. Jurnal Ilmiah 

Perekam Dan Informasi Kesehatan Imelda, 4(2), 626–636. 

Fadillah,  adlien rizqo, Nuraini, N., Erawantini, F., & Rachmawati, E. (2020). 

Analisis Penyebab Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis 

Rawat Jalan Di Rumah Sakit Mitra Medika Bondowoso. J-Remi, 2(1), 67–

69. Retrieved from https://publikasi.polije.ac.id/index.php/j-

remi/article/view/2213/1598 

Filayati, F. A., Witcahyo, E., & Ramani, A. (2017). Hubungan Lingkungan Kerja 

Dengan Kinerja Petugas Pada Penyerahan Dokumen Rekam Medis Instalasi 

Rawat Inap I RSUD DR. Saiful Anwar Malang. Jurnal IKESMA, 13(2). 

Hamali, A. Y. (2013). Pengaruh Motivasi terhadap Produktivitas Kerja: Studi 

Kasus pada PT X Bandung. The Winners, 14(2), 77–86. 

https://doi.org/10.21512/tw.v14i2.647 

Hasriana, & Dahri, I. (2015). Pelaksanaan Program Jaminan Kesehatan Nasinaol 

Dirumah Sakit Andi Makkasau Kota Parepare. 75–88. 

Hikmah, F., Farlinda, S., & Kurniawan, M. A. (2015). Sistem Informasi 

Peminjaman dan Pengembalian Berkas Rekam Medis Rumah Sakit Umum 

Daerah dr Soebandi Jember. SEMINASKIT, (269), 189–195. 

Hikmah, F., Wijayanti, R. A., & Rahmadtullah, Y. P. (2019). Penentu Prioritas 

Dan Perbaikan Masalah Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis 

Rawat Inap DI RSD Kalisat. Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan 

Indonesia, 7(1), 58. https://doi.org/10.33560/jmiki.v7i1.214 

Ina, Y. T., & Ernawati, D. (2013). Tinjauan Pelaksanaan Posedur Penyerahan 

Dokumen Rekam Medis Dari Rawat Inap Ke Bagian Filing Di RS Panti 

Wilasa DR.Cipto Semarang Tahun 2013. Journal of Chemical Information 

and Modeling, 53(9), 1689–1699. 

Janwarin, L. M. Y., Makmun, N., Titaley, S., Huliselan, H. J., & The, F. (2019). 

Analisis Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis di Rumah Sakit. 

Mollucas Health Journal, 1, 30–36. 



111 

  

Kemenkes. (2008). Permenkes 269/2008 Rekam Medis. Retrieved from 

http://www.apikes.com/files/permenkes-no-269-tahun-2008.pdf 

Kemenkes RI. (2007). Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 

377/MENKES/SK/III/2007 Tentang Profesi Perekam Medis Dan informasi 

kesehatan. Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 

377/MENKES/SK/III/2007, p. 7. 

Khabibah, S., & Sugiarsi, S. (2013). Tinjauan Ketepatan Terminologi Medis 

Dalam Penulisan Diagnosis Pada Lembaran Masuk Dan Keluar Di Rsu Jati 

Husada Karanganyar. Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan Indonesia, 

1(2), 46–52. https://doi.org/10.33560/.v1i2.50 

Kristi, S. D., Susanti, E., & Erpidawati. (2019). Faktor Yang Berhubungan 

Dengan Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis Pasien Rawat 

Inap. Jurnal Menara Medika, 1(2), 131–137. 

Kristina, I., & Maulana, F. I. (2015). Tinjauan Keterlambatan Pengembalian 

Rekam Medis Pasien Pasca Rawat Inap di Rumah Sakit Mitra Keluarga 

Kelapa Gading. Medicordhif, 02(1), 1–14. 

Kurniati, A., & Efendy, F. (2012). Kajian SDM Kesehatan di Indonesia. Jakarta: 

Salemba Medika. 

Larasati, K. P., Kodyat, A. G., & Andarusito, N. (2017). Analisis Faktor-Faktor 

Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis Rawat Inap Ke Bagian 

Rekam Medis RSUD Dr. M. Yunus Bengkulu. Jurnal Manajemen Dan 

Administrasi Rumah Sakit Indonesia (MARSI), 1(1), 10–21. Retrieved from 

http://ejournal.urindo.ac.id/index.php/MARSI/article/view/430 

Latief, A., Nurlina, Medagri, E., & Suharyanto, A. (2019). Pengaruh Manajemen 

Pengetahuan, Keterampilan dan Sikap terhadap Kinerja Karyawan. Jupiis: 

Jurnal Pendidikan Ilmu-Ilmu Sosial, 11(2), 173. 

https://doi.org/10.24114/jupiis.v11i2.12608 

Lubis, S. P. S. (2017). Analisa Faktor Yang Berhubungan Dengan Ketidaktepatan 

Pengembalian Dokumen Rekam Medis Rawat Inap Di Rsu Ipi Medan. 

Jurnal Ilmiah Perekam Dan Informasi Kesehatan Imelda, 2(2), 356–362. 

Maisaroh, & Irfan. (2020). Analisis Pelaksanaan Penyusutan Berkas Rekam 

Medis Inaktif. Ensiklopedia of Journal ANALISIS, 2(4), 123–127. 

Marzali, A. (2017). Menulis Kajian Literatur. ETNOSIA : Jurnal Etnografi 

Indonesia, 1(2), 27. https://doi.org/10.31947/etnosia.v1i2.1613 

Mirfat, S., Andadari, N., & Nusaria Nawa Indah, Y. (2017). Faktor Penyebab 

Keterlambatan Pengembalian Dokumen Rekam Medis di RS X Kabupaten 

Kediri. Jurnal Medicoeticolegal Dan Manajemen Rumah Sakit, 6(2), 174–

186. https://doi.org/10.18196/jmmr.6140 



112 

  

Mudayana, A. A. (2010). Pengaruh Motivasi Dan Beban Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Di Rumah Sakit Nur Hidayah Bantul. Kesmas, 4(2), 76–143. 

Retrieved from 

http://www.jogjapress.com/index.php/KesMas/article/viewFile/1173/589 

Munandar.S.A. (2012). Psikologi Industri dan Organisasi. Tangerang: UI-Pres. 

Munawaroh, V. (2017). Analisis Faktor-Faktor Penyebab Keterlambatan 

Pengembalian Berkas Rekam Medis Dari Ruang BPJS Ke Unit Rekam Medis 

Rumah Sakit Islam Lumajang Tahun 2017. Politeknik Negeri Jember. 

Nurudin, R. A. (2020). Literature review Keterlambatan Pengembalian Berkas 

Rekam Medis Rawat Inap. Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Panakkukang 

Makasar. 

Octaviantini, F. (2018). Analisis Faktor Penyebab Keterlambatan Pengembalian 

Berkas Rekam Medis Rawat Inap Di RSUD Tongas. Politeknik Negeri 

Jember. 

Pamungkas, F., Hariyanto, T., & Woro U, E. (2015). Identifikasi 

Ketidaklengkapan Dokumen Rekam Medis Rawat Inap di RSUD Ngudi 

Waluyo Wlingi. Jurnal Kedokteran Brawijaya, 28(2), 124–128. 

https://doi.org/10.21776/ub.jkb.2015.028.02.2 

Paruntu, B. R. L., Rattu, A. J. M., & Tilaar, C. R. (2015). Perencanaan Kebutuhan 

Sumber Daya Manusia di Puskesmas Kabupaten Minahasa. JIKMU, 5(1), 

43–53. 

Presiden RI. (2003). Undang-Undang Republik Indonesia No.13 Tahun 2003 

tentang Ketenagakerjaan. Retrieved from 

http://www.kemenperin.go.id/kompetensi/UU_13_2003.pdf 

Presiden RI. (2004). Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2004 

Tentang Praktik Kedokteran. 

Presiden RI. (2009). Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 44 Tahun 2009 

Tentang Rumah Sakit. 

Purba, E. (2016). Analisis Faktor-Faktor Penyebab Keterlambatan Rawat Inap Ke 

Unit Instalasi Rekam Medis Di Rumah Sakit Vina Estetica Medan Periode 

Mei-Juli Tahun 2016. Jurnal Ilmiah Perekam Dan Informasi Kesehatan 

Imelda, 1(2), 111–119. Retrieved from 

http://jurnal.uimedan.ac.id/index.php/JIPIKI/article/view/19/19 

Purnama, A. V. (2015). Pengaruh Reward Dan Punishment Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Kereta Api Indonesia Persero Daop 8 Surabaya. Universitas 

Wijaya Putra. 

Rachmani, E. (2010). Analisa Keterlambatan Penyerahan Dokumen Rekam Medis 



113 

  

Rawat Inap Di Rumah Sakit Polri dan TNI Semarang. Jurnal Visikes, 9(2), 

107–117. 

Rakhmaningrum, K., & Nudji, B. (2016). Hubungan Motivasi Kerja Terhadap 

Kepatuhan Dalam Pengembalian Berkas Rekam Medis Di Seksi Rekam 

Medis Rumah Sakit Umum Daerah Dr. Soetomo. Jurnal Manajemen 

Kesehatna STIKES Yayasan RS.Dr.Soetomo, 2(2), 153–162. 

Ramadhaniyah, E., & Kurniadi, A. (2015). Karakteristik Pengetahuan Dan Sikap 

Perawat Terhadap Pengisian Kelengkapan Formulir Rm 3 (Asuhan 

Keperawatan) Di Rsud Tugurejo Semarang Tahun 2015. Kesehatan 

Masyarakat, 3, 1–10. 

Ramdhani, A., Ramdhani, M. A., & Amin, A. S. (2014). Writing a Literature 

Review Research Paper: A step-by-step approach. International Journal of 

Basic and Applied Science, 03(01), 47–56. 

Roever, L. (2018). PICO : Model for Clinical Questions. Evid Based Med Pract, 

3(2), 1–2. https://doi.org/10.4172/2471-9919.1000115 

Rohman, R. N. K. (2016). Analisa Faktor-Faktor Penyebab Keterlambatan 

Pengembalian Berkas Rekam Medis Pasien Rawat Inap Ke Unit Kerja 

Rekam Medis Di Rumah Sakit Umum Muhammadiyah Ponorogo. STIKES 

Buana Husada Ponorogo. 

Rusdiana, I., & Sari, M. (2018). Tinjauan Waktu Pengembalian Rekam Medis 

Pasien Rawat Inap Ke Unit Rekam Medis Dirumah Sakit X Jakarta Timur 

2018. Medicordhif, 5(01), 32–38. 

Sari, D. P. P. A., Iskandar, A., & Abdullah, Y. (2020). Hubungan Antara Shift 

Jaga Dengan Tingkat Depresi Pada Dokter Muda Di RSUD ABdul Wahab 

Sjahranie Samarinda. Verdure : Health Science Journal, 2(1), 29–39. 

Sari, R., Muis, M., & Hamid, N. (2012). Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Dan 

Stres Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada Bank Syariah Mandiri Kantor 

Cabang Makassar. Jurnal Analisis, 1(1), 87–93. 

Seo, N., Rumampuk, J. L., & Potolau, M. J. N. (2020). Pengaruh Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada Pt. Telkom Kota Tomohon. 2(1), 52–58. 

Setyawan, R. (2013). Faktor-faktor Keterlambatan Penyerahan DRM Rawat Inap 

ke Bagian Assembling di RSUD. Tugurejo Semarang Pada Periode Bulan 

April 2013. Universitas Dian Nuswantoro Semarang. Retrieved from 

http://eprints.dinus.ac.id 

Suharyanta, D., & A`yunin, Q. (2018). Analisis Tingkat Kualitas Pelayanan Jasa 

Menggunakan Metode Service Quality ( Servqual ) Fuzzy Di Instalasi 

Radiologi Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Panembahan Senopati 

Bantul. Kesmas, 7(1), 27. 



114 

  

Suharyat, Y. (2009). Hubungan Antara Sikap, Minat dan Perilaku Manusia. 

Region, 1(3). 

Susanti, I. R., Hamzah, A., Anggraeni, S. A., & Widyaningrum, K. (2018). 

“ABED TANGI” As a Solution for Time Inaccuracy in Returning Medical 

Record at X Hospital. Jurnal Medicoeticolegal Dan Manajemen Rumah 

Sakit, 7(1), 13–21. https://doi.org/10.18196/jmmr.7152 

Widiastuty, Q., & Astuti, R. (2013). Faktor Keterlambatan Penyerahan Dokumen 

Rekam Medis Rawat Inap Dari Bangsal Ke Assembling Di RSJD Dr. Amino 

Gondohutomo Semarang 2013. Universitas Dian Nuswantoro. 

Widjaja, L., & Choirunisa. (2018). Pemanfaatan Metode Fishbone Pada Studi 

Kasus Keterlambatan Pengembalian RM Di Rumah Sakit Muhammadiyah 

Taman Puring. Medicordhif, 5(01), 1–8. 

Widyasari, M. (2013). Hubungan Sikap Karyawan Dengan Motivasi Kerja Dan 

Prestasi Kerja. Jurnal Manajemen, Strategi Bisnis Dan Kewirausahaan, 7(1), 

57–65. https://doi.org/10.24843/MATRIK:JMBK 

Widyastuti, H. N., Wicaksono, A. P., Farlinda, S., & Rachmawati, E. (2020). 

Sistem Informasi Peminjaman Dan Pengembalianrekam Medis Dengan 

Barcode Dan Notifikasi Whatsapp Di Rumah Sakit Wijaya Kusuma 

Lumajang. J-REMI Jurnal Rekam Medik Dan Informasi Kesehatan, 1(2), 61–

76. 

Winarti, & Supriyanto, S. (2013). Analisis Kelengkapan Pengisian dan 

Pengembalian Rekam Medis Rawat Inap Rumah Sakit. Jurnal Administrasi 

Kesehatan Indonesia, Volume 1 Nomor 4 September-Desember 2013. 

https://doi.org/10.1016/j.bbapap.2013.06.007 

Yasli, D. Z., Leonard, D., & Srimayarti, B. N. (2020). Tinjauan Kelengkapan 

Pengisian Formulir A (Evaluasi Awal MPP). Journal Of Health Care, 1–10. 

Retrieved from http://jurnal.umla.ac.id/index.php/JOHC/article/view/198 

Yunita, K. E., Yulianthini, N. N., & Bagia, I. W. (2016). Pengaruh Pengalaman 

Kerja Dan Penempatan Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan. Jurnal 

Manajemen Indonesia, 4(1). 

Zulkarnaen, W., Suarsa, A., & Kusuma, R. (2018). Pengaruh Pelatihan Kerja Dan 

Stres Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Bagian Produksi 

Departemen R-PET PT. Namasindo Plas Bandung Barat. Jurnal Ilmiah MEA 

(Manajemen, Ekonomi, & Akuntansi), 2(3). 

 

 

 


