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Petugas pemadam kebakaran atau biasa disebut damkar selain terlatih untuk
menyelamatkan korban dari kebakaran atau melakukan pemadaman, juga dilatih
untuk menyelamatkan korban-korban bencana seperti kecelakaan lalu
lintas, gedung runtuh, banjir, dan gempa bumi. Disamping itu juga ditugaskan
untuk melakukan tugas-tugas penyelamatan yang tidak menyangkut adanya
kebakaran seperti pengevakuasian sarang tawon, menyelamatkan korban bunuh
diri, menyelamatkan orang atau hewan yang terjebak, serta menanggulangi pohon
tumbang.

Setelah melakukan kegiatan penyelamatan  atau pemadaman
kebakaran, petugas dilapangan diharuskan melakukan : mengisi form berita acara
kejadian di lapangan. mengirim laporan singkat via aplikasi whatsapp kepada
pimpinan. menyerahkan form berita acara kejadian kepada bagian administrasi.
Saat ini yang dibutuhkan oleh pihak dakmar Kabupaten Jember adalah aplikasi
yang dapat membantu masyarakat untuk melaporkan kejadian kebakaran secara
akurat. Dari pembuatan aplikasi Pengaduan Kebakaran Kepada Pemadam

Kebakaran Berbasis Android.
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