
RINGKASAN 

 

Pengembangan Media Poster dalam Mendukung Pendampingan 

Psikologis Keluarga Pasien Cleft di Cleft Center RSPAU dr. S. Hardjolukito, 

Dyah Ragil Kusumaningrum, NIM G43230351, Program Studi Promosi Kesehatan, 

Jurusan Kesehatan, Politeknik Negeri Jember, Lisus Setyowati, S.ST., M.Kes. (Dosen 

Pembimbing Akademik), drg. Astin Murlina, M.H (Pembimbing Praktik Lapangan). 

Magang Media Promosi Kesehatan dilaksanakan selama lima minggu, mulai 

tanggal 18 Agustus sampai dengan 19 September 2026 di RSPAU dr. S. 

Hardjolukito. Tujuan umum pelaksanaan magang ini adalah meningkatkan 

pengetahuan, keterampilan, dan pengalaman mahasiswa dalam menerapkan ilmu 

promosi kesehatan melalui keterlibatan langsung dalam pengembangan media 

edukasi di rumah sakit. Tujuan khusus laporan magang ini adalah mengembangkan 

media poster sebagai sarana edukasi dalam mendukung pendampingan psikologis 

keluarga pasien cleft di Cleft Center RSPAU dr. S. Hardjolukito. 

Cleft merupakan kelainan bawaan pada area orofasial yang dapat 

menimbulkan permasalahan fisik, fungsional, dan psikologis bagi pasien maupun 

keluarga. Orang tua dapat mengalami kecemasan, kekhawatiran, kesedihan, dan stres 

selama menghadapi kondisi serta proses perawatan anak. Berdasarkan hasil 

identifikasi kebutuhan, media edukasi yang secara khusus membahas dukungan 

psikologis bagi keluarga pasien cleft masih terbatas sehingga diperlukan media yang 

informatif dan mudah dipahami. 

Hasil pengembangan media berupa poster berjudul “Dukungan Menjadi 

Kekuatan” yang ditujukan kepada keluarga pasien cleft. Poster memuat empat upaya 

dukungan sosial berdasarkan teori House (1981), yaitu dukungan emosional, 

penghargaan, instrumental, dan informasi. Media dirancang menggunakan Canva 

dengan warna pastel dan ilustrasi keluarga, tangan yang melindungi, bunga, serta 

elemen hati untuk memberikan kesan hangat dan menenangkan. 



 

Hasil validasi desain memperoleh persentase 89% dengan kategori sangat 

valid. Masukan validator media berupa penambahan elemen visual pada bagian ruang 

kosong dan telah dilakukan revisi. Selain itu, validasi materi oleh psikolog 

memberikan masukan berupa penyederhanaan judul, penyesuaian materi dengan 

aspek psikologis, penjelasan sasaran, penggunaan dasar teori psikologi, serta 

perbaikan beberapa kalimat. Uji coba terbatas kepada keluarga pasien cleft belum 

dilakukan karena media masih dalam tahap revisi berdasarkan masukan validator 

materi. 

Secara umum, media poster “Dukungan Menjadi Kekuatan” dapat menjadi 

salah satu media promosi kesehatan dalam mendukung edukasi mengenai 

pendampingan psikologis keluarga pasien cleft di Cleft Center RSPAU dr. S. 

Hardjolukito. Poster diharapkan dapat membantu keluarga memahami pentingnya 

dukungan sosial selama proses perawatan dan pendampingan anak. 
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