RINGKASAN

Laporan magang ini berjudul "Analisis Manajemen Program Kelas Ibu Hamil di
Puskesmas Tenggilis" yang dilaksanakan di Puskesmas Tenggilis, Kota Surabaya pada
tanggal 29 Juni—1 Agustus 2026. Magang ini bertujuan untuk menganalisis manajemen
Program Kelas Ibu Hamil menggunakan pendekatan Planning, Organizing, Actuating,
dan Controlling (POAC) serta menyusun rekomendasi untuk meningkatkan pelaksanaan
program.

Metode yang digunakan dalam penyusunan laporan meliputi observasi, wawancara,
dan telusur dokumen. Observasi dilakukan terhadap pelaksanaan kegiatan Kelas Ibu
Hamil, wawancara dilakukan dengan penanggung jawab Program Kesehatan Ibu dan
Anak (KIA), bidan wilayah, tenaga promosi kesehatan, serta kader kesehatan, sedangkan
telaah dokumen dilakukan terhadap profil puskesmas, laporan program, dan dokumen
pendukung lainnya.

Hasil analisis menunjukkan bahwa manajemen Program Kelas Ibu Hamil di
Puskesmas Tenggilis telah berjalan dengan baik. Tahap perencanaan (planning) dilakukan
melalui penetapan sasaran, penyusunan jadwal, penyiapan materi, media edukasi, serta
koordinasi dengan bidan dan kader. Tahap pengorganisasian (organizing) dilakukan
melalui pembagian tugas berdasarkan wilayah binaan dan koordinasi lintas program.
Tahap pelaksanaan (actuating) dilaksanakan secara rutin sebanyak empat kali dalam satu
siklus dengan metode penyuluhan, diskusi, tanya jawab, senam ibu hamil, dan latihan
pernapasan. Sementara itu, tahap pengawasan (controlling) dilakukan melalui pencatatan
kehadiran, dokumentasi kegiatan, pelaporan, serta evaluasi pada setiap akhir pertemuan
berdasarkan masukan dari peserta.

Meskipun demikian, masih ditemukan beberapa kendala, yaitu belum maksimalnya
kehadiran ibu hamil pada setiap pertemuan karena kesibukan bekerja, keterbatasan waktu,
kurangnya motivasi mengikuti kelas, serta masih terbatasnya keterlibatan keluarga dalam

mendampingi ibu hamil mengikuti kegiatan.



