
 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

1. Apa saja faktor-faktor utama penyebab cacat dominan pada produk 

Brownies Chips Edamame di CV Raddina Chocolate? 

2. Bagaimana tingkat kecacatan dan distribusi jenis cacat produk Brownies 

Chips Edamame berdasarkan parameter kualitas atribut? 

3. Apakah proses produksi Brownies Chips Edamame di CV Raddina 

Chocolate telah berada dalam pengendalian statistik (statistically in-control) 

berdasarkan analisis Peta Kendali (p-chart) menggunakan pendekatan 

Statistical Process Control (SPC)? 

 

 

1. Mengidentifikasi faktor-faktor utama penyebab cacat dominan pada produk 

Brownies Chips Edamame di CV Raddina Chocolate 

2. Mengidentifikasi tingkat kecacatan serta mendistribusikan jenis cacat pada 

produk Brownies Chips Edamame di CV Raddina Chocolate berdasarkan 

parameter kualitas atribut meliputi tekstur, warna, dan bentuk menggunakan 

alat SPC (check sheet dan diagram Pareto). 

3. Menganalisis kestabilan proses produksi Brownies Chips Edamame di CV 

Raddina Chocolate dan menentukan proses terkendali statistik 

menggunakan peta kendali p-chart pada metode Statistical Process Control 

(SPC). 



 
 

 
 

 

1. Peneliti Selanjutnya 

Menyediakan referensi praktis tentang penerapan alat SPC (check sheet, 

diagram Pareto, diagram Ishikawa, dan peta kendali p-chart) pada atribut 

kualitas non-konvensional (Tekstur, Warna, Bentuk) di industri kecil 

pengolahan kakao, sehingga memudahkan peneliti berikutnya dalam 

merancang instrumen pengumpulan data dan analisis serupa. 

2. CV Raddina Chocolate 

Membantu perusahaan dalam membangun sistem pengendalian kualitas 

preventif (bukan hanya inspeksi akhir reaktif), yang pada akhirnya dapat 

meningkatkan citra merek, kepuasan pelanggan, volume penjualan, dan 

potensi ekspansi produk varian baru berbasis kakao lokal. 

3. Akademisi 

Menambah literatur ilmiah di bidang Manajemen Agroindustri mengenai 

penerapan Statistical Process Control pada UKM pengolahan kakao artisan 

di Indonesia. 


