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Politeknik Negeri Jember merupakan perguruan tinggi vokasi yang
menerapkan kegiatan magang sebagai sarana untuk meningkatkan kompetensi
mahasiswa melalui pengalaman kerja nyata di dunia industri. Kegiatan magang ini
dilaksanakan di PT Sinergi Gula Nusantara Pabrik Gula Kremboong, khususnya
pada Bagian Tanaman yang telah menerapkan sistem E-Office SGN dalam
pengelolaan arsip dokumen. Tujuan kegiatan magang adalah menganalisis
penerapan E-Office SGN dalam optimalisasi pengarsipan dokumen,
mengidentifikasi kendala yang dihadapi, serta mengetahui dampaknya terhadap
efektivitas administrasi perusahaan. Metode yang digunakan meliputi observasi,

wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka.

Hasil kegiatan menunjukkan bahwa penerapan E-Office SGN mampu
meningkatkan efektivitas pengarsipan dokumen melalui penyimpanan, pencarian,
dan distribusi dokumen secara digital. Sistem ini mempercepat proses pencarian
dokumen, meningkatkan efisiensi distribusi dokumen kepada kantor pusat
maupun unit kerja lain, mengurangi risiko kehilangan arsip karena dokumen
tersimpan dalam basis data digital, serta mempermudah akses dokumen antarunit
kerja tanpa memerlukan pengiriman dokumen fisik. Meskipun demikian,
penerapannya masih menghadapi beberapa kendala, seperti kemampuan pengguna
yang belum merata, keterbatasan perangkat pendukung, pengarsipan ganda, dan

ketergantungan pada jaringan internet.

Berdasarkan hasil kegiatan magang, dapat disimpulkan bahwa E-Office SGN

memberikan kontribusi positif dalam optimalisasi pengarsipan dokumen di Bagian
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Tanaman Pabrik Gula Kremboong. Sistem ini mendukung efektivitas administrasi
melalui peningkatan kecepatan pencarian dokumen, efisiensi distribusi informasi,
keamanan arsip, dan kemudahan akses dokumen. Namun, peningkatan
kompetensi pengguna serta pengembangan sarana pendukung masih diperlukan

agar pemanfaatan sistem dapat berjalan lebih optimal dan berkelanjutan.
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