RINGKASAN

Pelaksanaan Kegiatan Pemilihan Duta Wisata Cak & Ning Surabaya Tahun
2025 Sebagai Sarana Promosi Pariwisata Kota Surabaya oleh Dinas Kebudayaan,
Kepemudaan, dan Olahraga serta Pariwisata Kota Surabaya. Belatus Saniah,
F31230622, 2025, 51 halaman. Jurusan Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata,
Politeknik Negeri Jember, Rizqi Febrian Pramudita, S.Pd., M.Pd., (Dosen
Pembimbing), Herlambang Sucahyo S.T., M.M.T (Pembimbing Lapang).

Magang merupakan salah satu program Pendidikan wajib di Politeknik
Negeri Jember yang bertujuan untuk meningkatkan kompetensi mahasiswa,
memberikan gambaran nyata mengenai kondisi dunia kerja, serta mempersiapkan
mahasiswa agar siap memasuki dunia industri. Program ini dirancang sebagai
sarana penerapan ilmu pengetahuan dan keterampilan yang telah diperoleh
mahasiswa selama proses pembelajaran di bangku perkuliahan.

Program Studi Diploma III Bahasa Inggris Politeknik Negeri Jember
membekali mahasiswa dengan kompetensi di bidang hospitality, penerjemahan,
dan administrasi perkantoran. Masa studi program ini ditempuh selama tiga tahun
dengan porsi pembelajaran praktikum yang lebih besar dibandingkan pembelajaran
teori. Pelaksanaan magang dilakukan pada semester V dengan beban sebesar 20
SKS atau setara dengan 900 jam kerja, yang meliputi satu bulan pembekalan,
pelaksanaan magang di instansi mitra, serta satu bulan penyusunan laporan.

Penulis telah melaksanakan kegiatan magang di Dinas Kebudayaan,
Kepemudaan dan Olahraga serta Pariwisata Kota Surabaya selama lima bulan,
terhitung sejak tanggal 1 Juli 2025 hingga 28 November 2025. Selama pelaksanaan
magang, penulis ditempatkan pada Bidang Pariwisata dan terlibat secara langsung
dalam berbagai kegiatan dan penugasan yang dilaksanakan oleh instansi. Kegiatan
tersebut meliputi pengolahan data daftar hadir pada beberapa acara, rekapitulasi
data peserta Kurasi Tenant UMKM Kya-Kya, peliputan kegiatan tahunan seperti
Pekan Raya Jawa Timur 2025. Selain itu, penulis juga melaksanakan tugas-tugas

administrative lain yang mendukung pelaksanaan program kerja instansi.
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Melalui pelaksanaan kegiatan magang ini, penulis memperoleh pengalaman
dan pengetahuan praktis yang relevan dengan bidang keilmuan serta kebutuhan
dunia kerja. Kegiatan magang tidak hanya berfungsi sebagai sarana penerapan teori
yang telah dipelajari selama perkuliahan, tetapi juga berperan dalam pengembangan
kemampuan nonteknis, seperti kemampuan berkomunikasi, kerja sama dalam tim,

serta manajemen waktu secara efektif.
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