BAB 1 PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Politeknik Negeri Jember merupakan lembaga Politeknik Negeri Jember
merupakan lembaga pendidikan tinggi yang menyelenggarakan Pendidikan vokasi,
yaitu program pendidikan yang mengelola proses belajar mengajar pada tingkat
keahlian dan mampu mengembangkan dan melaksanakan standar - standar keahlian
yang dibutuhkan sektor industri. Sistem Pendidikan yang diberikan kepada
mahasiswa didasarkan pada pengembangan keterampilan dan keahlian sumber daya
manusia dengan landasan yang kuat, sehingga lulusannya mampu mengembangkan
diri untuk menghadapi dunia kerja. Selain itu, lulusan Politeknik Negeri Jember
diharapkan dapat bersaing dan kompeten di dunia industri serta mampu membuka
lapangan usaha baru.

Sejalan dengan tuntunan peningkatan kemampuan Sumber Daya Manusia
(SDM) yang handal, maka Politeknik Negeri Jember berkomitmen untuk
menyelenggarakan pendidikan akademik berkualitas yang relevan dengan
kebutuhan di dunia industri. Salah satu kegiatan pendidikan pendidikan akademik
yang dimaksud adalah Magang dengan bobot 24 SKS atau setara dengan 6 bulan
yang didalamnya sudah termasuk kegiatan pembekalan selama 1 bulan dan
penyusunan laporan Magang maksimal 1 bulan. Waktu magang pada jangka
Diploma Empat (D4) dilaksanakan pada semester 7 dengan durasi magang 6 bulan.

Kegiatan magang ini merupakan prasyarat mutlak kelulusan dan harus diikuti
oleh mahasiswa Politeknik Negeri Jember yang disiapkan untuk mendapatkan
sebuah keterampilan serta pengalaman khusus di dunia industri sesuai dengan
bidang  keahliannya. = Selama  proses  magang  mahasiswa  dapat
mengimplementasikan  ilmu-ilmu yang diperoleh diperkuliahan  untuk
menyelesaikan serangkaian tugas sesuai dengan lokasi magang Mahasiswa.
Mahasiswa wajib hadir di lokasi kegiatan setiap hari sesuai dengan jam kerja lokasi

magang, serta menaati peraturan yang berlaku di tempat magang.



1.2. Tujuan Dan Manfaat
1.2.1. Tujuan Magang Umum
Tujuan umum magang adalah untuk meningkatkan pengetahuan dan
keterampilan serta pengalaman mahasiswa di dunia kerja/industri yang sesuai
dengan disiplin ilmu yang dipelajari di kampus. Secara khusus, tujuan magang
adalah untuk:

a. Melatih para mahasiswa mengerjakan pekerjaan lapangan, dan sekaligus
melakukan serangkaian keterampilan yang sesuai dengan bidang
keahliannya mengikuti perkembangan iptek.

b. Memantapkan keterampilan dan pengetahuan mahasiswa untuk menambah
kepercayaan dan kematangan dirinya.

c. Melatih mahasiswa berfikir kritis dan menggunakan daya nalarnya dengan
cara memberi masukan dan umpan balik secara logis terhadap kegiatan yang
dikerjakan dalam bentuk laporan kegiatan.

1.2.2. Manfaat

Manfaat magang adalah sebagai berikut:

a. Manfaat untuk mahasiswa:

1) Memperluas wawasan keilmuan mahasiswa terkait dengan realitas
dunia kerja.

2) Menumbuhkan rasa tanggung jawab dalam melaksanakan tugas dan
peran profesional.

3) Mengaplikasikan pengetahuan yang diperoleh dari perkuliahan ke
lingkungan kerja secara nyata.

4) Memperoleh pengalaman berharga dalam pekerjaan teknis di lapangan.

b. Manfaat Untuk Tempat Magang:

1) Memenuhi kebutuhan tenaga kerja yang memiliki kompetensi
akademis untuk dapat memberikan kontribusi nyata pada operasional
perusahaan dan memberikan masukan berharga dalam pengambilan

keputusan di masa depan.



2) Mendapatkan hasil analisis dari mahasiswa magang yang dapat

menjadi landasan untuk menentukan kebijakan perusahaan yang lebih

efektif dan berorientasi pada kebutuhan bisnis.

1.3. Lokasi dan Waktu Magang
Pelaksanaan magang ini dilaksanakan di Bank BTN KC Surabaya Bukit

Darmo selama enam bulan pada tanggal 01 Juli 2025 — 31 Desember 2025. Lokasi
magang tersebut berada di JI. Mayjen HR. Muhammad No.399, Putat Gede, Kec.

Sukomanunggal, Surabaya, Jawa Timur.
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Gambar 1.1 Lokasi Tempat Magang

Adapun jadwal kegiatan magang pada Bank Tabungan Negara (BTN)

adalah sebagai berikut:
Hari Jam Kerja

08:00-17.00 WIB

Senin- Jum’at

Tabel 1.1 Tabel Hari Kerja

1.4. Metode
Metode yang digunakan adalam pelaksanaan magang ini adalah sebagai berikut:




1.4.1. Observasi
Mahasiswa melakukan observasi tempat magang mengenai keadaan dan
kondisi tempat kerja di Bank Tabungan Negara (BTN) serta melakukan
observasi mengenai tugas yang diberikan kepada mahasiswa dari Bank
Tabungan Negara.
1.4.2. Diskusi
Melakukan diskusi dengan pembimbing eksternal tentang apa saja yang
dikerjakan selama proses magang berlangsung di Bank Tabungan Negara
(BTN).
1.4.3. Pelaporan Hasil Magang
Pada tahap ini mahasiswa diwajibkan untuk membuat laporan magang
sebagai bukti bahwa mahasiswa telah melaksanakan magang dan ditujukan
kepada Politeknik Negeri Jember. Pembuatan laporan ini merupakan salah satu
syarat untuk lulus dalam mata kuliah magang yang dijalankan mahasiswa pada
semester 7, serta menjadi syarat kelulusan untuk mendapatkan gelar diploma
pada Politeknik Negeri Jember. Laporan ini berisi hasil kegiatan dan

pengalaman mahasiswa selama proses magang di Bank Tabungan Negara.



