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ABSTRAK

Kegiatan Praktek Kerja Lapang (PKL) ini merupakan kegiatan akademik
yang wajib dilaksanakan setiap Mahasiswa Program Studi D-I11 Manejemen
Agribisnis pada semester VI. Kegiatan PKL ini dilakukan pada tanggal 1 maret
2016 sampai dengan 27 mei 2016 di SKT Megawon | PT. Djarum. Judul yang
dibahas dalam laporan PKL ini adalah faktor—faktor penyebab defect rokok kretek
tangan Djarum Coklat 12 di SKT Megawon I. Dimana metode yang digunakan
adalah wawancara dan diskusi dengan beberapa karyawan yang ada di SKT
Megawon 1. Defect merupakan kecacatan kualitas yang terjadi selama proses
maupun produk akhir. Kegiatan ini bertujuan untuk mengamati penyebab defect
rokok kretek tangan pada produk Djarum Coklat dikarenakan permasalahan defect
selalu menjadi masalah besar bagi kelangsungan kegiatan produksi di SKT
Megawon 1. Dalam kegiatan pengamatan ini bertujuan mengetahui kriteria defect
pada produk Djarum Coklat 12 ini dan juga untuk mengetahui penyebab
timbulnya defect tersebut, selain itu dalam pelaksanaan kegiatan ini juga bertujuan
untuk mengetahui cara menyortir rokok (mencari rokok defect dengan benar
sesuai dengan standar yang dimiliki oleh PT Djarum sendiri. Diakhir kegiatan ini
juga dapat dijadikan parameter untuk meningkatkan dan menghasilkan mutu
kualitas produk dari kegiatan tersebut sehingga dapat tercapai produksi maksimal
untuk menghasilkan produk rokok kretek yang mempunyai kualitas tinggi dan
bisa memenuhi permintaan pasar sesuai dengan Djarum Quality Management
System (DQMS) vyang diinginkan oleh pihak perusahaan dan juga dapat
meminimalisir serta mengurangi terjadinya defect pada rokok kretek tangan
Djarum Coklat 12.
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