1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Praktek Kerja Lapang (PKL) merupakan salah satu program yang
tercantum dalam kurikulum Politeknik Negeri Jember sebagai salah satu
persyaratan kelulusan bagi mahasiswa. Pelaksanaan PKL dilakukan pada semester
VIII di instansi terkait dengan program studi yang bersangkutan. Kegiatan belajar
di lapangan ini merupakan rangkaian pembelajaran di luar sistem belajar mengajar
tatap muka di dalam kelas. Program PKL ini mahasiswa secara perorangan
dipersiapkan untuk mendapatkan pengalaman atau keterampilan khusus dari
keadaan nyata di lapangan dalam bidang yang sesuai. Pengalaman yang diperoleh
tersebut sebagai peningkatan skill yang meliputi keterampilan fisik, intelektual,
sosial, dan manajerial. Pelaksanaan PKL dilaksanakan di PT. Sinar Sosro KPB
Mojokerto yang merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dibidang minuman
ringan. PT. Sinar Sosro ini memproduksi minuman teh siap minum dalam
kemasan botol yang pertama di Indonesia dan di dunia.

Indonesia adalah Negara yang menghasilkan beberapa produk pertanian,
seperti tanaman teh. Teh merupakan salah satu minuman yang sangat populer di
dunia. Teh dibuat dari pucuk daun muda tanaman teh. berdasarkan proses
pengolahannya secara tradisional produk teh dibagi menjadi 3 jenis, yaitu teh
hijau, teh oolong, dan teh hitam.

Teh merupakan komoditas pertanian yang penting di Negara Indonesia.
Teh tersebut banyak dikonsumsi sebagai bahan penyegar tubuh. Sekarang ini
banyak perusahaan yang bergerak dibidang pangan memanfaatkan tumbuhan teh
untuk mendapatkan keuntungan dengan cara mengolah teh menjadi minuman
ringan dan dikemas menggunakan kemasan botol gelas atau botol plastik,
sehingga mempermudah dalam proses pendistribusian produk. Salah satu industri
yang memproduksi minumah teh dalam botol adalah PT. Sinar Sosro.

PT. Sinar Sosro merupakan salah satu dari beberapa industri minuman

terbesar di Indonesia. Perusahaan yang memproduksi minuman beraneka rasa



yang berbahan dasar teh. Perusahaan ini sangat memperhatikan mutu dari produk
yang dihasilkan karena dengan adanya mutu yang baik maka akan menarik minat
konsumen untuk membeli produk tersebut. Bahan baku sangat menentukan
kualitas produk. Pemilihan bahan baku membantu mempertahankan mutu produk.
Proses pengolahan hanya berfungsi untuk mempertahankan kualitas yang sudah
ada dan faktor penting dalam mengemas adalah kebersihan dan cara pengemasan.

Mutu adalah ciri dan karakter menyeluruh dari suatu produk atau jasa yang
mempengaruhi kemampuan produk tersebut untuk memuaskan kebutuhan. Upaya
peningkatan kualitas produk secara sistematis dan berkesinambungan merupakan
salah satu upaya perusahaan untuk memenuhi keinginan konsumen agar dapat
memberikan produk yang terbaik kepada konsumen sehingga produknya dapat
bertahan dipasaran. Penyusunan konsep produk berdasarkan persepsi dan suara
konsumen merupakan suatu ide untuk pengembangan konsep produk dan strategi
pemasarannya sehingga dengan demikian produk dapat memenuhi keinginan
pelanggan dan mampu bersaing dipasaran. Berdasarkan pertimbangan dan
harapan konsumen maka dapat diketahui tingkat keunggulan dan kelemahan suatu
produk dibandingkan dengan competitor yang adaPengendalian mutu sangat
dibutuhkan agar produk yang dihasilkan berkualitas dan sesuai dengan standart
yang telah ditentukan oleh perusahaan. Pengendalian mutu tidak hanya dilakukan
pada bahan baku akan tetapi pada proses produksi, pengemasan dan penyimpanan.
Jika pengendalian mutu yang dilakukan tidak sesuai dengan standar maka kualitas
produk yang dihasilkan berkualitas jelek.

1.2 Tujuan Praktek Kerja Lapang
1.2.1 Tujuan Umum PKL
Tujuan umum dari penyelenggaraan kegiatan PKL ini adalah sebagai
berikut :
1. Menambah wawasan pengetahuan lainnya diluar dunia pendidikan.
2. Menambah pengalaman langsung pada dunia kerja pada perusahaan.
3. Meningkatkan pola pikir kritis di dalam dunia kerja



1.2.2 Tujuan Khusus PKL

Tujuan khusus dari pelaksanaan praktek kerja lapang (PKL) adalah untuk
dapat mengetahui dan mempelajari proses pengendalian mutu produk teh botol di
PT. Sinar Sosro KPB Mojokerto. Pengendalian mutu mulai dari bahan baku,
bahan pengemas, dan bahan pembantu.

1.3 Lokasi dan Waktu PKL

Pelaksanaan Praktek Kerja Lapang (PKL) bertempat di PT. Sinar Sosro
KPB Mojokerto terletak di JI. Ir Sutami, Lingkar Awang — Awang, Mojosari,
Mojokerto. Jawa — Timur. Waktu pelaksanaan Praktek Kerja Lapang (PKL) di
mulai dari tanggal 01 Maret 2016 sampai dengan 27 Mei 2016. Dengan durasi
waktu kerja 512 jam.



