BAB |I. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Travel Umroh dan Haji adalah salah satu sarana yang sudah tidak asing
didengar untuk keperluan setiap orang untuk menunaikan ibadah Umroh dan Haji
yang merupakan salah satu rukun islam yang harus dilaksanakan bagi ummat
islam yang memiliki kemampuan dari segi finansial.

Pada umumnya Travel Umroh dan Haji saat ini menggunakan website,
karena dengan website, semua informasi yang ada akan tersebar dengan mudah
dan cepat. Website merupakan salah satu layanan internet yang memudahkan
pengguna komputer untuk berinteraksi dengan pelaku internet lainnya dan
menulusuri informasi — informasi yang ada di dalam internet.

PT. MAZQ Tour Umroh dan Haji merupakan bisnis yang bergerak
dibidang biro perjalanan umroh dan haji khususnya daerah Kota Probolinggo. PT..
MAZQ Tour Umroh dan Haji juga merupakan travel yang beru didirikan pada
tahun 2013. Oleh karena itu, dalam mnyebarkan atau memberikan informasi
masih menggunakan cara manual dengan media cetak berupa brosur. Dikarenakan
keterbatasan karyawan yang dimiliki PT. MAZQ Tour Umroh dan Haji.

Untuk itu, dalam laporan tugas akhir ini diambil judul “Publikasi dan
Pendaftaran Online Travel MAZQ Tour Umroh dan Haji Cabang
Probolinggo Menggunakan PHP dan MYSQL” berupa website sebagai salah
satu pengembangan dalam bidang teknologi informasi tentang PT. MAZQ Tour
Umroh dan Haji, dengan tujuan untuk memberikan kemudahan dalam
menyebarkan semua informasi tentang PT.MAZQ Tour Umroh dan Haji dengan
cepat dan mudah. Disamping itu website ini juga dilengkapi dengan pendaftaran
jama’ah umroh dan haji secara online dan simulasi pembayaran secara online
juga, agar masyarakat lebih mudah dalam mendaftar dan melakukan transaksi,
karena dengan hal itu konsumen tidak perlu bertemu langsung dengan admin
travel, dalam hal ini jika konsumen berada jauh dengan kantor travel. Disamping
itu admin travel lebih mudah dalam hal penyimpanan dan pencarian data yang

jumlahnya banyak dan mengurangi pemakaian kertas dalam memberi informasi .



Dan diharapkan dalam tahun berikutnya Travel Umroh dan Haji bisa memberikan
informasi lebih lengkap dan jama’ah umroh dan haji lebih tinggi dibandingkan
tahun — tahun sebelumnya.
1.2 Rumusan Masalah

Adapun rumusan masalah berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan
sebelumnya, maka dapat dirumuskan masalah dalam penelitian ini adalah
Bagaimanakah  merancang/mendesain dan membangun database web
menggunakan PHP dan MYSQL serta menentukan fitur isi pada web yang akan
dikelola.

1.3 Batasan Masalah
Untuk menghindari pembahasan yang melebar, maka masalah yang
dibahas terbatas pada :
1. Pendaftaran online yang dilakukan oleh pendaftar dengan pihak travel.
2. Proses transaksi antara konsumen dengan pihak travel secara online.

3. Konsumen sudah bisa menggunakan internet.

1.4 Tujuan
Adapun tujuan dari Tugas Akhir ini adalah Untuk merancang/mendesaign
dan membangun database web menggunkan PHP dan MySQL serta menentukan

fitur isi pada web yang akan dikelola.

1.5 Manfaat
Manfaat yang dapat diperoleh dari pembuatan Tugas Akhir ini adalah:
1. Mengenalkan Travel Maz Q Tour Umroh dan Haji melalui Via Online
2. Sebagai wadah pemberian informasi pada masyarakat umum tentang kegiatan
dan agenda Travel Maz Q Tour Umroh dan Haji baik yang berlangsung
maupun yang akan diagendakan
3. Sebagai sarana untuk pendaftaran online dan transaksi secara online

4. Manfaat umum yaitu digunakan sebagai acuan dalam penelitian berikutnya.



