ABSTRAK

Iin Indrawati, Pengetahuan Dan Sikap Perawat Tentang Kelengkapan
Pengisian Data Keperawatan Pada Rekam Medis Pasien Rawat Inap Ruang
Mawar dan Melati RSD dr. Soebandi Jember Periode Mei 2012, dibimbing
oleh Faiqatul Hikmah S.KM.,M.Kes dan Moh. Munih DW, S.Kom, M. T.

Salah satu indikator mutu pelayanan rekam medis yang baik menurut standart
pelayanan minimal rumah sakit angka kelengkapan dokumen rekam medis adalah
100%. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui perbedaan tingkat
pengetahuan dan sikap perawat tentang kelengkapan pengisian data rekam medis
pasien RSD dr. Soebandi Jember. Hasil survei pendahuluan di unit rekam medis
angka ketidaklengkapan catatan medis tertinggi yaitu 73,73% instalasi rawat inap
yang memiliki AKLPCM tertinggi adalah ruang mawar (ruang bedah khusus) dan
yang memiliki AKLPCM terendah 2,53% adalah ruang melati (ruang bedah
khusus). Jenis penelitian ini adalah analitik kuantitatif dengan menggunakan uji
Mann Whitney . Berdasarkan hasil uji tersebut didapatkan bahwa perawat diruang
mawar tidak ada yang memiliki pengetahuan baik dan perawat diruang melati
yang memiliki pengetahuan baik 45% sedangkan perawat diruang mawar yang
memiliki sikap baik 10% dan perawat diruang melati yang memiliki sikap baik
55%. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa ada perbedaan secara
signifikan antara tingkat pengetahuan dan sikap perawat ruang mawar dan melati
di RSD dr. Soebandi Jember. Saran bagi rumah sakit yaitu diberlakukannya
kewajiban bagi petugas medis untuk mengikuti pelatihan atau seminar yang
berkaitan dengan rekam medis. adanya kebijakan mengatur tentang hukuman atau
reward agar lebih disiplin dalam mengisi rekam medis.

Kata kunci : Perilaku, Ketidaklengkapan Catatan Medik.
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ABSTRACT

Iin Indrawati, Knowledge and Attitude of the Nurses regarding in-patients
Medical Record Data Completeness Recording in Mawar and Melati Rooms of
dr. Soebandi Regional Hospital during periode of May 2012, guided by
Faiqatul Hikmah S.KM.,M.Kes and Moh. Munih DW, S.Kom, M. T.

One of the medical record service quality are the 100% completeness of medical
record based on a minimum standard service. The objective of this research is to
find out variation of the Level knowledge and attitude nurses regarding the
completeness recording medical records data in Mawar and Melati Room dr.
Soebandi Regional Hospital. The results of preliminary research in medical
record unit reveal that the value of incompleteness medical record is 73,73%
with highest value of the note uncompleted medical amount in-patient treatment
room is Mawar Room, while the opposite value of 2,53% is shown by the Melati
Room. This research is classified as quantitative Analyze using Mann Whitney
test. Based on testing results, it is found out that there are not any nurses in
Mawar Room who are highly knowledgeable as compared to 45% of nurses in
Melati Room who are highly knowledgeable. Regarding nurses attitude, it was
found that only 10% of nurses at Mawar belongs to well-attitude group as
compared to 55% of nurses at Melati Room with the similar attitude. The results
of this research also reveal significant variation on the aspects of knowledge and
attitude of nurses at Mawar and Melati Room dr. Soebandi Jember. It is highly
suggested to join medical record training and seminars. Policy about punishment
or reward is needed for more discipline in recording medical record.

Keywords: behavior, the uncompleted medical note.
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