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ABSTRAK 

 

Perancangan Sistem Informasi Poli Umum Di Klinik dr.M.Suherman 

Daeril Fajar Habibi 
1
), Febi Erawantini S.KM, MPH

 2
),  

Adi Heru Utomo S.Kom. M.Kom
 3

) 

Berdasarkan studi pendahuluan yang dilakukan dengan wawancara dan 

observasi terhadap kepala bagian rekam medis di Klinik Suherman Universitas 

Muhammadiyah Jember pada tanggal 28 Maret 2013, sistem pendaftaran pasien 

dan penyimpanan berkas rekam medis di Klinik DR. M.Suherman Universitas 

Muhammadiyah jember masih menggunakan sistem manual, membuat lama 

dalam pencarian data , pendaftaran pasien baru serta pencatatan system pelaporan. 

Berdasarkan dari permasalahan diatas dan hasil wawancara dengan 

petugas rekam medis pada saat studi pendahuluan, diperoleh keterangan bahwa 

Klinik DR.M.Suherman Universitas Muhammadiyah Jember Memerlukan Sistem 

Informasi Poli Umum untuk meningkatkan pelayanan di bagian Poli Umum serta 

meminimalisir terjadinya kehilangan berkas rekam medis sehingga peneliti 

menyusun Tugas akhir dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Poli Umum 

di klinik dr. Suherman dengan metode waterfall”. 

Tujuan dari penelitian ini adalah Membuat sistem informasi Poli Umum di 

Klinik DR.M.Suherman Universitas Muhammadiyah Jember. 

Sesuai analisis yang telah dilakukan pada Klinik dr.Suherman Dibuat 

Sistem Informasi rawat jalan di klinik dr.M.Suherman menggunakan Metode 

Waterfall dengan menu : Pendaftaran pasien, Pemeriksaan Poli Umum, Apotek, 

Pembayaran, Serta laporan penyakit. Sistem ini mempunyai 5 jenis hak akses 

yaitu petugas pendaftaran, admin, Dokter, Petugas apotek serta Petugas 

pembayaran. Dengan adanya sistem informasi Rawat jalan ini, pelayanan seperti 

pendaftaran pasien, pencarian data, input data pemeriksaan, Proses resep obat, 

pembayaran serta pembuatan laporan menjadi lebih efisien dan keamanan data 

lebih terjamin 
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