RINGKASAN

Pembuatan Paket Wisata Jember dan Strategi Promosi di Summer Holiday
Tour Travel & Entertainment, Emilia Putri Hasanah, F31231036, 2025, 39 halaman,
Jurusan Bahasa Komunikasi dan Pariwisata, Politeknik Negeri Jember, Julien Arief
Wicaksono, S.Pd., M.Pd., (Dosen Pembimbing) dan Sri Sukartiningsih, S.E., (Pembimbing
Lapang).

Jember merupakan salah satu wilayah di Jawa Timur yang memiliki potensi wisata

alam, budaya, dan edukasinyang beragam. Potensi tersebut memerlukan pengelolaan serta
strategi promosi yang tepat agar mampu menarik minat wisatawan. Summer Holiday Tour
Travel & Entertainment sebagai salah satu biro perjalanan wisata di Jember yang berperan
aktif dalam pengembangan dan promosi pariwisata tersebut agar lebih dikenal oleh
wisatawan lokal maupun daerah. Oleh karena itu, Jurusan Bahasa Inggris menjadikan
instansi tersebut sebagai lokasi pelaksanaan magang bagi mahasiswa.

Penulis melakukan kegiatan magang di Summer Holiday Tour Travel &
Entertainment dan ditempatkan pada Bidang Destinasi dan Industri Pariwisata, kegiatan yang
dilakukan selama magang yaitu mengerjakan sebuah proyek, Proyek Pembuatan Paket
Wisata Jember. Pembuatan paket tersebut ada dua yaitu, Paket Wisata Jember dengan
menggunakan motor atau yang disebut sebagai Motor Tour dan juga Paket Wisata Jember
yang menggunakan mobil. Selain itu penulis juga melakukan kegiatan kunjungan ke tempat
wisata yang ada di Jember untuk melakukan survei lapangan, membuat itinerary, menyusun
perhitungan seperti membuat hitungan penjualan yang akan dilakukan menggunakan excel,
pembuatan surat asuransi, pengenalan SOP storytelling & interpretasi budaya, pengenalan
tentang surat asuransi, pengenalan cluster wisata di Jember, pembuatan paket turnya, Paket
Tur Jember untuk motor dan mobil, hingga yang terakhir promosi penjualannya yang
dilakukan secara membagikan brosur kepada masyarakat luas seperti yang ada di lingkungan
kampus Politeknik Negeri Jember, keluarga dekat, teman, dan penempelan brosur di tiang

listrik atau pohon yang ada di sekitar jalan.

Selama periode magang tersebut, yaitu selama kurun waktu 4 bulan dari Bulan



Agustus sampai Desember, penulis melakukan kegiatan magang tersebut dengan baik dan
melakukan sesuai prosedur yang telah dijelaskan dari tempat magang. Dalam kurun waktu
tersebut, penulis juga diberikan materi oleh pembimbing lapang magang secara langsung di
Grand Cafe Jember. Pembimbing lapang menjelaskan setiap materi yang akan dilakukan di
hari itu juga hingga adanya tugas sebagai kegiatan magang tersebut. Kegiatan magang ini
sangat bermanfaat dikarenakan adanya materi yang diberikan, hal ini memperluas pandangan
dan pemahaman mengenai apa itu wisata, hingga pentingnya dalam meningkatkan

kepariwisataan yang ada di Jember.

Jember, 29 Desember 2025

Emilia Putri Hasanah
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