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NASKAH PENJELASAN SEBELUM PERSETUJUAN 

Judul Penelitian : “Pembuatan Aplikasi Simulasi Sistem Antrian Berbasis 

Tampilan dan Suara di Poli Rawat Jalan Terpadu RSU 

Kaliwates Jember” 

Deskripsi Penelitian 

a. Ringkasan Penelitian  

Penelitian ini mengenai pembuatan “Pembuatan Aplikasi Simulasi Sistem 

Antrian Berbasis Tampilan dan Suara di Poli Rawat Jalan Terpadu RSU 

Kaliwates Jember” dengan menggunakan metode Waterfall. Dari hasil 

penelitian, peneliti membuat rancangan aplikasi sistem antrian berbasis 

tampilan dan suara dengan tahapan yang meliputi identifikasi masalah, 

membuat Flowchart Document, Context Diagram, Data Flow Diagram 

(DFD), Entity Relationship Diagram (ERD), dan desain form. Aplikasi sistem 

antrian berbasis tampilan dan suara di poli rawat jalan terpadu mempunyai 

output Tampilannya berupa informasi nomor antrian dan nama pasien, 

dengan suara untuk informasi nomor antrian pasien yang di panggil serta 

informasi poli tujuan dan adanya laporan berupa laporan kunjungan per bulan 

dan per tahun. 

b. Tujuan dan Manfaat penelitian  : 

Membuat Aplikasi Simulasi Sistem Antrian Berbasis Tampilan dan Suara di 

Poli Rawat Jalan Terpadu RSU Kaliwates Jember sehingga dapat 

mempermudah petugas poli dalam pelayanan di poli terpadu dan memberikan 

informasi kepada pasien tentang estimasi waktu dipanggilnya pasien untuk 

diperiksa.
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c. Lama Penelitian : Bulan April 2016-Mei 2016 

d. Resiko dan Ketidaknyamanan : Tidak mengancam nyawa. Hanya 

mengurangi waktu petugas rekam medis selama 10 menit 

e. Jaminan Kerahasian  :  

Peneliti bersedia menjaga kerahasiaan setiap data dan informasi yang didapat 

dari tempat penelitian baik yang diperoleh selama observasi maupun 

wawancara. 

f. Kompensasi : Dalam penelitian ini, narasumber akan kehilangan waktu. 

Kompensasi yang diterima adalah pergantian kesediaan waktu narasumber 

dengan pemberian bingkisan. 

Kontak 

Nama      : Maria Ulfa Iriana (08976743544) 

NIM        : G41130400 

Status      : Mahasiswa Politeknik Negeri Jember Jurusan Kesehatan Program 

Studi Rekam Medik 
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Kepada YTh 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

Petugas Rekam Medis di Unit Rekam Medis  

RSU Kaliwates Jember 

Di Tempat 

 

Dengan Hormat, 

Saya adalah mahasiswa Politeknik Negeri Jember Jurusan Kesehatan 

Program Studi Rekam Medik. Saat ini saya melakukan penelitian guna 

melengkapi persyaratan Skripsi yang berjudul “Pembuatan Aplikasi Simulasi 

Sistem Antrian Berbasis Tampilan dan Suara di Poli Rawat Jalan Terpadu RSU 

Kaliwates Jember”. 

Wawancara ini saya buat guna mendukung metode yang akan saya 

gunakan pada penelitian ini, serta untuk mengetahui dan memperjelas garis-garis 

besar permasalahan serta hal-hal yang berkaitan dengan unit rekam medik di 

bagian pelaporan untuk pembuatan sistem informasi penggunaan tempat tidur 

rawat inap. Besar harapan saya agar bantuan bapak/ibu/saudara/i berkenan 

membantu penelitian dengan menjawab pertanyaan-pertanyaan yang kami ajukan 

secara lengkap dan sejujurnya sesuai dengan pendapat/penilaian 

bapak/ibu/saudara/i. Hasil penelitian ini nantinya juga akan menjadi masukan bagi 

RSU Kaliwates untuk memudahkan petugas rekam medik dalam pengelolaan 

data. Saya juga sangat menghargai masukan-masukan yang diberikan 

bapak/ibu/saudara/i. 

Atas perhatian bapak/ibu/saudara/i, saya sampaikan terimakasih. 

Hormat saya , 

Maria Ulfa Iriana 


