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IMPLEMENTASI FRONTEND WEBSITE RESERVASI OUTBOUND
PADA CV. BESAR ANUGRAH DJAYA KEDIRI MENGGUNAKAN
FRAMEWORK LARAVEL, Ragiel Faqih Nabilal Ramadhan, NIM
E41222903, Tahun 2025, Teknologi Informasi, Politeknik Negeri Jember, Arvita
Agus Kurniasari S.ST., M.Tr.Kom selaku dosen pembimbing magang. Faizatul
Ngazizah, S.T. selaku pembimbing lapang.

Perkembangan teknologi informasi pada era digital mendorong perusahaan
untuk memanfaatkan sistem informasi berbasis website guna meningkatkan
efisiensi dan kualitas layanan, termasuk dalam pengelolaan reservasi. Website
sebagai media penyedia informasi dan layanan digital memungkinkan perusahaan
memberikan pelayanan yang cepat, responsif, dan mudah diakses oleh pengguna.
Politeknik Negeri Jember sebagai perguruan tinggi vokasi mendukung kebutuhan
tersebut melalui program magang yang bertujuan membekali mahasiswa dengan
pengalaman kerja nyata serta kemampuan menerapkan ilmu di dunia industri.

Kegiatan magang dilaksanakan di CV. Besar Anugrah Djaya, sebuah
perusahaan software house yang bergerak di bidang pengembangan website,
aplikasi, dan layanan konsultasi teknologi informasi. Selama magang, mahasiswa
terlibat dalam proyek pengembangan website dan mobile reservasi outbound
menggunakan framework Laravel. Penulis berperan sebagai frontend developer
dengan tanggung jawab mengembangkan berbagai fitur utama pada website
reservasi outbound.

Pelaksanaan magang berlangsung selama empat bulan, mulai 4 Agustus 2025
hingga 5 Desember 2025, secara Work From Office (WFO) di kantor CV. Besar
Anugrah Djaya, Kediri. Selama kegiatan magang, penulis mengikuti alur kerja
perusahaan yang meliputi pembekalan, diskusi proyek, pengerjaan tugas, pelaporan
progres, evaluasi, serta pengisian logbook harian. Hasil dari kegiatan magang ini
diharapkan dapat meningkatkan kompetensi teknis, sikap profesional, serta

kesiapan mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja di bidang teknologi informasi.
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