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ABSTRAK 

Ghufron Nur Hamzah, Analisis Manajemen Unit Rekam Medis di Rumah Sakit 

Umum Haji Surabaya 

Perencanaan merupakan awal dari suatu aktifitas. Disinilah titik tolak setiap program 

maupun kegiatan yang akan menentukan masa depan. Ada pepatah yang mengatakan 

dengan perencanaan yang baik  berarti 70% pekerjaan telah dilaksanakan. Rumah 

sakit umum Haji Surabaya telah melaksanakan lebih dari 70% program yang telah 

direncanakan.  

Jumlah tenaga kerja yang dibutuhkan oleh RSU Haji Surabaya pada bagian 

pendaftaran pasien rawat inap 2 orang dan distribusi dokumen rekam medis 1 orang, 

dan bagian filling sejumlah 1 orang dengan rata-rata produktivitas 54%. 
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