BAB 1
PENDAHULUAN

1.1  Latar belakang

Industri di Indonesia memerlukan tenaga kerja yang tidak hanya menguasai
teori, tetapi juga memiliki keterampilan praktis yang sesuai dengan kebutuhan
lapangan. Dalam hal ini, Politeknik sebagai lembaga pendidikan vokasi memegang
peran penting dalam mendukung dunia industri. Politeknik bertugas mencetak
lulusan yang tidak hanya memahami konsep teoritis, tetapi juga mampu
mengaplikasikan keterampilan secara langsung di dunia kerja. Dengan demikian,
Politeknik berfungsi sebagai jembatan antara dunia pendidikan dan dunia industri
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten dan sesuai dengan
tuntutan pasar kerja, memberikan pemahaman yang lebih mendalam kepada
mahasiswa tentang konsep yang dipelajari serta bagaimana menerapan di dunia
kerja.

Politeknik Negeri Jember berkomitmen membekali mahasiswa agar siap
menghadapi tantangan dunia kerja memalui progaram magang. Setiap mahasiswa
di POLIJE diwajibkan mengikuti program magang sebagai bagian dari kegiatan
akademik. Magang ini bertujuan memberikan pengalaman nyata di lingkungan
kerja yang relevan dengan bidang studi masing-masing. Melalui kegiatan tersebut,
mahasiswa dapat mengembangkan keterampilan teknis sekaligus belajar
menghadapi berbagai permasalahan yang biasa terjadi di dunia industri. Dalam
pelaksanaannya, mahasiswa dituntut untuk mengaplikasikan ilmu yang diperoleh
di bangku kuliah ke dalam situasi kerja sesungguhnya. Program magang di POLIJE
memiliki durasi minimal 900 jam, atau setara dengan beberapa bulan. Kegiatan
magang diawali dengan etdengan 50 jam untuk konsultasi penyusunan laporan,
ujian, serta revisi. Pelaksanaannya dibagi dalam beberapa periode sesuai dengan
kesepakatan antara mahasiswa dan instansi tempat magang.

Penulis melaksanakan magang di PT Gresik Cipta Sejahtera (PT GCS)
kabupaten Gresik. Tanggal 15 Juni 1972 adalah berdirinya PT Gresik Cipta
Sejahtera, berlokasi JI. KIG Raya Selatan Blok A-5 Gresik, Kabupaten Gresik, Jawa
Timur 61121, Indonesia. PT GCS merupakan anak perusahaan dari PT Petrokimia,



sebuah badan usaha milik negara (BUMN) yang bergerak di bidang distributor

pupuk , bahan-bahan kimia dan gas industri serta pemasok barang teknik dan bahan

baku indsutri lainnya. PT GCS selalu berusaha memberikan paket pelayanan dalam

rangka kepuasan pelanggan, termasuk didalmnya memberikan pemecahan masalah

bagi mereka.
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Tujuan dan Manfaat Magang

Tujuan Umum Magang

Membekali mahasiswa dengan wawasan, keterampilan, serta pengalaman
baru melalui aktivitas langsung di perusahaan atau industri tempat magang.
Mengasah kemampuan mahasiswa dalam menyelesaikan berbagai tugas
kerja yang sesuai dengan bidang keahliannya.

Mendorong mahasiswa untuk berpikir kritis dan menggunakan logika
dengan menyampaikan komentar atau pendapat secara rasional terhadap
aktivitas yang dijalankan, kemudian dituangkan dalam bentuk laporan
kegiatan.

Tujuan Khusus Magang

Menyusun proses pembuatan surat pengantar pengambilan barang (PPB)
dilakukan untuk pemuatan barang yang akan dikirim kepada konsumen,
surat ini sebagai dasar dalam pengantar pengambilan barang untuk
melakukan pengiriman.

Mengelolah dan menyusun invoice untuk dilakukan perekapan bahwa
barang yang sudah di order telah diterima atau tanda bukti pembelian barang
yang sudah terkirim kepada konsumen.

Mengarsipkan dan memproseskan invoice kepada divisi keuangan untuk
tanda bukti rekapan transaksi keuangan yang sudah dilakukan oleh

konsumen.

Manfaat Magang
Magang dapat bermanfaat untuk meningkatan kemampuan keterampilan

soft skills sesuai dengan bidang yang dilakukan, juga memperkuat



keterampilan komunkasi, negoisasi, kerjasama tim, dan beradaptasi
kemampuan terhadap situasi yang berubah-ubah.

b. Magang membantu memahami aktivitas kerja di dunia nyata, tantangan
yang terjadi pada dunia kerja, dan dinamika nya

c. Magang dapat memberikan kesempatan peluang kerja, perusahaan
memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk melakukan pekerjaan di
bidang yagn telah dilakukan pada tempat magang karena mahasiswa

menunjukan kenerja yang baik.

1.3  Lokasi dan Jadwal Kerja

Kegiatan magang dilaksanakan di PT Gresik Cipta Sejahtera yang beralamat
di JI. KIG Raya Selatan Blok A-5 Gresik, Kabupaten Gresik, Jawa Timur 61121,
Pelaksanaan kegiatan magang dilakukan selama 800 jam dimulai pada tanggal 1
Juli 2025 sampai 28 November 2025
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Gambar 1. 1 Lokasi PT Gresik Cipta Sejahtera

(Sumber: Magang 2025)
14 Metode Pelaksanaan
Metode pelaksanaan kegiatan magang yang dilakukkan oleh mahasiswa
program studi Manajemen Pemasaran Internasional Politeknik Negeri Jember di

PT GCS meliputi beberapa tahapan sebagai berikut :



Mahasiswa terlibat langsung dalam kegiatan operasional yang ada di
PT GCS, memahami bagaimana proses dalam pembuatan surat jalan,
surat pengambilan pemuatan barang yang berhubungan dengan
pengiriman barang.

Mahasiswa melakukan pengamatan mendalam terhadap alur kerja pada
PT GCS aktivitas dalam pemuatan, pengecekan barang muat, interaksi
antar unit, dan proses manajemen barang kirim.

Mahasiswa dapat mengumpulkan data data yang relevan terkait kegiatan
pemuatan barang dan manajemen pemasaran di PT GCS, baik melalui
wawancara, observasi langsung, dan dokumentasi.

Mahasiswa akan menjalankan evaluasi bersama pembimbing dari
PT GCS. Evaluasi tersebut meliputi kemapuan dalam menganalisis,
keterampilan menerapkan teori ke dalam praktik,serta pemahaman
mahasiswa terhadap opersional yang berlangsung di PT Gresik Cipta

Sejahtera.



