
BAB 1. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Politeknik Negeri Jember (Polije) merupakan perguruan tinggi negeri yang 

berlokasi di Jember, Jawa Timur, Indonesia. Menurut Politeknik Negeri Jember 

(2024), Polije berfokus pada pendidikan vokasional, yaitu program pendidikan di 

Polije dirancang untuk menghasilkan lulusan yang memiliki keahlian, 

keterampilan, dan standar kompetensi yang relevan dengan kebutuhan industri. 

Polije memiliki sembilan jurusan dan salah satu jurusan tersebut adalah Jurusan 

Bahasa, Komunikasi, dan Pariwisata. Di jurusan ini terdapat tiga program studi 

(prodi), yaitu D4 Destinasi Pariwisata, D4 Produksi Media, dan D3 Bahasa 

Inggris (PSBI). Pembelajaran di PSBI mahasiswa diberikan mata kuliah yang 

berfokus pada pengembangan bahasa inggris yaitu writing, listening, speaking, 

dan reading. Selain itu, mahasiswa PSBI juga mendapatkan mata kuliah English 

for Hotel and Restaurant, English for Tour and Travel, English for Business, 

Professional Communication, English for Secretary, Interpreting, Public 

Relation, Media Development, dan Content Creation. Melalui mata kuliah 

tersebut harapannya mahasiswa PSBI dapat menerapkan dan mengembangkan 

ilmu yang telah dipelajari sebelumnya. 

Kegiatan magang di PSBI merupakan kegiatan yang wajib diikuti oleh 

mahasiswa D3 dan D4. Tujuan dari kegiatan magang tersebut adalah untuk 

menerapkan pengetahuan dan keterampilan yang sebelumnya telah diperoleh 

melalui pembelajaran secara teori dan praktikum, dan harapannya mahasiswa 

dapat menerapkan dan meningkatkan keterampilan tersebut selama berada di 

tempat magang. PSBI menetapkan beberapa lokasi magang yang sesuai dengan 

lulusan PSBI, antara lain perhotelan, dinas pariwisata, biro perjalanan wisata, 

penerjemah, dan perkantoran. Penulis memilih Balai Bahasa Provinsi Jawa Timur 

sebagai destinasi magang karena penulis dapat menerapkan ilmu yang didapat 

selama kuliah, sebagai contoh penulis dapat menerapkan skill penerjemahan 

selama di tempat magang tersebut. 

 

 



 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

Terdapat dua tujuan dan manfaat dalam pelaksanaan program magang ini, 

yaitu: 

1.2.1 Tujuan Umum Magang 

Tujuan umum dari pelaksanaan magang adalah untuk menerapkan dan 

meningkatkan skill dan pengetahuan yang sebelumnya telah diperoleh dari 

pembelajaran di kampus, baik itu secara teori maupun praktikum. 

1.2.2 Tujuan Khusus Magang 

Terdapat beberapa tujuan khusus yang penulis dapatkan dari program 

magang ini, antara lain: 

A. Melatih penulis untuk berfikir kritis dan cepat dalam mengambil keputusan. 

B. Melatih penulis untuk bertanggungjawab dalam melaksanakan tugas yang 

telah diberikan. 

C. Menerapkan ilmu yang telah didapatkan sebelumnya dari pembelajaran 

secara teori maupun praktikum selama di kampus. 

1.2.3 Manfaat Magang  

Manfaat yang diperoleh sebagai berikut: 

A. Manfaat untuk penulis  

1) Penulis memperoleh kesempatan untuk menerapkan ilmu yang didapat 

sebelumnya ke dalam dunia kerja. 

2) Penulis dapat meningkatkan kembali hardskills dan softskills yang telah 

diperoleh sebelumnya ke dalam dunia kerja. 

3) Penulis memperoleh gambaran dunia kerja yang sebenarnya. 

B. Manfaat untuk PSBI 

1) PSBI mendapatkan informasi terkait aktivitas yang dilakukan di Balai 

Bahasa Provinsi Jawa Timur. 

2) Dapat menjalin kerjasama dan menjadi mitra untuk magang mahasiswa 

PSBI di semester selanjutnya. 

 

 



C. Manfaat untuk Balai Bahasa Provinsi Jawa Timur 

1) Dengan adanya mahasiswa magang, harapannya dapat meringankan 

tugas staf yang bekerja di bidang tertentu. 

1.3 Lokasi dan Waktu Pelaksanan Magang 

Kegiatan magang dilaksanakan di Balai Bahasa Provinsi Jawa Timur yang 

berlokasi di Jl. Gebang Putih No.10, Keputih, Kec. Sukolilo, Surabaya, Jawa 

Timur. Kegiatan magang di Balai Bahasa dilaksanakan selama empat bulan. 

Dimulai sejak tanggal 7 Juli 2025 hingga 7 November 2025, dengan jadwal kerja 

selama 5 hari kerja mulai dari hari senin hingga hari jumat dan waktu pelaksanaan 

kerja selama 7 jam dimulai dari pukul 09.00 hingga pukul 16.00 WIB. 

1.4 Metode Pelaksanaan 

Selama melaksanakan kegiatan magang, penulis menggunakan beberapa 

metode, yaitu: 

1.4.1 Praktik  

Dalam metode ini, penulis mempraktikkan dan menerapkan ilmu yang 

didapat sebelumnya selama perkuliahan dan merealisasikan dengan cara praktik 

langsung di tempat magang. 

1.4.2 Observasi 

Pada metode ini, penulis melakukan observasi atau pengamatan aktivitas 

pegawai yang bekerja di balai bahasa pada saat bekerja di kantor. 

1.4.3 Dokumentasi 

Pada metode ini, penulis melakukan pengambilan dokumentasi berupa gambar 

sebagai bukti dari pelaksanaan magang yang dilaksanakan oleh penulis. 


