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BAB 1. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Politeknik Negeri Jember (POLIJE) merupakan salah satu perguruan tinggi 

di Jember yang berfokus pada sistem pendidikan vokasional, yaitu suatu program 

pendidikan yang membekali mahasiswanya dengan pengetahuan dan keterampilan 

di bidangnya masing-masing. POLIJE menerapkan kurikulum yang sejalan 

dengan tuntutan industri yaitu 60% praktikum dan 40% teori. Kompetensi tersebut 

bertujuan untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia dengan 

menggunakan ilmu pengetahuan dan keterampilan dasar yang kuat, sehingga 

lulusannya dapat berkompetisi didunia industri dan mampu berwirausaha secara 

mandiri. 

Sejalan dengan hal tersebut, maka mahasiswa POLIJE diwajibkan untuk 

melaksanakan Praktik Kerja Lapang (PKL) pada semester lima bagi mahasiswa 

D3 dan semester tujuh bagi mahasiswa D4. PKL ini akan dilaksanakan selama 

selama 6 bulan atau setara dengan 900 jam di beberapa institusi berdasarkan minat 

dan bakat mahasiswa. Kegiatan ini merupakan prasyarat mutlak kelulusan yang 

diikuti oleh mahasiswa POLIJE yang dipersiapkan untuk mendapatkan 

pengalaman dan keterampilan khusus di dunia industri sesuai bidang keahliannya. 

Dengan kegiatan PKL, mahasiswa dapat menerapkan keterampilan dan 

pengetahuan yang diperoleh selama di perkuliahan untuk menyelesaikan 

serangkaian tugas yang diberikan sesuai dengan lokasi PKL.  

Penulis memilih Dinas Pariwisata DIY sebagai lokasi PKL. Alasan penulis 

memilih Dinas Pariwisata DIY karena pariwisata di Yogyakarta sangat 

berkembang pesat. Yogyakarta merupakan salah satu daerah tujuan wisata 

terkemuka di Indonesia. Yogyakarta kaya akan obyek wisata yang mampu 

mengundang kunjungan wisatawan, baik domestik maupun mancanegara. 

Berdasarkan data statistic kepariwisataan yang penulis dapatkan dari Dinas 

Pariwisata DIY pada tahun 2018 jumlah kunjungan wisatawan mancanegara ke 

obyek wisata di Yogyakarta mencapai 600.102 orang. Sedangkan wisatawan 

domestik yang berkunjung ke obyek wisata di Yogyakarta berjumlah 25.915.686
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orang. Hal tersebutlah yang mendorong penulis untuk memilih Dinas Pariwisata 

DIY sebagai lokasi PKL. Penulis ingin mengaplikasikan kemampuan dan 

pengetahuan yang telah penulis dapatkan dari kampus. 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

1.2.1 Tujuan Umum PKL 

Tujuan umum dari Praktik Kerja Lapang (PKL) adalah untuk 

mengembangkan dan menerapkan kemampuan yang telah diperoleh selama di 

perkuliahan. PKL juga membantu mahasiswa untuk mendapatkan banyak 

pengalaman kerja mengenai kegiatan yang dilaksanakan oleh Dinas Pariwisata 

DIY. Selain itu, kegiatan PKL mendorong mahasiswa agar lebih kritis terhadap 

perbedaan pendapat yang dijumpai di lokasi PKL. Dengan harapan, mahasiswa 

dapat meningkatkan dan melatih keterampilan kerja yang belum mereka dapatkan 

selama di Jurusan Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata. 

1.2.2 Tujuan Khusus PKL 

Tujuan khusus kegiatan Praktik Kerja Lapang (PKL) ini adalah: 

a. Untuk mengembangkan keterampilan penulis terkait dengan kegiatan 

Kearsipan; 

b. Untuk menerapkan pengetahuan penulis yang telah dipelajari di Jurusan 

Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata khususnya pada mata kuliah English for 

Secretary, Kesekretariatan, Public Speaking, dan Public Relation; 

c. Untuk menumbuhkan sifat disiplin, bertanggung jawab, profesional, dan 

etos kerja tinggi bagi penulis; dan 

d. Untuk mendapatkan pengalaman dan wawasan baru di lokasi PKL. 

1.2.3 Manfaat PKL 

Manfaat Praktik Kerja Lapang (PKL) adalah sebagai berikut: 

a. Manfaat untuk Mahasiswa 

1) PKL dapat dimanfaatkan oleh mahasiswa sebagai media untuk 

mengembangkan pengetahuannya di tempat kerja serta 

mendapatkan pengalaman baru; 
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b. Mahasiswa memiliki kesempatan untuk menerapkan keterampilannya 

sehingga kepercayaan diri mahasiswa akan meningkat. 

c. Manfaat untuk POLIJE: 

1) Memperoleh informasi tentang perkembangan ipteks yang 

diaplikasikan oleh instansi untuk menjaga mutu dan relevansi 

kurikulum; dan 

2) Mempererat hubungan bilateral antar instansi serta menjalin 

kerjasama yang lebih intensif pada kegiatan Tridharma 

kedepannya. 

d. Manfaat untuk lokasi PKL:  

1) Mendapatkan profil calon pekerja yang siap kerja; dan  

2) Membantu pekerjaan operasional di lokasi PKL. 

1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja 

1.3.1 Lokasi PKL 

Program Praktik Kerja Lapang (PKL) dilakukan di Dinas Pariwisata DIY yang 

berlokasi di Jalan Janti KM 04 Wonocatur, Banguntapan, Bantul, Daerah 

Istimewa Yogyakarta. 

Informasi tambahan tentang Dinas Pariwisata DIY: 

Nomor Telepon/Fax : (0274) 565437 

Kode Pos  : 55198 

E-mail     : info@visitingjogja.com 

Website   : https://visitingjogja.com/ 

Instagram  : @visitingjogjacom 

Twitter   : @visiting_jogja 

1.3.2 Jadwal Kerja PKL 

Penulis melaksanakan PKL selama 4 bulan 14 hari. Pelaksanaan PKL dimulai dari 

tanggal 01 Oktober 2019 sampai 14 Februari 2020 (772 jam). Durasi jam kerja 

yaitu 8 jam pada hari Senin sampai Kamis dan 7 jam pada hari Jum’at. Dengan 

ketentuan pakaian beralmamater setiap hari Senin dan Selasa, mengenakan batik

https://visitingjogja.com/
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setiap hari Rabu dan Kamis, dan berpakaian bebas setiap hari Jum’at. Terdapat 

ketentuan khusus bagi mahasiswa PKL untuk mengenakan pakaian adat Jawa 

yakni Sorjan dan Lurik setiap hari Kamis Pahing. 

1.4 Metode Pelaksanaan 

Metode yang penulis gunakan dalam pelaksanaan PKL adalah metode 

partisipatif. Penulis ikut aktif membantu melaksanakan tugas-tugas yang terdapat 

di Dinas Pariwisata DIY. Dari pelaksanaan metode ini, penulis dapat aktif terjun 

langsung menghadapi permasalahan yang ada di dunia kerja. Penulis melakukan 

pengambilan data dengan wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

a. Wawancara 

Penulis melakukan wawancara dengan bertanya secara langsung kepada 

Staff Dinas Pariwisata DIY tentang sejarah singkat Dinas Pariwisata 

DIY. 

b. Observasi 

Penulis melakukan observasi dengan melakukan pengamatan secara 

langsung terkait aktifitas Staff di Dinas Pariwisata DIY dalam 

melaksanakan tugasnya. 

c. Dokumentasi 

Penulis melakukan dokumentasi dengan cara pengambilan gambar terkait 

kegiatan-kegiatan yang diadakan oleh Dinas Pariwisata DIY.  


