RINGKASAN

Laporan ini membahas Aplikasi KANDA yang dimana aplikasi ini adalah
inovasi digital yang dikembangkan oleh Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Bondowoso sebagai media pengaduan dan informasi publik berbasis

teknologi.

Aplikasi KANDA rilis secara resmi pada tanggal 12 Oktober 2025
merupakan aplikasi layanan digital berbasis Android yang dikembangkan oleh
Diskominfo Kabupaten Bondowoso untuk mendukung keterbukaan informasi
publik serta pelayanan komunikasi masyarakat. Sehingga, dengan adanya Aplikasi
KANDA masyarakat bisa dengan mudah untuk memberikan keluhan/aduan

kepada pemerintah setempat hanya dengan menggunakan Aplikasi KANDA



