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ABSTRAK 
 

 

Meningkatnya kebutuhan advertising diberbagai kalangan, beberapa orang 

menjadikan hal tersebut menjadi sebuah peluang bisnis yang cukup menjanjikan 

salah satunya percetakan aneka usaha. Adanya proses pembelian dalam proyek ini 

adalah transaksi yang dilakukan dari pihak perusahaan dengan penyetok produk 

atau perorangan yang menjual produk, dan proses penjualan dalam proyek ini 

adalah transaksi yang dilakukan dari pihak konsumen dengan pihak perusahaan. 

Adapun tujuan dari pihak perusahaan adalah untuk mendapatkan keuntungan 

sebesar – besarnya. Dengan demikian diperlukan manajemen yang baik untuk 

mengatur pengeluaran dan pemasukan perusahaan. Dari permasalahan tersebut 

diperlukan adannya sistem informasi penjualan pada percetakan. Dalam 

pembangunan sistem ini di gunakan alat bantu UML (Unified Modeling 

Language) yang diagram tersebut terdiri dari Usecase Diagram, Activity 

Diagram, Class Diagram. Serta dalam pembangunan sistem ini menggunakan 

bahasa pemprograman PHP dengan menggunakan aplikasi Adobe Dreamweaver. 

 

Kata kunci : Sistem Informasi, Penjualan Pada Percetakan 
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 WEB-BASED SALES INFORMATION SYSTEMS IN PRINTING “CV. 

ANEKA USAHA” GEBANG PORENG JEMBER 

 

Hendry Wicaksono 

Program Studi Manajemen Informatika 

Jurusan Teknologi Informasi 

 

 

ABSTRACT 

 

The increasing needs of advertising in various circles, some people make it into 

a business opportunity that is promising one for printing a variety of efforts. 

The existence of the buying process in this project is the transaction which is 

done from the penyetok company with the product or individual that sells 

products, and sales process in this project is the transaction of the consumer 

with the company. As for the purpose of the company is to earn a profit of – a 

magnitude. Thus required good management to set the expenditure and income 

of the company. Of these problems required the sales information system 

adannya on printing. In the development of this system in use tools UML 

(Unified Modeling Language) which consists of the Usecase diagram diagrams, 

Activity diagrams, Class diagrams. As well as in the development of this 

system using PHP programming language using Adobe Dreamweaver 

application.  

 

Keywords: information systems, sales at Printing 
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RINGKASAN 

 

SISTEM INFORMASI PENJUALAN BERBASIS WEB DI PERCETAKAN 

“CV. ANEKA USAHA” GEBANG PORENG JEMBER,  Hendry Wicaksono, 

Nim E31131068, Tahun 2016, Program Studi Manajemen Informatika, Jurusan 

Teknologi Informasi, Politeknik Negeri Jember, Dwi Putro Sarwo S, S.Kom, 

M.Kom, (Pembimbing I),  I Putu Dody Lesmana, ST, M, (Pembimbing II). 

 

Meningkatnya kebutuhan advertising diberbagai kalangan, beberapa orang 

menjadikan hal tersebut menjadi sebuah peluang bisnis yang cukup menjanjikan. 

Beberapa orang berlomba – lomba mendirikan sebuah percetakan untuk 

memberikan jawaban atas kebutuhan advertising, mulai dari percetakan dengan 

kualitas biasa-biasa saja hingga dengan kualitas yang terjamin. 

Tujuan dari penulisan ini adalah untuk membuat sistem informasi 

penjualan  pada percetakan aneka usaha yang berfungsi untuk membantu 

mempermudah pencatatan  dalam  proses transaksi pembelian dan penjualan 

produk dan juga dapat mempermudah pemilik percetakan untuk mendapatkan 

laporan dari setiap transaksi pembelian dan penjualan produk. 

Tugas akhir ini dilaksanakan menggunakan methodology waterfall. Output dari 

program ini adalah Sistem Informasi Penjualan  Bebasis Web di Percetakan “CV. 

Aneka Usaha” Gebang Poreng Jember. Bahan yang terdapat dari aplikas ini 

adalah  informasi  wawancara dari pemilik percetakan, data pembelian, dan data 

penjualan. Dalam pembangunan sistem ini di gunakan alat bantu UML (Unified 

Modeling Language) yang diagram tersebut terdiri dari Usecase Diagram, Activity 

Diagram, Class Diagram. Serta dalam pembangunan sistem ini menggunakan 

bahasa pemprograman PHP dengan menggunakan adobe Dremweaver. 
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BAB 1. PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada saat ini teknologi informasi mengalami perkembangan yang sangat 

cepat, seiring dengan kebutuhan manusia yang juga terus bertambah. Teknologi 

memegang peranan yang sangat penting bagi kehidupan manusia. Saat ini siapa 

saja yang tidak dapat mengikuti perkemangan teknologi, maka siapa yang dapat 

menguasai teknologi dia akan tampil survive dalam persaingan yang semakin 

tepat. Teknologi internet merupakan salah satu bidang yang mengalami 

perkembangan yang sangat cepat. Telah banyak sektor yang menerapkan 

teknologi ini, salah satunya dalam bidang perdagangan atau penjualan pada 

pecetakan. Lalu muncul perdagangan internet sebagai sarana utama, yaitu Sistem 

Informasi Penjualan Berbasis Web. 

Sistem ini sangat berguna untuk pengembangan suatu usaha terutama pada 

percetakan. Percetakan itu sendiri adalah sebuah proses industri untuk 

memproduksi secara massal tulisan dan gambar, terutama dengan tinta di atas 

kertas menggunakan sebuah mesin cetak. Menurut hasil penelitian percetakan 

masuk ke Indonesia sampai sekarang, Almanak Tijdboek untuk tahun 1659 

merupakan barang cetakan pertama yang dibuat di Indonesia. 

Melihat pusat pembelian yang ramai saat ini adalah dimana konsumen 

diharuskan datang ke toko yang bersangkutan untuk memilih produknya sendiri 

secara langsung. Sedangkan belakangan ini konsumen lebih cenderung mencari 

pembelian atau pemesanan produk secara praktis yaitu online. Pembelian secara 

online erat kaitannya dengan sistem informasi penjualan yaitu sebagai proses 

penjualan dan pembelian produk, jasa dan informasi yang dilakukan secara online 

dengan memanfaatkan jaringan komputer. Salah satu jaringan yang digunakan 

adalah internet. 

Melalui internet, setiap orang dapat memperoleh dan menyampaikan 

berbagai informasi yang dibutuhkan kapan saja dan dimana saja. Kini dengan 
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hadirnya internet, manusia dapat melakukan bisnis lebih mudah. Percetakan “CV. 

ANEKA USAHA” merupakan sebuah percetakan yang menjual bermacam-

macam jenis cetakan khususnya pada advertising. Dalam melakukan kegiatannya, 

percetakan “CV. ANEKA USAHA” masih menggunakan media penyampaian 

informasi yang sederhana sehingga untuk pemasaran produk dan layanannya 

masih belum maksimal. Dengan masalah yang dihadapi oleh percetakan “CV. 

ANEKA USAHA”, maka dibutuhkan sebuah sistem informasi penjualan pada 

percetakan khusus advertising, hal ini sangatlah penting karena dengan adanya 

sebuah sistem ini dapat membantu kendala yang ada. Pelanggan akan dapat 

mengakses informasi dan memesan semua produk yang dibutuhkan kapan saja 

dan dimana saja. Dengan demikian percetakan “CV. ANEKA USAHA” dapat 

memperluas jangkauan pemasaran dan penjualan tanpa harus menghabiskan 

banyak waktu ataupun biaya. Di samping itu, Sistem informasi penjualan pada 

percetakan ini akan mempercepat proses pengolahan data yang masuk ataupun 

keluar di sertai dengan tampilan yang lebih menarik. Sehingga diharapkan sistem 

informasi ini dapat membantu dan menyelesaikan masalah ataupun kendala dalam 

mengolah data, juga mengurangi kesalahan dan kekurang akuratan dalam 

pengolahan data dengan pelayanan atau sistem pemasaran yang lebih unggul di 

bandingkan sebelumnya. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah di paparkan diatas, dapat diambil 

rumusan masalah sebagai berikut “Bagaimana membangun sistem informasi 

penjualan berbasis web pada percetakan  CV. ANEKA USAHA dengan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan MySql sebagai pengolah database”. 

Agar permintaan ini dapat sesuai dengan hasil maksimal, untuk itu maka 

mengikuti kaedah-kaedah dibawah ini : 

a. Bisa mengehandel sistem penjualan secara online. 

b. Proses transaksi menggunakan transfer melalui rekening. 
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1.3 Batasan Masalah 

Untuk membatasi pembahasan dalam penelitian, maka batasan masalah 

yang diambil adalah sebagai berikut : 

a. Studi kasus tugas akhir ini, hanya merekap ataupun mengalokasikan data 

penjualan yang terjadi pada percetakan aneka usaha. 

b. Dalam sistem ini, terfokuskan pada rekapitulasi data jual dan beli pada 

instansi yang bersangkutan. 

c. Proses transaksi yang menyangkut diskon diakumulasikan dengan jumlah 

pesanan yang sudah ditentukan dengan syarat ataupun ketentuan dari 

perusahaan. 

1.4 Tujuan 

Setiap kegiatan tidak terlepas dari tujuan yang akan tercapai serta manfaat 

dari kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan. Demikian pula dari penelitian proyek 

akhir ini bertujuan sebagai berikut : 

a. Untuk membuat dan menunjang desain sistem penjualan dengan berbasis 

web pada percetakan CV. Aneka Usaha. 

b. Implementasi sistem penjualan dengan berbasis web pada CV. Aneka 

Usaha menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySql. 

1.5 Manfaat 

1.5.1 Manfaat Umum 

Manfaat umum Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web Pada Percetakan 

CV. Aneka Usaha di antaranya : 

a. Memperluas jaringan pada penjualan bagi pihak percetakan “CV. ANEKA 

USAHA”. 

b. Meningkatkan pelayanan terhadap user, sehingga akumulasi data bisa 

dipantau melalui online “CV. Aneka Usaha”. 

1.5.2 Manfaat Khusus 

Manfaat khusus Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web Pada 

Percetakan CV. Aneka Usaha diantaranya : 

a. Dapat membantu kinerja perusahaan khususnya pada percetakan “CV. 

Aneka Usaha”. 
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA 

 

 

2.1 Sistem 

Menurut Jogiyanto, terdapat dua kelompok pendekatan di dalam 

mendefinisikan sistem, yaitu yang menekankan pada prosedurnya dan yang 

menekankan pada komponen atau elemennya. Menurut Jerry, Ardra dan Warren 

D. Dalam Jogiyanto pendekatan sistem yang lebih menekankan pada prosedur 

mendefinisikan sistem sebagai berikut. Suatu sistem adalah suatu jaringan kerja 

dari prosedur-prosedur yang saling berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk 

melakukan suatu kegiatanatau untuk menyelesaikan suatu sasaran yang tertentu. 

Pendekatan sistem yang lebih menekankan pada elemen atau komponennya 

mendefinisikan sistem sebagai berikut. Sistem adalah sekumpulan unsur atau 

elemen-elemen yang berkaitan dan saling mempengaruhi dan melakukan kegiatan 

bersama untuk mencapai suatu tujuan tertentu. (Jogiyanto, 2011) 

2.2 Informasi 

Informasi ibarat darah yang mengalir di dalam tubuh suatu organisasi, 

sehingga informasi ini sangat penting di dalam suatu organisasi. Informasi adalah 

data yang diolah menjadi bentuk ynag lebih berguna dan lebih berarti bagi yang 

menerimanya. Jogiyanto (2011:8) 

Sumber dari informasi adalah data. Data merupakan bentuk jamak dari 

bentuk tunggal datum atau data item. Data adalah kenyataan yang 

menggambarkan suatu kejadian-kejadian dan kesatuan nyata seperti halnya 

kualitas informasi. 

Kualitas dari suatu informasi (quality of information) tergantung dari tiga 

hal yaitu informasi harus akurat (accurate). Menurut John  Burch dan Gary 

Grudnitski dalam Jogiyanto (2011), menggambarkan kualitas dari informasi 

dengan bentuk bangunan yang ditunjang oleh tiga buah pilar yaitu, akurat, tepat 

pada waktunya dan relevan. 

Akurat, berarti informasi harus bebas dari kesalahan-kesalahan dan tidak 

biasa atau menyesatkan. Akurat juga berarti informasi harus jelas mencerminkan 
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maksudnya. Informasi harus akurat karena dari sumber informasi sampai ke 

peneriam informasi kemungkinan banyak yang terjadi gangguan yang dapat 

merubah  atau merusak informasi tersebut. 

Tepat pada waktunya, berarti informasi yang datang pada penerima tidak 

boleh terlambat. Informasi yang sudah usang tidak akan mempunyai nilai lagi. 

Karena informasi merupakan landasan di dalam pengambilan keputusan. 

Relevan,  berarti informasi tersebut mempunyai manfaat untuk 

pemakainya. Relevansi informasi untuk tiap-tiap orang satu dengan yang lainnya 

berbeda. Misalnya informasi mengenai sebab-musabab  kerusakan mesin produksi 

kepada akuntan perusahaan adalah kurang relevan dan akan lebih relevan bila 

ditujukan kepada ahli teknik perusahaan. (Jogiyanto, 2011) 

2.3 Sistem Informasi 

Telah diketahui bahwa informasi merupakan hal yang sangat penting bagi 

manajemen di dalam pengambilan keputusan. Informasi dapat diperoleh dari 

sistem informasi. 

Menurut Robert A. Leitch dan K. Roscoe Davis dalam Jogiyanto (2011): 

 Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang 

mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung operasi, 

bersifat manajerial dan kegiatan stategi dari suatu organisasi dan menyediakan 

pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan. (Jogiyanto, 2011) 

2.4 Penjualan 

Penjualan merupakan salah satu bagian terpenting dalam sebuah produksi. 

Perusahaan memproduksi barang dan jasa sebaik dan semaksimal mungkin tidak 

akan ada nilainya bila penjualannya tidak bagus. Penjualan dianggap bagus 

apabila banyak konsumen yang membeli dan menggunakan barang atau jasa 

tersebut. 

Secara umum, penjualan bisa dimaknai sebagai suatu usaha nyata yang 

dilakukan oleh seseorang atau organisasi untuk memindahkan suatu produk 

berupa barang dan jasa dari produsen kepada konsumen. Selain itu, penjualan 

merupakan kegiatan terpadu untuk mengembangkan rencana-rencana strategis 

yang diarahkan pada usaha untuk memuaskan kebutuhan dan keinginan pembeli 
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dengan tujuan memperoleh keuntungan. Tujuan utama dari kegiatan penjualan 

adalah untuk mendapatkan keuntungan atau laba dari produk yang dihasilkan 

produsen dengan pengelolaan yang baik. Dalam pelaksanaannya, penjual 

membuthkan pihak-pihak yang bekerja, seperti agen, pedagang, tenaga pemasaran 

atau marketing, dan sales. Orang-orang tersebut sebagai ujung tombak sebuah 

perusahaan karena langsung menawarkan produk kepada konsumen. 

Dalam pengertian penjualan menurut para ahli dikemukakan bahwa semua 

orang yang berkecimpung dalam dunia penjualan haruslah memiliki keterampilan, 

kesabaran, keuletan, dan komunikasi yang baik untuk menunjang aktifitasnya. 

Pengetahuan mengenai produk, seperti harga, jenis, keunggulan, perbedaan 

dengan produk lain sejenis, dan sebagainya juga harus dimiliki oleh pihak-pihak 

tersebut. Untuk mendukung kegiatan penjualan terhadap sebuah produk, 

diperlukan daya dukung lainnya, misal promosi. Kegiatan promosi ini biasanya 

dilakukan dengan berbagai cara, seperti periklanan melalui media cetak, 

elektronik, dan internet. (Deni, 2011) 

2.5 Internet Dan World Wide Web 

Pengertian Internet adalah singkatan dari (Interconnected Computer 

Networks) atau bisa didefinisikan sebagai Jaringan Komputer yang tiada batas 

yang menjadi penghubung pengguna komputer satu dengan pengguna komputer 

lainnya serta dapat berhubungan dengan komputer di sebuah wilayah ke wilayah 

di penjuru dunia, dimana di dalam jaringan tersebut mempunyai berbagai macam 

informasi serta fasilitas layanan internet browsing atau surfing. Istilah ini lebih 

dikenal dengan “online” di internet. Pekerjaan ini bisa di ibaratkan seperti kita 

berjalan-jalan di tempat hiburan semabari melihat-lihat ke toko-toko namun tidak 

membeli jualan tersebut. 

Internet merupakan sistem global jaringan komputer yang berhubungan 

menggunakan standar Internet Protocol Suite (TCP/IP) untuk melayani miliaran 

pengguna di seluruh dunia. Ini adalah jaringan dari jaringan yang terdiri dari 

jutaan jaringan pribadi, umum, akademik, bisnis, dan jaringan pemerintahan. Dari 

lokal ke lingkup global, yang dihubungkan oleh sebuah kode array yang luas dari 

teknologi jaringan elektronik, nirkabel dan optik. Internet juga dapat didefinisikan 
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sebagai interkoneksi seluruh dunia komputer dan jaringan komputer yang 

memfasilitasi sharing atau pertukaran informasi di antara pengguna. 

Beberapa server di internet telah menyediakan file atau dokumen yang 

dapat untuk di gandakan oleh para penggunanya secara gratis. Telnet fasilitas ini 

digunakan untuk masuk ke sistem komputer tertentu dan bekerja pada sistem 

komputer lain. Ghoper fungsi ini digunakan untuk menempatkan informasi yang 

di simpan pada internet server dengan menggunakan hirarkhi dan pengguna bisa 

mengambil informasi tersebut secara mudah dan tentunya gratis. 

World Wide Web adalah salah satu pelayanan paling populer yang 

disediakan oleh internet yang menyediakan akses ke lebih dari 6 milliar halaman 

web yang diciptakan oleh bahasa pemrograman yang disebut HTML dan dapat 

mengandung teks, grafik, audio, video, dan objek-objek lainnya seperti hyperlinks 

yang memungkinkan pengguna berpindah dari satu halaman ke halaman lainnya 

(Laundon dan traver, 2011 p117, dalam Saleh : 7). 

2.6  Percetakan  

Menurut Bikers Pintar, Percetakan itu sendiri adalah sebuah proses industri 

untuk memproduksi secara massal tulisan dan gambar, terutama dengan tinta di 

atas kertas menggunakan sebuah mesin cetak. Menurut hasil penelitian percetakan 

masuk ke Indonesia sampai sekarang, Almanak Tijdboek untuk tahun 1659 

merupakan barang cetakan pertama yang dibuat di Indonesia. Mungkin pada 

pertengahan abad ke-17 para pencetak dari Nederland mulai tertarik membuka 

usaha percetakan di Batavia (Jakarta), yang sejak tahun1619 telah dikembangkan 

menjadi pusat perdagangan dan pemerintahan kompeni. (Ahmad Beni, 2013) 

2.7  Website 

     Wibesite  atau situs juga dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang 

menampilkan informasi data teks, data gambar diam atau gerak, data animasi, 

suara, video dan atau gabungan dari semuanya, baik yang bersifat statis maupun 

dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan yang saling terkait dimana 

masing-masing dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman (hyperlink). 

Bersifat statis apabila isi informasi website tetap, jarang berubah, dan isi 

informasinya searah hanya dari pemilik website. Bersifat dinamis apabila isi 
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informasi website selalu berubah-ubah, dan isi informasinya interaktif dua arah 

berasal dari pemilik serta pengguna website. Contoh website statis adalah berisi 

profil perusahaan, sedangkan website dinamis adalah seperti Friendster, Multiply, 

dll. Dalam sisi pengembangannya, website statis hanya bisa di update oleh 

pemiliknya saja, sedangkan website dinamis bisa di update oleh pengguna 

maupun pemilik (Kadir, 2011). 

2.8 PHP 

     Menurut Kadir, PHP merupakan bahasa berbentuk skrip yang ditempatkan 

dalam server dan diproses di server. Hasilnya akan dikirimkan ke client, tempat 

pemakai menggunakan browser. PHP dikenal sebagai sebuah bahasa scripting, 

yang menyatu dengan tag-tag HTML, dieksekusi di server, dan digunakan untuk 

membuat halaman web yang dinamis seperti halnya Active Server Pages (ASP) 

atau Java Server Pages (JSP). PHP merupakan sebuah software open source. 

(Bunafit Nugroho, 2012) 

2.9 My SQL 

Menurut Nugroho, MySQL adalah sebuah perangkat lunak sistem 

manajemen basis data SQL  (bahas Inggris : database management system) atau 

DBMS yang multithread, multi-user, dengan sekitar 6 juta instalasis di seluruh 

dunia. MySQL AB membuat MySQL  tersedia sebagai perangkat lunak gratis 

dibawah lisensi GNU General Public License (GPS), tetapi mereka juga menjual 

dibawah lisensi komersial untuk kasus-kasus dimana penggunaannya tidak cocok 

dengan penggunaan GPL. Relational Database Management System (RDBMS). 

MySQL adalah Relational Database Management System (RDBMS) yang 

di distribusikan secara gratis dibawah lisensi GPL (General Public License). 

Dimana setiap orang bebas untuk menggunakan MySQL, namun tidak boleh 

dijadikan produk turunan yang bersifat komersial. MySQL sebenarnya mrupakan 

turunan salah satu konsep utama dalam database sejak lama, yaitu SQL 

(Structured Query Language). SQL adalah sebuah konsep pengoperasian 

database, terutama untuk pemilihan atau seleksi dan pemasukan data, yang 

memungkinkan pengoprasian data dikerjakan dengan mudah secara otomatis. 

Keandalan suatu sistem database (DBMS) dapat diketahui dari cara kerja 
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optimizer-nya dalam melakukan proses perintah-perintah SQL, yang dibuat oleh 

user maupun program-program aplikasinya. Sebagai database server, MySQL 

dapat dikatakan lebih unggul dibandingkan database server lainnya dalam query 

data. Hal ini terbukti untuk query yang dilakukan oleh single user, kecepatan 

query MySQL bisa sepuluh kali lebih cepat dari Postgre SQL dan lima kali lebih 

cepat dibandingkan Interbase. (Bunafit Nugroho, 2012) 

2.10  Unified Modelling Language (UML) 

Unified Modelling Language adalah sebuah bahasa pemodelan untuk sistem 

atau perangkat lunak yang berparadigma berorientasi objek. Pemodelan 

(modelling)  sesungguhnya digunakan untuk penyederhanaan permasalahan-

permasalahan yang kompleks sedemikian rupa sehingga lebih mudah di pelajari 

dan dipahami. (Bunafit Nugroho, 2012) 

2.10.1  Use Case Diagram 

Viewusecase digunakan untuk memodelkan fungsionalitas-fungsionalitas 

sistem/ perangkat lunak dilihat dari pengguna yang ada di luar sistem (yang sering 

dinamakan sebagai aktor). Use case pada dasarnya merupakan unti fungsionalitas 

koheren yang diekspresikan sebagai transaksi-transaksi yang terjadi antara aktor 

dan sistem. Kegunaan dari viewusecase adalah untuk mendaftarkan aktor-aktor 

dan usercase-usercase  dan memperlihatkan actor-actor mana yang berpartisipasi 

dalam masing-masing usecase. (Bunafit Nugroho, 2012) 

2.10.2  Activity Diagram 

Activity diagram  sesungguhnya merupakan bentuk khusus dari 

statemachine yang bertujuan memodelkan komputasi-komputasi dan aliran-aliran 

kerja yang terjadi dalam sistem/ perangkat lunak yang sedang dikembangkan. 

State  pada diagram aktifitas merepresentasikan state  dari komputasi yang 

dieksekusi, bukan  sate  dari suatu objek biasa. Biasanya suatu diagram aktivitas 

mengasumsikan komputasi-komputasi dilaksanakan tanpa adanya interupsi-

interupsi eksternal berbasis event terjadi padanya. (Bunafit Nugroho, 2012) 
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2.10.3  Statechart Diagram 

Mendeskripsikan perilaku dinamis objek-objek selama berjalannya waktu 

dengan memodelkan siklus hidup objek-objek yang berasal dari masing-masing 

kelas. Masing-masing objek diperlukan sebagai entitas terpisah yang 

berkomunikasi dengan bagian-bagian sistem yang lainnya dengan cara mendeteksi 

event-event dan menanggapinya. Event-event merepresentasikan jenis-jenis 

perubahan yang dapat dideteksi oleh suatu objek penerimaan panggilan atau 

sinyal eksplisit dari satu objek ke objek lainnya, perubahan dalam nilai-nilai 

tertentu dan sebagainya. Segala sesuatu yang berakibat tertentu pada suatu objek 

dapat dikelompokkan menjadi sebuah event. Apa yang terjadi di lingkungan 

sekitar sistem/ perangakat lunak dapat dimodelkan sebagai sinyal dari lingkungan 

luar ke sistem/ perangkat lunak. (Bunafit Nugroho, 2012) 

2.10.4  Sequence Diagram 

Sequence diagram memperlihatkan interkasi sebagai diagram dua matra 

(dimensi). Matra vertikan adalah sumbu waktu, waktu bertambah dari atas ke 

bawah. Matrah horizontal memperlihatkan peran pengklasifikasi yang 

merepresentasikan objek-objek yang terlibat dalam kolaborasi. Masing-masing 

peran pengklasifikasi dipresentasikan sebagai kolom-kolom vertikan dalam 

sequence diagram sering disebut dengan garis waktu. Selama objek ada, peran 

digambarkan sebagai garis tegas. Selama aktivasi prosedur pada objek aktif, garis 

waktu digambarkan sebagai garis ganda. Panah-panah yang menggambarkan 

aliran pesan antar peran pengkalasifikasi digambarkan dalam urutan waktu 

kejadiannya dari atas ke bawah. (Bunafit Nugroho, 2012) 

2.10.5  Class Diagram 

ClassDiagram adalah sebuah spesifikasi yang jika diinstansiasi akan 

menghasilkan sebuah objek dan merupakan inti dari pengembangan dan desain 

berorientasi obyek. Class menggambarkan keadaan suatu system, sekaligus 

menwarkan layanan untuk memanipulasi keadaan tersebut. ClassDiagram 

menggambarkan struktur nan deskripsi class, package, dan object  beserta 

hubungan satu sama lain seperti containment, pewarisan, asosiasi, dan lain-lain. 

(Bunafit Nugroho, 2012) 
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2.11 Karya Tulis Ilmiah Yang Mendahului 

2.11.1  Sistem Informasi Penjualan Produk Berbasis Web Pada Distro Black Hell 

Bandung (Paruhum Saleh Politeknik Telkom Bandung, 2011). 

 Black Hell adalah sebuah distro yang menjual baju, celana, boxer, tas, topi, 

sweater, dompet, talipinggang, dan sandal yang berada di jalan lengkong besar, 

Bandung. Sistem penjualan, pemasaran dan promosi yang dipakai saat ini oleh 

Distro Black Hell adalah masih menggunakan sistem secara manual, dimana 

pembeli harus datang langsung ke toko tersebut. Oleh karena itu akan dibuat 

sistem informasi penjualan produk berbasis web di Distro Black Hell Bandung 

dengan bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL, secara online yang 

lebih dikenal dengan istilah (electronic Commerce) E-commerce. Didalam sistem 

informasi penjualan produk berbasis web di distro Black Hell ini dapat 

mempermudah konsumen dalam melakukan transaksi pembelian yang menghemat 

waktu dan biaya dibandingkan dengan membeli datang langsung ke toko. 

2.11.2 Sistem Informasi Penjualan Online Virashop.  

(Hendra Herdianto, Politeknik Negeri Jember, 2013). 

Virashop, merupakan salah satu penjualan yang menjual barang yang 

berupa baju, tas, accessories dan kosmetik. Website ini dikembangkan dengan 

menggunakan perangkat lunak XAMPP dan aplikasi program sublim text. Website 

ini berfungsi untuk penjualan berbagai macam barang yang berhubungan dengan 

accessories  dan memberikan kemudahan bagi user/ pengguna. Tujuan website ini 

adalah pengunjung dapat berbelanja 24 jam dengan mudah. 

2.12     State Of The Art 

 Berdasarkan isi dari kedua karya tulis ilmiah diatas, maka gambaran Tugas 

Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web Dipercetakan CV. 

Aneka Usaha” ini persamaannya adalah pada tema, yaitu membuat sebuah sistem 

informasi penjualan. Sedang yang membedakan antara lain : 

a. Studi kasus yang dibahas merupakan penjualan pada CV. Aneka Usaha. 

b. Bahasa pemrograman menggunakan PHP dengan database MySql. 

c. Proses pembayaran dilakukan dengan cara transfer melalui ATM atau 

bank. 

Tabel 2.12 Persamaan dan Perbedaan Tugas Akhir 
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Tabel 2.1 Persamaan dan Perbedaan Tugas Akhir 

No Materi Paruhum Saleh Hendra Herdianto Hendry Wicaksono 

1. Tema Sistem Informasi 

Penjualan 

Sistem Informasi 

Penjualan 

Sistem Informasi 

Penjualan 

2. Objek Penjualan Penjualan Penjualan 

3. Manfaat Membantu untuk 

memasarkan 

ataupun 

mempromosikan 

produk yang dijual 

dengan 

mempermudah 

ataupun 

memberikan 

kemudahan bargi 

user/ pengguna 

Membantu untuk 

mempromosikan 

produk penjualan 

berbagai macam 

barang yang 

berhubungan 

dengan accessories  

dan memberikan 

kemudahan bagi 

user/ pengguna 

Membantu kinerja 

user dalam hal 

penjualan dan 

dapat mengolah 

data masuk ataupun 

keluar  agar  

meminimalisir  

terjadinya 

kesalahan selain itu 

dapat menghemat 

waktu dan biaya 

dibandingkan 

dengan datang 

langsung ke 

percetakan 

4. Metode Waterfall Waterfall Waterfall 

5.  Output Informasi dari 

aplikasi 

Informasi dari 

aplikasi 

Informasi dan 

solusi langsung 

dari aplikasi 

6. Platform Website Website Website 
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BAB 3. METODE PENELITIAN 

3.1 Waktu dan Tempat 

Tugas Akhir yang berjudul Sistem Informasi Penjualan Pada Percetakan 

CV. ANEKA USAHA, dilaksanakan selama enam bulan mulai bulan Juli sampai 

dengan Desember 2015 di Politeknik Negeri Jember dan Percetakan CV. Aneka 

Usaha sebagai objeknya. 

3.2 Alat dan Bahan 

3.2.1 Alat 

Alat-alat yang dibutuhkan dalam pembuatan program ini ada dua jenis, 

yaitu perangkat keras dan perangkat lunak seperti yang dijabarkan dibawah ini. 

a. Perangkat keras 

Perangkat keras yang digunakan dalam pembuatan program ini adalah satu 

unit laptop dengan spesifikasi sebagai berikut : 

a) Laptop 

b) Processor Intel(R) Core i3 

c) RAM 2GB 

d) Hard Disk 500 GB 

b. Perangkat lunak 

Perangkat  lunak yang digunakan dalam pembuatan program ini adalah 

sebagai berikut : 

1) Sistem Operasi Windows 8.0 

2) Microsoft Office 2010 sebagai aplikasi pengolah kata 

3) Adobe Dreamweaver CS 6 sebagai perangkat lunak aplikasi 

4) MySQL sebagai database 

5) Rational Rose/ Power Designer sebagai aplikasi pembuatan e-chart, 

statechart, dan program flowchart 

6) PHP sebagai tool/ script sebagai bahasa pemrograman untuk pengkodingan 
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3.2.2 Bahan 

Bahan-bahan yang digunakan dalam Sistem Informasi Penjualan Pada 

Percetakan CV. Aneka Usaha Gebang Poreng Jember ini meliputi data-data yang 

ada pada Percetakn CV. Aneka Usaha. 

3.3    Metode Kegiatan 

Pada penyusunan Tugas Akhir ini penulis melakukan pendekatan study, 

dengan menggunakan  metode waterfall atau air terjun menurut referensi Rosa 

(2011). Adapun fase-fase pada metode tersebut akan dijelaskan pada gambar  

berikut. 

 

Gambar 3.1 Metode Waterfall 

 

Berikut adalah penjelasan detail dari masing-masin tahapan dalam model 

waterfall. 

a. Analisis kebutuhan perangkat lunak Proses pengumpulan kebutuhan dilakukan 

secara intensif untuk menspesifikasikan kebutuhan perangkat lunak agar dapat 

dipahami perangkat lunak seperti apa yang dibutuhkan oleh user. Spesifikasi 

kebutuhan perangkat lunak pada tahap ini perlu untuk didokumentasikan. 

 

b. Desain 

Desain perangkat lunak adalah proses multilangkah yang fokus pada desain 
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pembuatan program perangkat lunak termasuk struktur data, arsitektur 

perangkat lunak, representasi antarmuka, dan prosedur pengodean.  Tahap ini 

mentranslasi kebutuhan perangkat lunak dari tahap analisis kebutuhan ke 

representasi desain agar dapat diimplementasikan menjadi program pada tahap 

selanjutnya. Desain perangkat lunak yang dihasilkan pada tahap ini juga perlu 

didokumentasikan. 

c. Pembuatan kode program Desain harus ditranslasikan kedalam program 

perangkat lunak. Hasil dari tahap ini adalah program komputer sesuai dengan 

desain yang telah dibuat pada tahap desain.  

d. Pengujian 

Pengujian fokus pada perangkat lunak secara dari segi logik dan fungsional dan 

memastikan bahwa semua bagian  sudah diuji. Hal ini dilakukan untuk 

meminimalisir kesalahn (error) dan memastikan keluaran yang dihasilkan 

sesuai dengan yang diinginkan. 

e. Pendukung (support) atau pemeliharaan(maintenance) Tidak menutup 

kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami perubahan kita sudah dikirim 

ke user. Perubahan bisa terjadi karena adanya kesalahan yang muncul dan tidak 

terdeteksi saat pengujian atau perangkat lunak harus beradaptasi dengan 

lingkungan baru.Tahap pendukung atau pemeliharaa dapat mengulangi proses 

pengembangan mulai dari analisis spesifikasi untuk perubahan perangkat lunak 

yang sudah ada, tapi tidak untuk membuat perangkat lunak baru. 
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BAB 4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1  Requirement Analysis and Definition 

Analisis kebutuhan adalah proses pengumpulan kebutuhan dilakukan secara 

intensif untuk menspesifikasikan kebutuhan perangkat lunak agar dapat dipahami 

oleh user. Spesifikasi kebutuhan perangkat lunak pada tahap ini perlu untuk 

didokumentasikan. Berikut adalah analisis kebutuhan yang dilakukan : 

a. Wawancara 

Wawancara dilakukan langsung kepada pemilik pemilik percetakan CV. 

Aneka Usaha yaitu Bpk. Dwi Haris. Pertanyaan dalam wawancara adalah sebagai 

berikut : 

1) Apakah percetakan CV. Aneka Usaha telah memiliki sistem informasi? 

2) Bagaimana proses transaksi yang ada pada percetakan CV. Aneka Usaha? 

3) Bagaimana prosedur penyimpanan data pada percetakan CV. Aneka Usaha? 

4) Bagian – bagian apa saja yang ada pada percetakan CV. Aneka Usaha dan 

apa tugas dari masing – masih bagian tersebut? 

5) Apa saja yang diperlukan pada saat transaksi? 

Berdasarkan pertannyaan dalam wawancara diperoleh informasi dan data dari 

pemilik showroom Sinar Dua Motor sebagai berikut  

1) Percetakan CV. Aneka Usaha belum memiliki sistem informsi. 

2) Untuk transaksi penjualan calon pembeli datang langsung ke percetakan dan 

melihat atau memilih bahan ataupun barang yang ingin dipesan, calon 

pembeli melakukan tawar menawar harga barang. Setelah setuju harga barang 

maka calon pembeli datang ke bagian adminitrasi untuk melengkapi 

administrasi, petugas administrasi mencatat transaksi pada buku. Setelah 

proses administrasi selesai pembeli menerima kuitansi bukti transaksi dan 

bisa mambawa barang yang dibeli. Untuk transaksi pembelian calon penjual 

datang ke percetakan dan melakukan tawar menawar harga barang, setelah 

setuju harga maka calon penjual datang ke bagian administrasi untuk 

melengkapi proses adminitrasi, petugas administrasi mencatat transaksi pada 
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buku. Setelah proses administrasi selesai maka penjual menerima kuitansi 

bukti transaksi dan mendapatkan uang hasil penjualan.   

3) Prosedur penyimpanan data transaksi penjualan dan pembelian barang 

dilakukan dengan mencatat pada buku.  

4) Yang pertama, bagian pemasaran yang bertugas melayani calon pembeli 

maupun calon penjual yang datang ke percetakan. Yang kedua, bagian 

adminitrasi yang bertugas mencatat setiap transaksi yang terjadi.Yang ketiga, 

petugas gudang yang mengalokasikan data stok. Yang keempat, pimpinan 

yang bertanggung jawab pada percetakan dan menerima laporan transaksi 

yang terjadi dari bagian administrasi. 

5) Untuk transaksi penjualan dibutuhkan  alamat pembeli untuk pencatatan 

transaksi.  

b. Observasi 

Pada tahap ini dilakukan pengamatan  tentang  batasan  dan tujuan yang 

akan dicapai dalam perancangan sistem informasi penjualan barang pada 

percetakan CV. Aneka Usaha. 

Adapun sumber data yang diperoleh dari hasil pengamatan di showroom 

Sinar Dua Motor Gumukmas adalah sebagai berikut: 

1) Data Primer 

 Data Primer diperoleh secara langsung dari objek penilitian yaitu dari 

pihak–pihak yang berhubungan dengan sistem informasi penjualan barang pada 

percetakan CV. Aneka Usaha misalnya data pembelian bahan, data penjualan 

barang yang disajikan pada daftar lampiran. 

2) Data Sekunder 

Data Sekunder diperoleh dari literatur–literatur yang mendukung sebagai 

pelengkap data primer misalnya buku referensi yang disajikan dalam daftar 

pustaka. 
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c. Identifikasi Masalah 

 Permasalahan  yang terjadi pada percetakan CV. Aneka Usaha tersebut 

adalah sebagai berikut: 

1) Sering terjadi kesalahan perhitungan transaksi penjualan karena sistem yang 

digunakan masih manual sehingga sering terjadi pengulangan input data 

harga jual dan kesalahan memasukan data harga jual pada saat menghitung. 

2) Pemilik percetakan kesulitan untuk menentukan strategi penjualan dimasa 

yang akan datang karena laporan data penjualan kurang akurat seperti tidak 

adanya laporan data penjualan per periodik, dan sebagainya. 

d. Kebutuhan Fungsional 

Kebutuhan fungsional adalah jenis kebutuhan yang berisi proses – proses 

yang di lakukan oleh sistem dan informasi – informasi yang dihasilkan oleh 

sistem. Adapun proses yang dilakukan sistem dan informasi yang dihasilkan oleh 

sistem adalah: 

1) Pengguna dapat login dengan hak akses masing – masing, ada 4 hak akses 

yaitu, sebagai kasir untuk menangani setiap transaksi, yang kedua sebagai 

admin untuk melihat laporan dari setiap transaksi dan penginputan data 

karyawan,  yang ketiga sebagai admin gudang untuk melihat data stok bahan, 

yang keempat pimpinan melihat laporan dari semua aktor. 

2) Kasir dapat menyimpan transaksi pembelian barang dengan memasukkan 

data barang yang dibeli, data penjual atau supplier yang menjual 

3) Kasir dapat menyimpan transaksi penjualan barang dengan memasukkan data 

barang yang dijual, data pelanggan yang membeli 

4) Petugas  kasir  dapat mengubah data transaksi  apabila terjadi kesalahan 

dalam memasukkan data 

5) Sistem dapat mengolah data seperti input, ubah, hapus data barang, data 

pelanggan dan data supplier 

6) Sistem dapat melihat hasil output data dari setiap transaksi pembelian dan 

penjualan barang ataupun bahan 

7) Pimpinan atau pemilik percetakan dapat melihat laporan transaksi pembelian 

bahan per tanggal yang ditentukan 
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8) Pimpinan atau pemilik percetakan dapat melihat laporan transaksi penjualan 

barang per tanggal yang ditentukan 

9) Sistem dapat mencetak laporan transaksi pembelian bahan per tanggal yang 

ditentukan 

10) Sistem dapat mencetak laporan transaksi penjualan barang per tanggal yang 

ditentukan 

11) Sistem dapat mengitung jumlah pendapatan dari laporan transaksi penjualan 

motor per tanggal yang ditentukan 

12) Sistem dapat menghitung jumlah pengeluaran dari laporan transaksi 

pembelian motor per  tanggal yang ditentukan 

e. Kebutuhan Non Fungsional 

Kebutuhan nonfungsional merupakan kebutuhan yang berisi properti yang  

perilaku yang dimiliki oleh sistem. Kebutuhan nonfungsional ini meliputi antara 

lain : 

Hardware antara lain: 

1) 2 buah Personal Computer (PC). 1 PC sebagai server minimum RAM 4GB, 

HDD 1TB, processor intel Corei3 untuk menyimpan database, 1 PC sebagai 

client minimum RAM 512MB, HDD 320GB, processor intel Pentium 4 

2) Printer untuk mencetak laporan dan nota transaksi 

Software antara lain: 

1) Sistem Operasi Windows 7 32 bit 

2) XAMPP 5.6.3 

3) Mozilla Firefox 46.0 

4.2  System and software design 

Tahap ini merupakan tahap dimana dalam perancangan sistem informasi 

penjualan barang pada percetakan CV. Aneka Usaha yang akan dibuat dan di 

desain sesuai keinginan pengguna sistem informasi, diharapkan pengguna dapat 

mengoperasikan sistem dengan mudah. 

 Desain Sistem Informasi Penjualan pada percetakan CV. Aneka Usaha 

dirancang menggunakan Sybase Power Designer, diantaranya pembuatan use case 

diagram, activity diagram dan class diagram. 
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4.2.1 Usecase Diagram 

a. Usecace diagram aktor gudang 

 Usecase diagram aktor gudang dapat dilihat pada Gambar 4.1 : 

Gudang

mengolah data 
barang

mengolah data 
pembelian barang

mengolah data 
suplier

mengolah data 
pengeluaran

menambah data 
barang

mengubah data 
barang

login

log out

menambah data 
pembelian barang

menambah data 
suplier

mengubah data 
suplier

menambah data 
pengeluaran

<include>

<include>

<include>

<include>

<include>

<include>

melihat laporan 
data barang

melihat laporan 
data pembelian

melihat laporan 

data suplier

melihat laporan 

data pengeluaran

<extend>

Pemilik

<extend>

<extend>

<extend>

 

Gambar 4. 1 Usecase Diagram Gudang 

Deskripsi : 

Gambar usecase diagram diatas menerangkan dimana dari aktor gudang ketika 

mengakses website. Dimana aktor  gudang memiliki akses untuk mengelola data 

barang, pembelian, suplier, pengeluaran. Hasil dari pengolahan data akan masuk 

kelaporan dengan aktor pemilik untuk melihat. 
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b. Usecace diagram aktor admin 

 Usecase diagram aktor admin dapat dilihat pada Gambar 4.2 : 

Admin

Login

mengolah 
data pegawai

melihat 
laporan data 

pegawai

log out

menambah 
data pegawai

<include>

<extend>

menghapus 
data pegawai

mengubah 
data pegawai

<include>

<include>

Pemilik  

Gambar 4. 2 Usecase Diagram Admin 

 

Deskripsi : 

Gambar usecase diagram diatas menerangkan dimana dari aktor admin ketika 

mengakses website. Dimana aktor  admin memiliki akses untuk mengelola data 

pegawai. Hasil dari pengolahan data akan masuk kelaporan dengan aktor pemilik 

untuk melihat. 
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c. Usecace diagram aktor kasir 

 Usecase diagram aktor kasir dapat dilihat pada Gambar 4.3 : 

Kasir

Login

mengolah 
data 

pelanggan

mengolah 
data produk

log out

menambah 
data pegawai

<include>

<extend>

menghapus 
data pegawai

mengubah 
data pegawai

<include>

<include>

Pemilik

menambah 
data produk

mengubah 
data produk

<include>

<include>

mengolah 
data transaksi

<extend>

melihat 
laporan data 

transaksi
<extend>

 

Gambar 4. 3 Usecase Diagram Kasir 

 

Deskripsi : 

Gambar usecase diagram diatas menerangkan dimana dari aktor kasir ketika 

mengakses website. Dimana aktor  kasir memiliki akses untuk mengelola data 

pelanggan, produk dan transaksi. Hasil dari pengolahan data akan masuk 

kelaporan dengan aktor pemilik untuk melihat. 
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4.2.2  Activity Diagram 

a. Activity diagram proses login 

Activity diagram proses login dapat dilihat pada Gambar 4.4 : 

 

               Gambar 4. 4 Activity diagram login 

Deskripsi : 

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan dari petugas gudang 

ketika login. Petugas gudang harus membuka website terlebih dahulu, kemudian 

masuk pada form login. Petugas gudang perlu menginputkan username dan 

password dengan benar untuk masuk pada halaman web, jika username ataupun 

password salah, maka akan kembali pada form login. 
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b. Activity diagram tambah data barang 

Activity diagram tambah data barang dapat dilihat pada Gambar 4.5 : 

 

           Gambar 4. 5 Activity diagram  tambah  barang 

Deskripsi : 

Pada diagram diatas petugas gudang melakukan penambahan barang 

ataupun bahan baku  yang dimulai dari login dengan memasukkan username dan 

password, jika username dan password valid maka akan tampil ke halaman web, 

kemudian petugas gudang memilih menu data barang dan sistem akan 

menampilkan halaman data barang. Dari halaman data barang  tersebut petugas 
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gudang bisa melakukan pengolahan data stok, dari data yang dimasukkan akan 

disimpan oleh sistem. 

c. Activity diagram tambah data suppliers 

Activity diagram  tambah data suppliers dapat dilihat pada Gambar 4.6: 

 

              Gambar 4. 6 Activity diagram  tambah  suppliers 

Deskripsi : 

Pada diagram diatas petugas gudang melakukan penambahan suppliers  

yang dimulai dari login dengan memasukkan username dan password, jika 

username dan password valid maka akan tampil ke halaman web, kemudian 

petugas gudang memilih menu data suppliers dan sistem akan menampilkan 

halaman data suppliers. Dari halaman data suppliers  tersebut petugas gudang bisa 
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melakukan pengolahan data suppliers, dari data yang dimasukkan akan disimpan 

oleh sistem. 

d. Activity diagram tambah pembelian 

Activity diagram tambah pembelian dapat dilihat pada Gambar 4.7 : 

 

      Gambar 4. 7 Activity diagram tambah pembelian 

Deskripsi : 

Pada diagram diatas petugas gudang melakukan penambahan pembelian  

yang dimulai dari login dengan memasukkan username dan password, jika 

username dan password valid maka akan tampil ke halaman web, kemudian 

petugas gudang memilih menu data pembelian dan sistem akan menampilkan 

halaman data pembelian. Dari halaman data pembelian tersebut petugas gudang 
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bisa melakukan pengolahan data pembelian, dari data yang dimasukkan akan 

disimpan oleh sistem. 

e. Activity diagram data pengeluaran 

Activity diagram data pengeluaran dapat dilihat pada Gambar 4.8 : 

 

         Gambar 4. 8 Activity diagram data pengeluaran 

Deskripsi : 

Pada diagram diatas petugas gudang melakukan penambahan pengeluaran  

yang dimulai dari login dengan memasukkan username dan password, jika 

username dan password valid maka akan tampil ke halaman web, kemudian 

petugas kasir memilih menu data  pengeluaran dan sistem akan menampilkan 
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halaman data pengeluaran. Dari halaman data barang  tersebut petugas gudang 

bisa melakukan pengolahan data pengeluaran, dari data yang dimasukkan akan 

disimpan oleh sistem. 

f.  Activity diagram tambah produk  

Activity diagram  tambah produk dapat dilihat pada Gambar  4.9 : : 

 

             Gambar 4. 9 Activity diagram  tambah  produk 

Deskripsi : 

Pada diagram diatas petugas kasir melakukan penambahan produk  yang 

dimulai dari login dengan memasukkan username dan password, jika username 

dan password valid maka akan tampil ke halaman web, kemudian  petugas kasir 

memilih menu data  produk  dan sistem akan menampilkan halaman data produk. 
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Dari halaman data produk  tersebut petugas kasir bisa melakukan pengolahan data 

produk yang akan di pesan, dari data yang dimasukkan akan disimpan oleh sistem. 

g.  Activity diagram  tambah pelanggan 

Activity diagram  tambah pelanggan dapat dilihat pada Gambar 4.10 : 

 

                  Gambar 4. 1 Activity diagram  tambah  pelanggan 

Deskripsi : 

Pada diagram diatas petugas kasir melakukan penambahan pelanggan  yang 

dimulai dari login dengan  memasukkan username dan password, jika username 

dan password valid maka akan tampil ke halaman web, kemudian  petugas kasir  

memilih menu data  pelanggan dan sistem akan menampilkan halaman data 
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pelanggan. Dari  halaman data pelanggan  tersebut petugas kasir bisa melakukan 

pengolahan data pelanggan, dari data yang dimasukkan akan disimpan oleh 

sistem.  

h.  Activity diagram  transaksi penjualan 

Activity diagram  transaksi penjualan  dapat dilihat pada Gambar  4.11 : 

 

                      Gambar 4. 2 Activity diagram  transaksi penjualan 

Deskripsi : 

Pada diagram diatas petugas kasir  melakukan transaksi penjualan  yang 

dimulai dari login dengan  memasukkan username dan password, jika username 

dan  password valid maka akan tampil ke halaman web, kemudian petugas kasir  

memilih menu data  transaksi dan sistem akan menampilkan halaman data 
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transaksi. Dari  halaman data transaksi  tersebut petugas kasir bisa melakukan 

pengolahan data transaksi, dari data yang dimasukkan  akan disimpan oleh sistem. 

i.  Activity diagram  tambah  pegawai 

Activity diagram  tambah pegawai dapat dilihat pada Gambar  4.12 : 

 

               Gambar 4. 3 Activity diagram  tambah  pegawai 

Deskripsi :  

Pada diagram diatas petugas admin  melakukan penambahan  pegawai  yang 

dimulai dari login dengan  memasukkan username dan password, jika username 

dan  password valid maka akan tampil ke halaman web, kemudian petugas kasir  

memilih menu data  pegawai dan sistem akan menampilkan halaman data 
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pegawai. Dari  halaman data pegawai  tersebut petugas admin bisa melakukan 

pengolahan data  pegawai, dari data yang dimasukkan  akan disimpan oleh sistem. 

j.  Activity diagram  pimpinan  lihat laporan barang 

Activity diagram  pimpinan lihat laporan  barang  dapat dilihat pada Gambar 

4.13 : 

 

Gambar 4. 4 Activity diagram  pimpinan  melihat laporan barang 

Deskripsi : 

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan dari pimpinan ketika 

melihat laporan  barang. Dimulai dari login dengan memasukkan username dan 

password, jika username dan password  valid  maka akan  tampil ke halaman 

web, kemudian memilih menu laporan  barang dan sistem akan menampilkan 

halaman laporan barang. 
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k.  Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  suppliers 

Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  suppliers dapat dilihat pada 

Gambar 4.14 :  

 

Gambar 4. 5 Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  suppliers 

Deskripsi :  

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan dari pimpinan ketika 

melihat laporan  suppliers. Dimulai dari login dengan memasukkan username dan 

password, jika username dan password  valid  maka akan  tampil ke halaman 

web, kemudian memilih menu laporan  suppliers dan sistem akan menampilkan 

halaman laporan suppliers. 
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l.  Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pembelian 

Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pembelian dapat dilihat pada 

Gambar 4.15 :  

 

Gambar 4. 6 Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pembelian 

Deskripsi :  

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan dari pimpinan ketika 

melihat laporan  pembelian. Dimulai dari login dengan memasukkan username 

dan  password,  jika username dan password  valid  maka akan  tampil ke 

halaman web, kemudian memilih menu laporan  pembelian dan sistem akan 

menampilkan halaman laporan pembelian. 
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m.  Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pengeluaran 

Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pengeluaran dapat dilihat pada 

Gambar 4.16 :  

 

Gambar 4. 7 Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pengeluaran 

Deskripsi :  

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan dari pimpinan ketika 

melihat laporan  pengeluaran. Dimulai dari login dengan memasukkan username 

dan  password,  jika username dan password  valid  maka akan  tampil ke 

halaman web, kemudian memilih menu laporan  pengeluaran dan sistem akan 

menampilkan halaman laporan pengeluaran. 
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n.  Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  produk 

Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  produk dapat dilihat pada 

Gambar 4.17 :  

 

Gambar 4. 8 Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  produk 

Deskripsi :  

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan dari pimpinan ketika 

melihat laporan  produk. Dimulai dari login dengan memasukkan username dan  

password,  jika username dan password  valid  maka akan  tampil ke halaman 

web, kemudian memilih menu laporan  produk dan sistem akan menampilkan 

halaman laporan produk. 
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o.  Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pelanggan 

Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pelanggan dapat dilihat pada 

Gambar 4.18 :  

 

Gambar 4. 18 Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pelanggan 

Deskripsi :  

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan dari pimpinan ketika 

melihat laporan  pelanggan. Dimulai dari login dengan memasukkan username 

dan  password,  jika username dan password  valid  maka akan  tampil ke 

halaman web, kemudian memilih menu laporan  pelanggan dan sistem akan 

menampilkan halaman laporan pelanggan 
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p.  Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  transaksi penjualan 

Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  transaksi penjualan dapat 

dilihat pada Gambar 4.19 :  

 

Gambar 4. 19 Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  transaksi penjualan 

Deskripsi :  

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan dari pimpinan ketika 

melihat laporan  transaksi penjualan. Dimulai dari login dengan memasukkan 

username dan  password,  jika username dan password  valid  maka akan  tampil 

ke halaman web, kemudian memilih menu laporan  transaksi  dan sistem akan 

menampilkan halaman laporan transaksi penjualan. 
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q.  Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pegawai 

Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pegawai dapat dilihat pada 

Gambar 4.20 :  

 

Gambar 4. 20 Activity diagram  pimpinan melihat  laporan  pegawai 

Deskripsi :  

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan dari pimpinan ketika 

melihat laporan  data pegawai. Dimulai dari login dengan memasukkan username 

dan  password,  jika username dan password  valid  maka akan  tampil ke 

halaman web, kemudian memilih menu laporan  pegawai dan sistem akan 

menampilkan halaman laporan kepegawaian. 
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r.  Activity diagram  logout 

Activity diagram  logout dapat dilihat pada Gambar 4.21 :  

Kasir Sistem

pilih menu logout proses logout

 

Gambar 4. 9 Activity diagram  logout 

Deskripsi :  

Gambar activity diagram diatas menerangkan kegiatan untuk proses logout. 

Kasir memilih menu logout, dan sistem akan melakukan proses logout. 

4.2.3 Class Diagram 

Class diagram digunakan untuk memperlihatkan hubungan antar kelas dan 

penjelasan tiap- tiap kelas di dalam model dari suatu sistem. Class diagram dapat 

dilihat pada Gambar 4.22 : 

  

Gambar 4. 10 Class diagram 

admin

-

-

-

id_user

username

password

: char

: char

: char

+

+

+

+

simpan ()

getId_pegawai ()

getId_jual ()

getId_beli ()
...

pegawai

-

-

-

-

-

-

id_pegawai

id_user

nama_pegawai

email

alamat

no.telp

: char

: char

: char

: char

: char

: int

+

+

simpan ()

getId_user ()
... level

-

-

id_level

level

: char

: char

+

+

+

simpan ()

ubah ()

hapus ()
...pengeluaran

-

-

-

-

id_pengeluaran

id_pegawai

jenis_pengeluaran

jumlah

: char

: char

: char

: int

+

+

simpan ()

getPegawai ()

...

beli

-

-

-

-

-

-

-

-

id_pembelian

id_barang

id_suplier

id_user

tanggal

banyak_barang

harga_beli

total

: char

: char

: char

: char

: char

: int

: int

: int

+

+

+

+

simpan ()

getId_user ()

getId_barang ()

getId_suplier ()

...

suplier

-

-

-

id_suplier

nama

alamat

: char

: char

: char

+

+

+

simpan ()

ubah ()

hapus ()
...

barang

-

-

-

-

-

-

id_barang

id_satuan

nama_barang

stok_barang

harga_beli

harga_jual

: char

: int

: char

: int

: int

: int

+

+

simpan ()

getId_satuan ()
...

satuan

-

-

id_satuan

satuan

: char

: char

+

+

+

simpan ()

ubah ()

hapus ()
...

produk

-

-

-

-

-

id_produk

id_barang

nama_produk

banyak

harga

: char

: char

: char

: int

: int

+

+

simpan ()

getId_barang ()
...

jual

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

id_user

id_transaksi

id_pelanggan

id_produk

banyak

harga

diskon

total

tanggal

bayar

sisa

: int

: int

: int

: int

: int

: Double

: Double

: Double

: Date

: Double

: Double

+

+

+

+

simpan ()

getId_user ()

getId_pelanggan ()

getId_produk ()

...

pelanggan

-

-

-

-

id_user

id_pelanggan

alamat

no_telp

: int

: int

: char

: int

+

+

+

simpan ()

ubah ()

hapus ()
...

laporan beli

- id_beli : char

+ getId_beli ()
...

laporan pengeluaran

- id_pengeluaran : char

+ getId_beli ()
...

laporan penjualan

- id_jual : char

+ getId_beli ()
...
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4.2.4 Desain Layout Web 

Desain layout web sistem informasi penjualan pada percetakan aneka usaha 

dibuat semudah mungkin agar pengguna tidak kesulitan pada saat 

mengoperasikannya. Desain layout web sistem informasi penjualan pada 

percetakan aneka usaha dapat dilihat pada Gambar 4.23 : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 11 Desain layout web 

a. Desain Form login 

 Desain form login dapat dilihat pada Gambar 4.24 : 

      

  Username  

 

  Password  

 

             

Gambar 4. 12 Desain Form login 

 

BANNER 

KONTEN Home 

Data Pelanggan 

Data Produk 

Transaksi 

Laporan 

Login Kembali 
Login Reset 

Username 

Password 



42 

 

 

b. Desain From transaksi pembelian 

Desain Form transaksi pembelian dapat dilihat pada Gambar 4.25 : 

   

 

   

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 13 Desain Form transaksi pembelian 

 

c. Desain From transaksi pengeluaran 

Desain Form transaksi pengeluaran dapat dilihat pada Gambar 4.26 : 

   

 

   

 

 

 

Gambar 4. 14 Desain Form Pengeluaran 

 

No Telp 

No Polisi 

Form  Pembelian 

Nama Suplier 

Suplier
 Tanggal 

 Tanggal 
 

 

Tanggal 

Jenis Barang 

Suplier
 Tanggal 

 Tanggal 
 

Harga Barang 

Telp
 Tanggal 

 Tanggal 
 

Jumlah 

Satuan 

Total 

Cancel Submit 

 

No Telp 

Form Pengeluaran 

Nama Karyawan 

Suplier
 Tanggal 

 Tanggal 
 

 

Jenis 

Jumlah 

Cancel Submit 
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d. Desain Form transaksi penjualan 

Desain form transaksi penjualan dapat dilihat pada Gambar 4.27 : 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gambar 4. 15 Desain Form transaksi penjualan 

e. Desain View Data Bahan 

  Desain view data bahan dapat dilihat pada Gambar 4.28 :

  

      Gambar 4. 28 Desain View Data Bahan 

TRANSAKSI PENJUALAN 

Nama Pelanggan 

Produk 

Harga 

Banyak 

Diskon 

Total 

Bayar 

Sisa 

Cancel Submit 

 

Data Bahan 
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f. Desain View Data Suplier 

Desain view data suplier dapat dilihat pada Gambar 4.29 : 

 

       Gambar 4. 29 Desain View data suplier 

g. Desain View Data Pelanggan  

Desain view data pelanggan dapat dilihat pada Gambar 4.30 : 

 

         Gambar 4. 16 Desain View Data pelanggan 

 

Data Supplier 

Data Pelanggan 
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4.2.5 Desain Tabel 

Desain tabel web sistem informasi penjualan pada percetakan aneka usaha 

dibuat sesuai alur yang telah ditentukan agar data terakumulasi dengan baik pada 

saat mengoperasikannya. Ada beberap tabel yang dibutuhkan antara lain : 

a. Tabel User  

Tabel user dapat dilihat pada Tabel 4.1 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_user int 11 Primary key, Auto Increment 

2 username varchar 20  

3 email varchar 40  

4 password varchar 20  

5 

6 

id_level 

id_pegawai 

tinyint 

int 

3 

3 

 

 

Tabel 4.1 Tabel User 

b. Tabel Transaksi 

Tabel transaksi dapat dilihat pada Tabel 4.2 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_transaksi int 11 primary key, auto increment 

2 id_pelanggan int 11  

3 id_produk int 11  

4 banyak mediumint 10  

5 harga double   

6 diskon double   

7 total double   
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8 tgl date   

9 

10 

bayar 

sisa 

double 

double 

  

 

Tabel 4. 17 Tabel Transaksi 

c. Tabel Supplier 

Tabel supplier dapat dilihat pada Tabel 4.3 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 

2 

id_supplier 

nama_perusahaan 

int 

varchar 

11 

20 

primary key, auto increment 

3 alamat text   

 

Tabel 4. 18 Tabel Supplier 

d. Tabel Satuan 

 Tabel satuan dapat dilihat pada Tabel 4.4 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_satuan tinyint 3 primary key, auto increment 

2 satuan varchar 20  

 

Tabel 4.4 Tabel Satuan 

e. Tabel Produk 

 Tabel produk dapat dilihat pada Tabel 4.5 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_produk int 11 primary key, auto increment 

2 nama_produk varchar 50  
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3 id_barang int 11  

4 

5 

banyak 

harga 

double 

double 

  

 

Tabel 4.5 Tabel Produk 

f. Tabel Pengeluaran 

 Tabel pengeluaran dapat dilihat pada Tabel 4.6 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_pengeluaran int 11 primary key, auto increment 

2 id_pegawai int 11  

3 jenis_pengeluaran varchar 50  

4 jumlah double   

 

Tabel 4.6 Tabel Pengeluaran 

 

g. Tabel Transaksi Pembelian 

 Tabel transaksi pembelian dapat dilihat pada Tabel 4.7 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_pembelian int 11 primary key, auto increment 

2 id_barang int 11  

3 tgl_pembelian date   

4 banyak_barang int 11  

5 

6 

harga_beli 

total 

double 

double 
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7 id_supplier int 11 

 

Tabel 4.7 Transaksi Pembelian 

h. Tabel Pelanggan 

 Tabel pelanggan dapat dilihat pada Tabel 4.8 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_pelanggan int 11 primary key, auto increment 

2 nama_pelanggan varchar 50  

3 alamat text   

4 no_telp varchar 30  

 

Tabel 4.8 Tabel Pelanggan 

i. Tabel Pegawai 

 Tabel pegawai dapat dilihat pada Tabel 4.9 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_pegawai int 11 primary key, auto increment 

2 nama_pegawai varchar 50  

3 email varchar 50  

4 

5 

alamat 

no_telp 

text 

varchar 

 

30 

 

 

Tabel 4.9 Tabel Pegawai 
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j. Tabel Level 

 Tabel level dapat dilihat pada Tabel 4.10 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_level tinyint 3 primary key, auto increment 

2 level varchar 15  

 

Tabel 4.10 Tabel Level 

k. Tabel Barang 

 Tabel barang dapat dilihat pada Tabel 4.11 : 

No Field Tipe Ukuran Keterangan 

1 id_barang int 11 primary key, auto increment 

2 nama_barang varchar 20  

3 stock_barang int 11  

4 

5 

6 

id_satuan 

harga_beli 

harga_jual 

tinyint 

double 

double 

3 

 

 

 

Tabel 4.11 Tabel Barang 

4.3  Implementation and unit testing 

4.3.1  Implementasi 

Tahapan selanjutnya adalah tahapan implementasi atau pengodean, dari 

desain yang telah dibuat kedalam bahasa pemrograman. Tahap ini merupakan 

tahap pengkodean dimana desain web sistem informasi penjualan motor yang 

telah dirancang kemudian diterjemahkan ke dalam kode- kode dengan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan framework CodeIgniter. Berikut 

merupakan tahapan- tahapan implementasi sistem: 
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a. Membuat Database dan Tabel 

Database digunakan untuk menampung tabel- tabel yang telah dibuat pada 

desain class diagram. Setelah selesai membuat database, kemudian dilanjutkan 

membuat tabel. Pembuatan tabel meliputi proses penanaman field- field dan 

pemilihan secara terperinci tipe data serta penentuan primary key dan foreign 

key untuk membuat relasi antar tabel. 

b. Membuat Form 

1) Form Login 

Form login pada website dapat dilihat pada Gambar 4.31 : 

 

Gambar 4. 19 Form login 

Gambar 4.31 diatas menampilkan form login yang telah dibuat 

2) Halaman Utama 

Halaman Utama pada website yang dibuat dapat dilihat pada Gambar 4.32 : 

 

Gambar 4. 20 Halaman Utama 

Gambar 4.32 diatas menampilkan halaman utama dari website yang telah dibuat, 

pada halaman tersebut telah dibuat beberapa menu. 
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3) Form Transaksi Pembelian 

Form transaksi pembelian pada website yang dibuat dapat dilihat pada 

Gambar 4.33 : 

 

     Gambar 4. 21 Form transaksi pembelian 

Gambar 4.33 diatas menampilkan form transaksi pembelian yang telah dibuat 

untuk melakukan pencatatan transaksi pembelian  

4) Form Transaksi Penjualan 

Form transaksi penjualan pada website dapat dilihat pada Gambar 4.34 : 

 

       Gambar 4. 22 Form transaksi penjualan 
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Gambar 4.34 diatas menampilkan form transaksi penjualan yang telah dibuat 

untuk melakukan pencatatan transaksi penjualan 

e.   Halaman Laporan Pembelian 

Halaman Laporan pada website dapat dilihat pada Gambar 3.35 : 

 

Gambar 4. 23 Halaman Laporan Pembelian 

Gambar 4.35 diatas menampilkan halaman laporan pembelian yang telah dibuat 

untuk menampilkan data dari proses transaksi pembelian. 

f.   Halaman Laporan Penjualan  

Halaman laporan penjualan pada website dapat dilihat pada Gambar 3.36 : 

 

Gambar 4. 24 Halaman Laporan penjualan 
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Gambar 4.36 diatas menampilkan halaman laporan penjualan yang telah dibuat 

untuk menampilkan data dari proses transaksi penjualan. 

g.   Data Barang  

Untuk  barang yang tersimpan didatabase dapat dilihat pada Gambar 4.37 : 

 

Gambar 4. 25 Data Barang 

Gambar 4.37 diatas menampilkan halaman  data barang yang telah dibuat untuk 

menampilkan data barang  yang tersedia. 

h.   Data Pelanggan  

Untuk data pelanggan yang tersimpan dapat dilihat pada Gambar 4.38 : 

 

Gambar 4. 38 Data Pelanggan 
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Gambar 4.38 diatas menampilkan halaman data pelanggan yang telah dibuat untuk 

menampilkan data pelanggan yang tersedia. 

i.   Data Suplier  

Data Suplier yang tersimpan didatabase dapat dilihat pada Gambar 4.39 : 

 

Gambar 4. 39 Data Suplier 

Gambar 4.39 diatas menampilkan halaman data supplier yang telah dibuat untuk 

menampilkan data suplier yang tersedia. 
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BAB 5. KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Dari pelaksanaan Tugas Akhir yang berjudul Sistem Informasi Penjualan 

pada percetakan aneka usaha, dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

a.  Sistem Informasi Penjualan  pada  percetakan aneka usaha dapa t memudahkan 

petugas dalam hal ini petugas administrasi untuk melakukan pencatatan 

transaksi dan pembuatan  laporan dari transaksi pembelian dan penjualan. 

b. Sistem Informasi Penjualan  pada percetakan aneka usaha dapat digunakan 

untuk membantu pimpinan atau pemilik percetakan untuk mengkontrol atau 

mengetahui setiap transaksi yang terjadi dan juga memudahkan pemilik 

percetakan dalam mendapatkan laporan. 

 

5.2 Saran 

  Adapun saran yang dapat diajukan setelah dilaksanakannya Tugas Akhir 

yang berjudul Sistem Informasi Penjualan pada percetakan aneka usaha antara 

lain: 

a. Diharapkan adanya pengembangan dari sistem yang ada dengan penambahan 

atau pengambangan dari sistem akuntansinya. 

b. Belum adanya transaksi yang bisa dilakukan secara online, diharapkan dapat 

dikembangkan dengan ditambahkan proses jual beli online 
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Lampiran A Data Penjualan Kertas 

 

 

Gambar A.1 Data Penjualan Kertas 
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Gambar A.2 Data Penjualan Kertas 


