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BAB 1. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Penerapan Teknologi Informasi sangat diperlukan bagi setiap perusahaan, 

baik perusahaan yang berorientasi pada profit (mencari keuntungan) maupun non 

profit. Sebagai contoh dari perusahaan yang berorientasi pada profit dan 

menerapkan sistem kekeluargaan salah satunya adalah koperasi. Kegiatan yang 

ada di dalam koperasi beraneka ragam, salah satunya adalah transaksi simpan 

pinjam. Transaksi simpan pinjam adalah transaksi yang intens terjadi dan 

berulang-ulang dan merupakan transaksi yang penting bagi Koperasi Sakinah 

yang beranggotakan guru pegawai negeri di Kecamatan Ajung. 

Sistem informasi dalam pelayanan keuangan yang ada pada pelayanan 

koperasi, banyak dijumpai permasalahan. Permasalahan yang harus dicari jalan 

keluar untuk memperoleh kemudahan- kemudahan dalam memberikan pelayanan 

keuangan pada guru. Fasilitas pelayanan yang ada, merupakan salah satu hal yang 

penting dalam memenuhi permintaan pelayanan bagi keuangan guru, yang 

memerlukan pelayanan keuangan dari lapisan mana saja, dengan mutu pelayanan 

yang baik. Untuk meningkatkan pelayanan guru di bidang keuangan, perlu 

peningkatan pelayanan yang memadai. Salah satu contoh fasilitas pelayanan guru 

yang sangat diperlukan adalah sistem informasi dalam pelayanan keuangan yang 

efisien dan efektif. Informasi menjadi sangat penting karena suatu informasi 

menjadi penentu koperasi maupun pihak diluar koperasi yang berkepentingan 

dalam pengambilan keputusan yang tepat.   

Dengan adanya hal ini maka diperlukan suatu sistem pengelolaan yang 

terkomputerisasi untuk membantu efektifitas kerja karyawan koperasi serta 

kecepatan dan ketepatan dalam penyajian informasi yang diperlukan baik oleh 

pengurus maupun anggota koperasi. Suatu informasi yang disajikan dengan tepat 

akan mendukung efisiensi. Demikian pula sistem informasi, apabila disajikan 

dengan bertolak pada sistem yang handal tentu akan menghasilkan informasi yang 

tepat pula. Ada beberapa cara dalam mencapai sistem yang handal, salah satu cara 

yang dapat dilakukan adalah dengan memanfaatkan teknologi informasi yang 
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sedang berkembang ini. Teknologi informasi yang dimanfaatkan secara tepat akan 

membawa pengaruh positif untuk koperasi, antara lain dapat meningkatkan 

produktivitas, efisiensi kerja dan kemajuan koperasi, dan tentunya sangat 

bermanfaat bagi lembaga seperti koperasi dalam menghadapi persaingan yang 

semakin kompetitif. Sehingga dapat memajukan kesejahteraan anggota 

khususnya, serta ikut membangun tatanan perekonomian nasional dalam rangka 

mewujudkan masyarakat yang maju, adil, dan makmur bedasarkan pancasila dan 

UUD 1945. 

Dengan ditingkatkannya pelayanan terhadap anggota, maka diharapkan 

dapat meningkatkan profesionalitas sebagai pelayanan guru dalam bidang 

keuangan. Beranekaragamnya jenis pinjaman yang ditawarkan kepada anggota, 

menuntut adanya ketelitian, kecermatan dan kecepatan dalam pelaksanaannya. 

Dengan demikian diperlukan suatu sistem pengelolaan yang terkomputerisasi 

untuk membantu efektifitas kerja karyawan koperasi serta kecepatan dan 

ketepatan dalam penyajian informasi yang diperlukan baik oleh pengurus maupun 

anggota koperasi. Koperasi Sakinah membutuhkan website agar dapat menyajikan 

data anggota, simpanan, pinjaman, angsuran yang dibayar yang akurat dan tepat 

waktu. Sehingga dalam penelitian ini akan dibuat “SISTEM INFORMASI 

SIMPAN PINJAM KOPERASI SAKINAH DI KECAMATAN AJUNG 

BERBASIS WEBSITE”. 

1.2 Perumusan Masalah 

 Dari latar belakang diatas, perumusan masalah yang dapat diambil adalah 

sebagai berikut; 

1. Bagaimana melakukan analisis kebutuhan yang diperlukan dalam perancangan 

sistem informasi Koperasi Sakinah? 

2. Bagaimana membangun sistem informasi Koperasi Sakinah yang 

terkomputerisasi sehingga mempermudah petugas dalam mengolah data simpan 

pinjam? 
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1.3 Batasan Masalah 

 Bedasarkan uraian tersebut, maka penulis membatasi permasalahan 

sebagai berikut: 

a. Sistem ini melakukan proses pencatatan transaksi simpan pinjam untuk 

pengolahan data anggota khusus guru pegawai negeri di Kecamatan Ajung. 

b. Sistem ini hanya melakukan pencatatan transaksi simpan pinjam pengolahan 

data simpan, data pinjaman, dan data angsuran. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

a. Membuat sistem pengolahan data transaksi simpan pinjam pada         

Koperasi Sakinah di Kecamatan Ajung. 

b. Membuat Program Aplikasi Sistem Informasi Simpan Pinjam Khusus 

Guru di kecamatan Ajung Pada Koperasi Sakinah Berbasis Website. 

1.4.2 Manfaat 

a. Mempercepat dan mempermudah pencatatan anggota dalam proses 

transaksi pengolahan data simpan pinjam. 

b.  Proses pengolahan data simpan pinjam akan lebih akurat. 

c.  Meminimalkan kesalahan saat melakukan transaksi. 

 


