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RINGKASAN 

Analisis Penyebab Penumpukan Rekam Medis di Unit Filling Rawat Inap di 

RSI Sultan Agung Semarang, Reka Pratama,G41220125,Tahun 2025,Manajemen 

Informasi Kesehatan , Politeknik Negeri Jember, Selvi Juwita Swari, 

S.KM.,M.Kes (Dosen Pembimbing), dan Eni Suprihatin,Amd.RMIK.SKM. 

(Clinical Instructure).  

Metode yang digunakan dalam kegiatan magang ini adalah pendekatan 

kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Analisis dilakukan dengan menggunakan unsur 

manajemen 5M (Man, Money, Method, Material, dan Machine) guna mengetahui 

faktor yang paling memengaruhi terjadinya penumpukan berkas rekam medis di 

unit filing. 

Hasil dari kegiatan magang menunjukkan bahwa penumpukan berkas rekam 

medis disebabkan oleh beberapa faktor. Dari aspek Man (Sumber Daya Manusia), 

jumlah petugas masih kurang dibandingkan dengan beban kerja; hasil perhitungan 

menggunakan metode ABK-Kes menunjukkan kebutuhan lima petugas, 

sedangkan jumlah aktual hanya tiga orang. Dari aspek Money (anggaran), 

keterbatasan dana menghambat pengadaan sarana penyimpanan tambahan. Dari 

aspek Method (metode kerja), pembagian tugas. Dari aspek Material dan 

Machine, kapasitas rak penyimpanan berkas masih terbatas sehingga tidak mampu 

menampung seluruh berkas aktif. 

Dari hasil analisis tersebut dapat disimpulkan bahwa penumpukan berkas 

rekam medis di unit filling rawat inap RSI Sultan Agung Semarang disebabkan 

oleh keterbatasan sarana penyimpanan, serta belum optimalnya penerapan SOP 

pengelolaan berkas. Untuk itu disarankan agar rumah sakit melakukan 

penambahan fasilitas penyimpanan berkas rekam medis, dan memperhatikan 

terkait berkas yang menumpuk 

 


