
RINGKASAN 

PENGEMBANGAN APLIKASI PELALAYANAN PUBLIK DIGIFIND 

MENGGUNAKAN FRAMEWORK REACT NATIVE, Ghifari Anhar Putra 

Bintan, NIM E41210384, Tahun 2024, (51) hlm, Teknologi Informasi, Politeknik 

Negeri Jember, Dia Bitari Mei Yuana, S.ST., M.Tr (Pembimbing Magang), 
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Praktek Kerja Lapangan (PKL) adalah kegiatan pembelajaran yang dilakukan 

di luar kampus untuk mengaplikasikan teori dan pengetahuan yang diperoleh 

selama perkuliahan dalam dunia kerja yang sesungguhnya. PKL merupakan bagian 

penting dari kurikulum pendidikan tinggi yang bertujuan untuk mempersiapkan 

mahasiswa memasuki dunia kerja dan meningkatkan kualitas sumber daya manusia.  

Dalam kegiatan magang ini, penulis melakukan pengembangan aplikasi yang 

akan digunakan user atau masyarakat nantinya dalam melakukan pelaporan terkait 

kerusakan ataupun kekurangan yang terjadi pada layanan public dan pembuatan 

laporan kehilangan. Ide ini muncul dari keluh kesah masyarakat dimana banyaknya 

laporan tidak mendapatkan respon yang memuaskan atau bahkan tidak pernah 

sampe ke pihak terkait. Dengan adanya aplikasi ini diharapkan para masyarakat 

tidak lagi kesulitan dalam melakukan pelaporan terkait fasilitas publik begitu pula 

dengan pihak terkait dapat dengan mudah menerima laporan dari masyarakat 


