RINGKASAN

Penerapan Communication Skills dalam acara Jawa Pos Edufun Fest
2024. Shinta Sakofi Nabila, F31221444, 2025, 26 halaman, Jurusan Bahasa,
Komunikasi, dan Pariwisata, Politeknik Negeri Jember, Renata Kenanga Rinda,
S.Pd., M.Pd., (Dosen Pembimbing) dan M Dyan Firmansyah (Pembimbing
Lapang).

Jawa Pos Edufun Fest 2024 merupakan acara tahunan yang dirancang untuk

mempertemukan institusi pendidikan, siswa, dan masyarakat umum dalam satu platform
yang menggabungkan edukasi dan hiburan. Dalam acara ini, kemampuan komunikasi yang
baik menjadi elemen penting untuk memastikan setiap aspek acara berjalan lancar dan
sesuai dengan tujuan yang telah direncanakan. Sebagai peserta magang, penulis
berkesempatan untuk terlibat dalam berbagai tugas penting, seperti koordinasi tim, serta
memberikan pelayanan informasi kepada pengunjung terkait detail acara.

Penerapan keterampilan komunikasi dilakukan dalam berbagai bentuk. Komunikasi
verbal digunakan saat menyampaikan informasi secara langsung, seperti memberikan
pengarahan kepada tim atau menjelaskan kebutuhan kepada sponsor. Selain itu, komunikasi
nonverbal seperti bahasa tubuh, ekspresi wajah, dan kontak mata sangat membantu dalam
menciptakan kesan positif ketika berinteraksi dengan pihak eksternal maupun pengunjung.
Tidak kalah penting, mendengarkan secara aktif menjadi keterampilan yang mendukung
dalam memahami masukan dari pengunjung dan instruksi dari atasan.

Melalui pengalaman ini, beberapa hasil signifikan berhasil dicapai. Salah satunya
adalah peningkatan kepercayaan diri dalam berbicara di depan umum. Selain itu. tingkat
partisipasi pengunjung yang tinggi juga menjadi indikator kesuksesan acara, yang
menunjukkan bahwa koordinasi tim berjalan dengan baik. Pengalaman ini juga membuka
kesempatan untuk membangun jaringan profesional dengan berbagai pihak yang terlibat,
termasuk institusi pendidikan, sponsor, dan pengunjung. Dari pengalaman magang ini,
penulis mendapatkan wawasan yang sangat berharga mengenai pentingnya keterampilan
komunikasi dalam dunia kerja, terutama dalam menyelenggarakan acara besar. Sebagai
rekomendasi, peserta magang di tahun berikutnya disarankan untuk memperkuat

kemampuan komunikasi nya.



