HALAMAN RINGKASAN

Rekam medis adalah dokumen yang berisikan data identitas pasien,
pemeriksaan, pengobatan, tindakan, dan pelayanan lain yang telah diberikan
kepada pasien (Menteri Kesehatan Republik Indonesia, 2022). Sebagai fasilitas
kesehatan tingkat pertama, Puskesmas memiliki tanggung jawab dalam
penyimpanan dan pengelolaan rekam medis. Pelayanan dimulai dari proses
pendaftaran hingga penyimpanan dan retensi berkas. Namun, berdasarkan hasil
pendahuluan yang dilakukan di Puskesmas Panti, ditemukan beberapa
permasalahan, seperti duplikasi nomor rekam medis, tidak adanya pencatatan
peminjaman dan pengembalian, serta belum dilaksanakannya retensi rekam
medis. Permasalahan ini terjadi karena kurangnya pemahaman petugas terhadap

pengelolaan rekam medis sesuai standar.

Penerapan standar pelayanan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan
(RMIK) diperlukan melalui penyusunan instruksi kerja serta penerapan sistem
registrasi berbasis spreadsheet untuk monitoring distribusi berkas. Penelitian ini
dilakukan untuk mengidentifikasi masalah, memberikan solusi, dan menerapkan
standar pelayanan RMIK di Puskesmas Panti. Tujuannya adalah untuk
membantu meningkatkan efisiensi dan kualitas pengelolaan rekam medis, serta
memberikan rekomendasi yang dapat mendukung penyelenggaraan pelayanan

kesehatan yang lebih tertib dan profesional.
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