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RINGKASAN

Laporan ini disusun berdasarkan pelaksanaan kegiatan Magang Mahasiswa
yang dijalankan oleh penulis pada semester 5 di perusahaan multinasional Appen,
yang berfokus pada pengelolaan data Al. Magang dilaksanakan secara langsung di
kantor Appen cabang Wuxi, Tiongkok, dengan posisi sebagai Project Assistant.

Selama program magang, penulis berperan dalam mendukung pelaksanaan
proyek Al dengan tanggung jawab utama membantu Project Manager dalam proses
pengawasan, pelaporan, penjadwalan, dan komunikasi internal tim. Tugas-tugas
meliputi pemantauan aktivitas moderator dan QA, penyusunan laporan harian dan
mingguan, rekrutmen dan pelatihan anggota baru, serta pengaturan jadwal kerja
berbasis performa tim.

Peran Project Assistant menjadi sangat penting dalam konteks kerja remote, di
mana pengawasan dilakukan secara digital menggunakan berbagai platform seperti
TCS, DataPower, ByteWorks, dan Lark. Platform-platform tersebut
memungkinkan pengumpulan dan pemantauan data kerja secara real-time. Namun,
kehadiran peran manusia tetap diperlukan untuk menjembatani antara sistem dan
pelaksanaan proyek di lapangan.

Melalui pengalaman magang ini, penulis mendapatkan wawasan praktis
mengenai pengelolaan data proyek Al, keterampilan komunikasi lintas budaya,
serta pentingnya koordinasi dalam tim global. Laporan ini juga menyoroti
bagaimana kontribusi Project Assistant secara nyata mendukung manajemen data
dan kualitas proyek, khususnya dalam situasi kerja jarak jauh yang menuntut

efisiensi, ketelitian, dan kemampuan adaptasi yang tinggi.



