
BAB 1. PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Politeknik Negeri Jember merupakan perguruan tinggi negeri yang 

memiliki eksistensi pendidikan vokasional dalam pembelajaran yang bertujuan 

sebagai penunjang pendidikan karakter dan pengembangan keahlian dibidang 

terapan bagi mahasiswa. Sama halnya seperti perguruan tinggi yang lain, 

Politeknik Negeri Jember melatih mahasiswanya dengan tingkat keahlian, 

keterampilan, serta standar kompetensi yang sesuai dengan kebutuhan di dunia 

kerja. Sistem pembelajaran yang dilakukan di Politeknik Negeri Jember yakni 

kegiatan teori dan praktikum. Dengan persentase 40% untuk kegiatan teori dan 

60% untuk kegiatan praktikum. Melalui sistem pembelajaran ini, mahasiswa 

dituntut untuk mampu memahami dan menguasai keterampilan yang diajarkan 

sesuai dengan bidang keahlian setiap jurusan yang dipilih. 

Politeknik Negeri Jember memiliki sembilan jurusan yaitu, Produksi 

Pertanian, Teknologi Pertanian, Peternakan, Manajemen Agribisnis, Teknologi 

Informasi, Bisnis, Kesehatan, Teknik, dan Bahasa, Komunikasi, dan Pariwisata. 

Program Studi D3 Bahasa Inggris sendiri berfokus pada penerapan Bahasa Inggris 

seperti, pada konteks hospitality, perkantoran dan penerjemah. Disini Mahasiswa 

di beri ilmu dan keterampilan sehingga siap menghadapi dunia kerja nantinya. 

Dalam Program Studi Bahasa Inggris sendiri, mahasiswa dibekali keterampilan 

seperti skill bahasa inggris secara lisan dan tulis. Adapun mata kuliah yang juga 

diberikan dengan harapan bisa di terapkan nantinya  di Program Studi Bahasa 

Inggris ini seperti English for Business, English for Tour and Travel, English for 

Secretary, Interpreting, Public Relation, Professional Communication, Media 

Development, dan Conten Creation. Setelah menyelesaikan masa tempuh selama 

4 semester, mahasiswa Bahasa Inggris akan melaksanakan kegiatan magang. 

Program Magang merupakan suatu program praktik bekerja secara 

langsung dalam suatu perusahaan atau instansi yang diselenggarakan oleh kampus 

sehingga peserta didik dapat menguasai suatu keahlian dan menerapkannya di 

dunia kerja. Politeknik Negeri Jember memberikan fasilitas mahasiswa untuk 



praktik kerja di beberapa tempat yang mayoritas dari tempat tersebut sudah saling 

bekerja sama dengan Politeknik Negeri Jember. Tujuan dari program magang 

untuk memperoleh pengalaman dan keahlian khusus dibidang industri sesuai 

dengan bidang yang diminati.Mahasiswa wajib menyelesaikan program magang 

sebagai syarat kelulusan. 

Tempat magang yang direkomendasikan yakni seperti Hotel dan Resort, 

Tempat Wisata, Translator, Instansi Pemerintah (Dinas Pariwisata), KAI, dan 

Tour and Travel. Penulis memutuskan untuk memilih di Instansi Pemerintah yaitu  

Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta di Provinsi DIY untuk menyelesaikan syarat 

pendidikan pada semester lima. Karena,  dari sini, penulis bisa mendapatkan ilmu 

cara mengembangan SDM pariwisata di suatu daerah agar berkembang mengikuti 

zaman, mengadakan suatu event untuk menegnalkan potensi pariwisata kepada 

masyarakat  dan juga belajar menyusun administrasi di instansi pemerintahan.  

1.2 Tujuan dan Manfaat Magang 

Tujuan dan manfaat yang ingin dicapai dalam magang di Dinas Pariwisata 

Yogyakarta adalah sebagai berikut. 

1.2.1 Tujuan Umum Magang 

Penulis dapat mengaplikasikan ilmu yang telah dipelajari di bangku kuliah 

selama 4 semester secara nyata di lapangan selama kegiatan magang berlangsung. 

Selain meningkatkan kemampuan, diharapkan juga dapat meningkatkan 

keterampilan dan pengetahuan penulis mengenai kegiatan di instansi atau 

perusahaan. Kegiatan magang juga dapat membantu penulis untuk berpikir kritis 

dalam menangani dan menyelesaikan masalah atau kesenjangan antara bangku 

kuliah dengan dunia kerja, sehingga dapat melatih penulis untuk berpikir aktif, 

kreatif, serta inovatif dalam menyelesaikan permasalahan dan memiliki rasa 

tanggung jawab yang besar saat di dunia kerja nantinya. 

1.2.2 Tujuan Khusus Magang 

Ada beberapa tujuan khusus diadakan magang yaitu: 

a) Melatih mahasiswa untuk berpikir kritis, disiplin dan bertanggung jawab 

terhadap kegiatan yang dikerjakan. 



b) Meningkatkan kemampuan interpersonal mahasiswa terhadap lingkungan 

kerja. 

c) Menambah relasi dan koneksi mahasiswa dengan orang lain di dunia kerja.  

d) Melatih mahasiswa untuk mengerjakan pekerjaan lapangan, sekaligus 

melakukan serangkaian keterampilan yang sesuai dengan bidang 

keahliannya mengikuti perkembangan kondisi dunia pekerjaan. 

1.2.3 Manfaat Magang 

Terlaksananya kegiatan magang dapat memberikan manfaat dari berbagai pihak, 

yakni sebagai berikut:  

a. Untuk mahasiswa (penulis) 

Penulis mendapatkan kesempatan untuk mengembangkan lebih jauh keterampilan 

dalam dunia kerja secara langsung sehingga memberikan pengalaman dan melatih 

kemampuan agar lebih siap terjun dalam dunia kerja. Selain itu juga kegiatan 

magang membantu meningkatkan pengetahuan dan pengalaman yang bisa 

menunjang kepercayaan diri. 

b. Untuk Program Studi Bahasa Inggris  

Kegiatan magang meningkatkan relasi dan membangun kerjasama antar pihak 

Program Studi Bahasa Inggris Jurusan Bahasa, Komunikasi, dan Pariwisata 

dengan Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta. Hal ini dapat dijadikan ajang 

peningkatan kompetensi mahasiswa Program Studi Bahasa Inggris.  

c. Untuk Politeknik Negeri Jember:  

Kegiatan magang dapat membangun kerjasama dan relasi yang lebih   intensif 

antara Politeknik Negeri Jember dengan perusahaan maupun intstansi. Politeknik 

Negeri Jember juga mendapatkan informasi atau gambaran perkembangan ipteks 

yang diterapkan di industri atau instansi saat ini agar mutu relevansi kurikulum 

pendidikan dapat mengikuti perkembangan zaman.  

d. Untuk Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta 

Kegiatan magang dapat membantu untuk mendapatkan profil para calon pekerja 

yang siap terjun di dunia kerja dan mendapatkan bantuan tenaga kerja dengan 

keterampilan dan potensi di bidang pariwisata.  



1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja Magang 

1.3.1 Lokasi Magang 

Lokasi : Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta 

Alamat : Jl. Suroto No.11, Kotabaru, Kec. Gondokusuman, Kota Yogyakarta, 

Daerah Istimewa Yogyakarta. 

Tlp/Fax : (0274) 5888025 

Website : pariwisata.jogjakota.go.id 

 

 

 

 

 

 

 

1.3.2 Jadwal 

 Program Magang di Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta ini dilaksanakan 

dalam kurun waktu 6 bulan dari tanggal 26 Juni 2024 sampai 16 Desember 2024. 

Kegiatan magang diatur oleh jadwal kerja yang ditetapkan oleh Dinas Pariwisata 

Kota Yogyakarta. Dimulai dari hari Senin hingga Jum’at pukul 07.30 hingga 

15.30,  dan pada hari Jumat 07.30 hingga 14.30. Setiap Senin, apel pagi dimulai 

pada pukul 07.30. 

1.4 Metode Pelaksanaan 

Magang merupakan mata pembelajaran praktik yang wajib bagi 

mahasiswa program  D3. Program magang dilaksanakan saat memasuki semester 

5 dan memiliki 20 SKS selama 6 bulan dalam satu semester yang dialokasikan 

pada lokasi magang. Berikut langkah – langkah yang dilakukan oleh peserta 

magang :  

1. Pembentukan Tim 

Gambar 1. Lokasi Magang 

 



Penulis memilih anggota tim yang beranggotakan 4 orang. 

2. Pemilihan Lokasi Magang 

Setiap tim memilih lokasi magang yang telah disiapkan oleh kampus atau 

bisa juga mencari lokasi magang sendiri yang menerima mahasiswa kerja 

praktik. 

3. Pengiriman Proposal 

Proposal yang telah dibuat dan disetujui oleh kordinator magang serta 

mendapat tanda tangan dari koordinator magang serta mendapat tanda 

4. Pengiriman Proposal 

Proposal yang telah dibuat dan disetujui oleh koordinator magang dan 

mendapat tanda tangan dari direktur akademi, selanjutnya dikirim ke 

perusahaan/instansi terkait. 

5. Konfirmasi Penerimaan 

Melakukan konfirmasi kepada pihak perusahaan /instansi tentang periode 

kerja dan jumlah peserta magang yang diterima. 

6. Pembekalan Magang 

Pembekalan magang dilakukan sebelum peserta magang melakukan 

praktikkerja. Pembekalan magang berisi tentang etika, teknik dan 

pemberian materitentangmagang yang disampaikan oleh dosen 

pembimbing. 

7. Pelaksanaan Magang 

Peserta magang melakukan praktek kerja di perusahaan/instansi selama 4 

bulan. 

8. Pembuatan Laporan Magang 

Setiap peserta magang harus menyusun dan membuat laporan yang terdiri 

dari catatan kegiatan harian dan laporan akhir hasil magang. 
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