BAB 1. PENDAHULUAN

Bab 1 ini menjelaskan dasar pelaksanaan magang yang merupakan bagian
dari kurikulum Politeknik Negeri Jember untuk membekali mahasiswa dengan
keterampilan dan pengalaman kerja. Penulis memilih Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata Provinsi Jawa Timur sebagai tempat magang guna mendalami bidang
Pengembangan Sumber Daya Pariwisata dan Ekonomi Kreatif. Pelaksanaannya
melibatkan pembentukan kelompok, pemilihan instansi, penyusunan proposal,
pembekalan, dan laporan akhir. Bab ini memberikan gambaran lengkap mengenai

latar belakang, tujuan, manfaat, lokasi, jadwal, dan metode pelaksanaan magang.

1.1 Latar Belakang

Magang merupakan sebuah program praktik kerja lapang yang di
selenggarakan oleh suatu sekolah menengah atau kampus untuk memberikan suatu
keahlian dan pengalaman dilapangan kepada mahasiswa atau siswa di dunia
industri. Program ini bertujuan untuk mengenalkan kondisi yang sebenarnya di
sebuah perusahaan/instansi dan menerapkan ilmu pengetahuan yang dipelajari
selama kuliah. Magang adalah bagian yang wajib diikuti dari kurikulum di kampus
untuk mempersiapkan mahasiswa dalam menghadapi tantangan di dunia kerja
dengan kompetensi yang kompeten. Dengan pengalaman kerja nyata, mahasiswa
siap menghadapi tantangan dunia kerja..

Politeknik Negeri Jember memiliki 8 jurusan dengan 22 program studi,
mulai dari Jurusan pertanian (Produksi Pertanian, Teknologi Pertanian, Peternakan,
dan Manajemen Agribisnis) hingga teknologi informasi, kesehatan, teknik, hingga
bahasa, komunikasi, dan pariwisata. Saat ini, program studi D3 Bahasa Inggris, D4
Destinasi Pariwisata, dan D4 Produksi Media dengan skema pembelajaran 60%
praktik dan 40% teori. Dalam kurikulum 2021 ini, mahasiswa Program studi
Bahasa Inggris memiliki kesempatan untuk melakukan kegiatan magang pada
semester V. Kegiatan magang ini memiliki bobot 20 SKS atau setara dengan 900
jam atau 6 bulan yang didalamnya sudah termasuk pembekalan maksimal 1 bulan

dan penyusunan laporan maksimal 1 bulan.



Sebagai bagian dari persyaratan akhir studi, penulis berkesempatan magang
di Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa Timur penulis sangat antusias
dengan kesempatan magang di Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa
Timur, selama perkuliahan, penulis telah mempelajari berbagai mata kuliah yang
relevan, seperti professional communication, public relation, English for secretary.
Mata kuliah ini telah memberikan saya dasar pemahaman tentang konsep-konsep
penting dalam industri pariwisata dan ekonomi kreatif.

Keterampilan yang penulis peroleh dari mata kuliah Public Relations dan
Professional Communication akan sangat berguna dalam berinteraksi dengan
berbagai pihak terkait, baik internal maupun eksternal dinas. Kemampuan
berkomunikasi yang efektif akan membantu saya dalam membangun relasi yang
baik dan menyampaikan informasi secara jelas dan persuasif. Selain itu,
kemampuan berbahasa Inggris yang penulis miliki melalui mata kuliah English for
Secretary akan sangat bermanfaat dalam mengelola korespondensi dan dokumen-
dokumen penting yang seringkali menggunakan bahasa Inggris.

Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa Timur akan menjadi
pengalaman yang sangat berharga. Penulis akan dapat menerapkan ilmu yang telah
di pelajari secara langsung, serta mengembangkan keterampilan baru yang relevan
dengan dunia kerja. Selain itu, penulis juga akan memiliki kesempatan untuk
berkontribusi dalam pengembangan sektor pariwisata dan ekonomi kreatif di Jawa
Timur, yang merupakan salah satu sektor yang sangat potensial."

Magang di Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa Timur telah
memberikan penulis pengalaman yang berharga dalam mengaplikasikan teori yang
diperoleh di bangku kuliah, dapat mengembangkan berbagai keterampilan yang
relevan dengan bidang studi, terutama dalam pengelolaan data, analisis kebijakan,
atau perencanaan acara event. Dengan berlokasi di Surabaya, pusat pemerintahan
Provinsi Jawa Timur, dapat terlibat aktif dalam berbagai kegiatan dan event yang

mendukung pengembangan sektor kebudayaan dan pariwisata.



1.2 Tujuan dan Manfaat

Dengan terlaksananya kegiatan magang ini diharapkan adanya tujuan
menciptakan sinergi antara dunia akademis dan dunia kerja, serta menghasilkan

lulusan yang siap menghadapi tantangan di industri pariwisata, yaitu:

1.2.1 Tujuan Umum

Tujuan umum dari kegiatan magang adalah untuk mempersiapkan
mahasiswa menjadi tenaga kerja yang kompeten dan siap menghadapi dunia kerja
yang dinamis. Melalui program magang, mahasiswa dapat meningkatkan keahlian
dan pengalaman praktis, memperluas wawasan, serta membangun jaringan relasi
yang luas. Selain itu, kegiatan magang juga bertujuan untuk membantu mahasiswa
dalam menentukan arah karier yang sesuai dengan minat dan kemampuan mereka.
Dengan demikian, program magang tidak hanya bermanfaat bagi mahasiswa secara
individu, tetapi juga berkontribusi dalam pengembangan sumber daya manusia

yang berkualitas dan mendukung pertumbuhan ekonomi nasional.

1.2.2 Tujuan Khusus Magang

Tujuan khusus dari kegiatan magang ini adalah untuk membekali
mahasiswa dengan keterampilan praktis dalam mengelola destinasi pariwisata dan
ekonomi kreatif di Jawa Timur. Selain itu, kegiatan ini juga bertujuan untuk melatih
mahasiswa dalam menyusun administrasi dan kearsipan yang efektif. Dengan
demikian, mahasiswa dapat mengaplikasikan secara langsung pengetahuan yang
telah diperoleh selama perkuliahan, terutama di bidang hospitality, penerjemahan,
dan administrasi yang relevan dengan sektor kebudayaan dan pariwisata. Melalui
program magang ini, diharapkan mahasiswa dapat mempersiapkan diri untuk terjun
langsung ke dunia kerja dan berkontribusi dalam pengembangan industri pariwisata

di Indonesia.

1.2.3 Manfaat Magang

Selama kegiatan magang, mahasiswa memperoleh berbagai manfaat yang
sangat berharga. Pertama, memiliki kesempatan emas untuk mengasah dan
meningkatkan keterampilan praktis yang relevan dengan dunia kerja. Pengalaman

langsung di lapangan menjadi bukti nyata bahwa mahasiswa tidak hanya menguasai



teori, tetapi juga mampu menerapkan pengetahuan tersebut dalam situasi nyata.
Kedua, melalui interaksi intensif dengan para profesional di bidang pariwisata,
mahasiswa dapat membangun jaringan relasi yang sangat berguna untuk masa
depan. Jaringan ini tidak hanya membuka peluang untuk mendapatkan pekerjaan,
tetapi juga memungkinkan mahasiswa untuk menjalin kerja sama yang saling
menguntungkan di dunia industri. Ketiga, secara spesifik, mahasiswa dapat
meningkatkan kemampuan dalam mengelola destinasi wisata, mengurus
administrasi publik, dan mengelola arsip dengan baik. Selain itu, mereka juga dapat
belajar tentang penyelenggaraan berbagai macam acara yang berkaitan dengan

pariwisata, sehingga pengalaman mereka menjadi semakin komprehensif.

1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja
1.3.1 Lokasi Magang

Lokasi pelaksanaan kegiatan magang dilaksanakan di Dinas Kebudayaan
dan Pariwisata Provinsi Jawa Timur yang beralamatkan pada Jalan Wisata
Menanggal, Dukuh Menanggal, Kec. Gayungan Kota Surabaya, Provinsi Jawa
Timur 60234.

1.3.2 Jadwal Kerja
Pelaksanaan kegiatan Magang dilaksanakan pada tanggal 24 Juni 2024

hingga 24 Oktober 2024. Kegiatan magang dilaksanakan sesuai dengan jadwal
kerja di Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa Timur menggunakan
sistem 5 hari kerja dalam 1 Minggu. Pada hari Senin sampai dengan hari Kamis
dimulai pukul 08.00 hingga 16.00 dan hari Jumat dimulai pukul 07.00 hingga 16.00.
Pelaksanaan apel dilakukan setiap hari senin pada pukul 08.00. kegiatan senam pagi
dilakukan pada hari jumat pukul 07.00. Kegiatan yang dilakukan penulis selama

menjalani magang dapat dilihat pada lampiran 1.

1.4 Metode Pelaksanaan

Program magang merupakan kegiatan wajib bagi mahasiswa Prodi Bahasa
Inggris semester 5 yang bertujuan untuk menghubungkan teori yang telah dipelajari
dengan praktik kerja nyata di dunia industri. Kegiatan magang ini berlangsung

selama 6 bulan dan melibatkan beberapa tahapan, mulai dari pembentukan



kelompok, pemilihan lokasi magang, penyusunan proposal, hingga pelaksanaan
magang. Selama magang, mahasiswa akan mengembangkan kemampuan
berbahasa Inggris, baik lisan maupun tulisan, serta mengasah soft skills seperti
komunikasi, kerja sama tim, dan problem-solving. Selain itu, mahasiswa juga akan
mendapatkan pengalaman berharga dalam bekerja di lingkungan profesional.
Kegiatan magang akan dievaluasi melalui laporan kegiatan harian, laporan akhir,
serta penilaian dari pembimbing lapangan dan dosen pembimbing. Diharapkan
melalui program magang ini, mahasiswa dapat mempersiapkan diri untuk

memasuki dunia kerja dan menjadi lulusan yang siap bersaing.



