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RINGKASAN 

Prosedur Pengelolaan Dokumen Ekspor Tembakau Pada PT. Mangli Djaya 

Raya, Eris Karomah Permatasari,  NIM D41171108, Tahun 2021,  80 hlm, 

Manajemen Agribisnis, Politeknik Negeri Jember, Dr. Tanti Kustiari, S.Sos, M.Si 

(Pembimbing).  

 

PT. Mangli Djaya Raya adalah perusahaan tembakau Indonesia yang 

didirikan pada tahun 1960 yang berada di Jember, Jawa Timur. PT. Mangli Djaya 

Raya telah tersertifikasi ISO 9001:2008. Ekspor merupakan kegiatan mengeluarkan 

barang dari daerah pabean sesuai peraturan dan perundang-undangan yang berlaku. 

Dalam kegiatan ekspor dibutuhkan dokumen – dokumen penunjang yang harus 

dipenuhi demi terlaksananya kegiatan ekspor sesuai ketentuan yang berlaku. 

Dokumen – dokumen tersebut diantaranya Invoice, Shipping instructions, Packing 

List, Detailed Weight List, Certificate of Origin, Certificate of Fumigation, 

Phytosanitary Certificate,Bill of Lading.  

Kendala yang sering dihadapi dalam pengurusan dokumen ekspor adalah 

adanya kesalahan dalam penginputan dokumen shipping.  Persiapan dokumen 

ekspor yang kompleks membutuhkan waktu yang cukup lama, sehingga untuk 

mempersingkat waktu, pihak internal perusahaan melakukan pembuatan draft 

dokumen shipping untuk meminimalisir adanya revisi dokumen.  
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