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BAB 1. PENDAHULUAN 
 

 

1.1 Latar Belakang 

Politeknik Negeri Jember adalah perguruan tinggi vokasi yang berfokus pada 

pengembangan keahlian spesifik dan keterampilan dasar yang kuat, dengan tujuan 

mencetak lulusan yang siap berkontribusi dan menciptakan perubahan di dunia 

kerja. Dengan menawarkan 9 jurusan yang terdiri dari 31 program studi, Politeknik 

Negeri Jember memberikan pilihan luas bagi calon mahasiswa untuk mengejar 

passion dan minat mereka. Salah satu program studi unggulan adalah D3 

Manajemen Agribisnis, yang dirancang untuk membekali mahasiswa dengan 

pengetahuan dan keterampilan praktis melalui materi perkuliahan dan praktikum 

selama lima semester. Setelah itu, mahasiswa akan melaksanakan magang selama 

4 bulan di perusahaan-perusahaan yang bergerak di bidang pertanian dan 

manajemen, memberikan mereka pengalaman langsung dan kesempatan untuk 

membangun jaringan profesional. Dengan pendekatan pendidikan yang 

komprehensif dan berbasis praktik, Politeknik Negeri Jember bertujuan untuk 

menghasilkan lulusan yang tidak hanya memiliki pengetahuan teoritis yang kuat, 

tetapi juga keterampilan praktis yang siap diterapkan di dunia kerja. 

Program magang merupakan bagian dari kurikulum akademik yang 

dirancang untuk memberikan kesempatan kepada mahasiswa agar dapat terlibat 

secara langsung dalam berbagai lembaga yang berkaitan dengan bidang agribisnis. 

Dalam pelaksanaannya, magang tidak hanya menjadi ajang pembelajaran praktis, 

tetapi juga menjadi media bagi mahasiswa untuk mengasah kemampuan berpikir 

kreatif, menyampaikan ide-ide yang bermanfaat, serta memperluas wawasan 

mereka di luar bangku perkuliahan. Pengalaman ini turut membentuk karakter 

mahasiswa dalam hal kedisiplinan dan tanggung jawab terhadap setiap tugas yang 

diemban. Di Politeknik Negeri Jember, kegiatan magang bahkan menjadi salah satu 

syarat akademik yang harus dipenuhi oleh mahasiswa semester VI guna 

menyelesaikan studi mereka. Kerja sama yang terjalin antara Politeknik Negeri 

Jember dan PT. Rolas Nusantara Mandiri menjadi wadah yang strategis dalam 
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mendukung proses belajar mahasiswa, karena memungkinkan mereka untuk 

menerapkan teori yang telah dipelajari di kelas ke dalam situasi nyata di lingkungan 

kerja, khususnya Unit Teh Celup PT. Rolas Nusantara Mandiri yang berlokasi di 

Kebun Teh Wonosari, Lawang. Melalui pengalaman langsung ini, diharapkan 

mahasiswa dapat mempersiapkan diri dengan lebih matang untuk menghadapi 

tantangan di dunia kerja yang sesungguhnya. 

PT. Perkebunan Nusantara I Wonosari-Malang merupakan salah satu 

perusahaan yang bergerak dalam bidang produksi teh hitam. Di bawah naungan 

perusahaan ini, terdapat anak perusahaan bernama PT. Rolas Nusantara Mandiri 

yang memiliki peran penting dalam mengolah bahan setengah jadi, yakni teh 

granule hitam, menjadi produk akhir berupa teh celup dan teh seduh. Dalam proses 

produksinya, perusahaan ini menggunakan teh hitam bermutu jenis BMC (Broken 

Mix Pecco) sebagai bahan baku utama. Produk teh celup yang dihasilkan hadir 

dalam berbagai varian rasa untuk memenuhi selera konsumen, seperti rasa original, 

melati, dan vanila. Selain itu, produk teh seduh juga tersedia dalam beragam 

pilihan, di antaranya teh hitam gajah Kertowono, teh hitam bubuk jenis Ken Tea, 

teh seduh premium, hingga teh hijau, yang masing-masing memiliki karakteristik 

rasa dan kualitas yang khas. Untuk mendistribusikan produknya, PT. Rolas 

Nusantara Mandiri melalui Unit Teh Celup Wonosari-Malang menerapkan 

beberapa strategi penjualan, yaitu melalui sistem eceran langsung kepada 

konsumen serta melalui jaringan toko atau outlet resmi yang tersebar di berbagai 

wilayah. Jaringan distribusi ini memungkinkan produk-produk teh unggulan dari 

perusahaan tersebut menjangkau pasar yang lebih luas dan memenuhi kebutuhan 

konsumen di berbagai daerah. 

 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

1.2.1 Tujuan Umum Magang 

Tujuan umum dari magang adalah berikut:  

1. Meningkatkan pemahaman dan keahlian mahasiswa serta memberikan 

pengalaman praktis. 
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2. Melatih kemampuan berfikir kritis dan kemampuan analisis terhadap situasi di 

lingkungan kerja. 

3. Mendorong mahasiswa untuk mengaplikasikan ilmu yang di peroleh di kampus 

Politeknik Negeri Jember 

 

1.2.2 Tujuan Khusus Magang 

Tujuan khusus dari pelaksanaan kegiatan magang ini adalah untuk 

memberikan pengalaman langsung kepada mahasiswa dalam menjalankan proses 

pengemasan produk teh celup sesuai dengan prosedur operasional standar (SOP) 

yang diterapkan dalam proses pengemasan teh celup vanila, mulai dari mencampur 

aroma vanila, pemengasan, sealer, dan coating. Dengan terlibat secara aktif dalam 

tahapan pengemasan tersebut, mahasiswa dapat memahami dan melaksanakan 

pengemasan teh celup vanila rolas di Unit Teh Celup PT Rolas Nusantara Mandiri. 

standar kerja yang berlaku di industri, mulai dari penggunaan alat, kebersihan, 

hingga ketelitian dalam proses produksi.  

 

1.2.3 Manfaat  

Manfaat dari magang adalah berikut : 

1. Bagi Mahasiswa, mahasiswa memperoleh pengalaman langsung yang 

bermanfaat dalam memahami proses kerja di dunia industri, khususnya dalam hal 

pengemasan produk teh Rolas di PT Rolas Nusantara Mandiri. Melalui keterlibatan 

ini, mahasiswa tidak hanya mendapatkan pengetahuan praktis tentang tahapan 

pengemasan, penggunaan alat produksi, dan penerapan standar mutu, tetapi juga 

memperluas wawasan mereka mengenai alur kerja perusahaan serta membangun 

keterampilan profesional yang relevan dengan bidang studi. 

2. Bagi Perusahaan, perusahaan mendapatkan dukungan tenaga kerja tambahan 

dalam jangka waktu tertentu, yang dapat membantu memperlancar operasional 

harian, terutama di bagian produksi atau pengemasan. Selain itu, laporan kegiatan 

magang yang disusun oleh mahasiswa dapat dijadikan sebagai sumber data atau 

informasi tambahan yang mencerminkan kondisi umum perusahaan. Informasi 
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tersebut dapat digunakan sebagai bahan evaluasi internal dan pertimbangan dalam 

pengambilan keputusan untuk perbaikan proses kerja di masa mendatang. 

1.3 Lokasi dan Pelaksanaan Kerja 

Lokasi pelaksanaan magang berada di PT Rolas Nusantara Mandiri Unit Teh 

Celup Wonosari, yang merupakan bagian dari wilayah PTPN I Regional 5 Kebun 

Teh Wonosari. Perusahaan ini terletak di Dusun Wonosari, Desa Toyomarto, 

Kecamatan Singosari, Kabupaten Malang. Kegiatan magang dilaksanakan mulai 

tanggal 3 Maret 2025 hingga 30 Juni 2025, dengan total durasi magang setara 

dengan 768 jam kerja. Selama periode tersebut, mahasiswa mengikuti berbagai 

aktivitas kerja yang berlangsung di lingkungan perusahaan, khususnya di bagian 

pengemasan teh celup. 

 

1.4 Metode Pelaksanaan  

Pelaksanaan magang menggunakan beberapa metode dalam pelaksanaannya 

yang bertujuan untuk mendapatkan data sebagai bahan pembuatan laporan, yaitu : 

1. Dokumentasi 

Pengumpulan data dilakukan melalui pencarian sumber informasi sekunder 

dan data pendukung, yang diperoleh dalam bentuk dokumentasi visual, seperti foto-

foto kegiatan selama magang. Dokumentasi ini berfungsi sebagai bukti nyata atas 

keterlibatan mahasiswa dalam aktivitas di lapangan. 

2. Wawancara 

Data diperoleh melalui sesi tanya jawab secara langsung dengan narasumber 

yang memiliki pengetahuan dan informasi relevan mengenai kegiatan di 

perusahaan. Wawancara dilakukan baik secara formal maupun nonformal, guna 

mendapatkan informasi yang akurat dan sesuai dengan kondisi nyata di lapangan. 

3. Praktik Lapangan 

Mahasiswa terlibat secara aktif dalam berbagai aktivitas operasional di lokasi 

magang. Kegiatan ini dilaksanakan dengan bimbingan dari pembimbing lapangan 

atau karyawan perusahaan, sehingga mahasiswa dapat memahami proses kerja 

secara langsung dan memperoleh pengalaman praktis. 
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4. Observasi 

Teknik ini dilakukan dengan cara mengamati langsung berbagai aktivitas 

yang berlangsung selama pelaksanaan magang di PT Rolas Nusantara Mandiri Unit 

Teh Celup Wonosari-Malang. Melalui observasi, mahasiswa dapat mencatat dan 

memahami pola kerja, prosedur, serta dinamika operasional perusahaan secara 

menyeluruh.


