BAB 1 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Magang merupakan bagian dari kurikulum di Politeknik Negeri Jember dan
menjadi salah satu syarat untuk kelulusan mahasiswa. Kegiatan magang
dilaksanakan pada awal semester VII dengan total durasi 900 jam. Tujuan dari
program ini adalah untuk memberikan mahasiswa pengalaman langsung di dunia
kerja sebagai pelengkap pemahaman teori yang telah dipelajari selama kuliah.
Melalui magang, diharapkan mahasiswa dapat berpartisipasi secara aktif dalam
aktivitas di perusahaan yang relevan dengan bidang studinya.

Perusahaan Umum Daerah (Perumda) Perkebunan Kahyangan Jember
merupakan badan usaha milik Pemerintah Kabupaten Jember yang berperan
sebagai salah satu sumber Pendapatan Asli Daerah (PAD). Kegiatan utama
Perumda berfokus pada komoditas kopi, karet, dan cengkeh. Selain itu, perusahaan
juga menghasilkan produk tambahan berupa tanaman kayu produktif seperti
mahoni, sengon laut, serta jenis kayu lainnya.
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Kopi merupakan tanaman perkebunan yang sudah lama dibudidayakan.
Selain sebagai sumber penghasilan rakyat, kopi menjadi komoditas andalan ekspor
dan sumber pendapatan devisi negara. Meskipun demikian, komoditas kopi sering
kali mengalami fluktuasi harga sebagai akibat ketidakseimbangan antara

permintaan dan persediaan komoditas kopi di pasar dunia. ( Rahardjo, 2012).



1.2 Tujuan
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan berikut tujuan umum dan

tujuan khusus

1.2.1 Tujuan umum

1. Meningkatkan pengetahuan dan pemahaman mahasiswa mengenai kegiatan
yang ada di Perumda Kahyangan Jember.

2. Memperoleh pengalaman kerja yang dapat meningkatkan kesiapan
mahasiswa untuk memasuki dunia profesional setelah lulus.

3. Melatih mahasiswa untuk mengetahui teori perkuliahan dan magang.

1.2.2 Tujuan Khusus

1. Mengetahui proses pemasaran kopi bubuk 150 gram di Perumda Kahyangan
Jember

2. Mengetahui permasalahan strategi pemasaran kopi bubuk 150 gram di

Perumda Kahyangan Jember.

1.3 Manfaat
Adapun manfaat yang diharapkan dari pelaksanaan laporan magang ini adalah
sebagai berikut:
1.  Mendapatkan pemahaman menyeluruh mengenai proses pemasaran di
Perumda Kahyangan Jember
2. Dapat mengetahui permasalahan strategi pemasarann kopi bubuk 150 gram.
3. Memperoleh pengalaman kerja secara langsung sehingga dapat dipergunakan
sebagai bekal bagi mahasiswa saat terjun di dunia kerja.
1.4 Lokasi dan Jadwal Kegiatan
Kegiatan magang dilaksanakan di Perumda Perkebunan Kahyangan Jember,
yang berlokasi di Kabupaten Jember, Jawa Timur. Kegiatan magang berlangsung
selama empat bulan yaitu dari 1 Maret sampai 30 Juni 2025, dengan total waktu
jam kerja selama £768 jam. Mahasiswa melaksanakan magang setiap hari Senin

hingga Jumat, mulai pukul 07.00 WIB hingga 15.30 WIB.



1.5 Metode Pelaksanaan
Metode pelaksanaan magang yang digunakan dalam kegiatan ini diantaranya:

a.  Observasi Langsung, penulis secara langsung mengamati seluruh tahapan
proses produksi kopi, mulai dari penerimaan dan penyimpanan bahan baku,
proses roasting, hingga pengemasan dan penyimpanan produk jadi.

b.  Wawancara, penulis juga melakukan percakapan informal dengan staf bagian
produksi dan pemasaran. Hal ini berguna demi memperoleh informasi yang
lebih rinci mengenai manajemen produksi dan strategi promosi yang
diterapkan.

c.  Partisipasi Aktif, penulis turut terlibat secara langsung pada beberapa
kegiatan operasional, seperti proses pembuatan kopi dan pembuatan konten
promosi, sehingga dapat memahami proses kerja secara praktis.

d.  Studi Dokumen, penulis juga mempelajari dokumen-dokumen terkait, seperti
prosedur operasi standar (SOP) produksi, laporan harian, dan catatan mutu,

demi melengkapi data yang didapat dari observasi dan wawancara.



