RINGKASAN

Evaluasi Kinerja Layanan Baru Fumigasi Import Periode Bulan Februari-
November 2024 PT Terminal Petikemas Surabaya, Alifiasari Tiyasa
Widyadhana, NIM D43211719 Tahun 2024, 167 Halaman, Jurusan Bisnis,
Politeknik Negeri Jember, Ratih Puspitorini Yekti A, S.E., M.M. (Dosen
Pendamping), Ratu Sawitri, S.Stat (Pembimbing Lapang), dan Giovani Lintang
Dhurandoro S.T. (Pembimbing Lapang).

Politeknik Negeri Jember (POLIJE) adalah perguruan tinggi vokasi yang
fokus pada pengembangan sumber daya manusia kompeten sesuai kebutuhan pasar
kerja. Dengan kurikulum yang dirancang untuk memadukan teori dan praktik,
mahasiswa dipersiapkan untuk memiliki keterampilan dan keahlian yang relevan,
serta mampu berinovasi dan berwirausaha. Sebagai bagian dari proses pendidikan,
POLIJE menyelenggarakan kegiatan magang bagi mahasiswa, khususnya di
Semester 7. Kegiatan magang berlangsung selama satu semester dengan total 20
SKS, setara dengan 900 jam atau sekitar 5 bulan.

PT Terminal Petikemas Surabaya merupakan salah satu perusahaan yang
dijadikan tempat magang yang beralamatkan di JI. Tanjung Mutiara No. 1
Krembangan Barat, Kota Surabaya. Fumigasi merupakan salah satu langkah
penting yang diterapkan di PT Terminal Petikemas Surabaya (TPS) untuk menjaga
keamanan dan kualitas kargo, terutama petikemas yang membawa komoditas
pertanian, pangan, atau barang-barang yang rentan terhadap kerusakan akibat hama.
Proses ini bertujuan untuk membasmi organisme pengganggu seperti serangga,
mikroorganisme, atau hama yang dapat merusak muatan, mengancam keamanan
lingkungan, atau menyebabkan gangguan dalam rantai logistik.

Fumigasi di PT TPS memiliki peran dalam mendukung perdagangan
internasional. Dengan layanan fumigasi yang andal, PT TPS memastikan bahwa
kargo yang dikirim memenuhi standar global, sehingga mempercepat proses

logistik dan menghindari risiko penolakan di pelabuhan tujuan.
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