BAB 1 PENDAHULUAN

2.3 Latar Belakang

Perguruan tinggi merupakan sarana bagi mahasiswa untuk mengasah
kemampuan dan keterampilannya. Pembelajaran yang dilakukan pada mahasiswa
di perguruan tinggi seharusnya tidak hanya memberikan proses pembelajaran yang
teoritis, namun juga praktis. Pekerjaan sangat membutuhkan Sumber Daya Manusia
(SDM) yang unggul, kompetitif dalam persaingan dunia usaha dan SDM yang
berkualitas baik dari segi kreativitas, keterampilan, pengetahuan dan moral.
Penerapan program magang mengambil peranan yang sangat penting karena
berpengaruh terhadap kualitas Sumber Daya Manusia (SDM).

Politeknik Negeri Jember adalah Lembaga pendidikan tinggi yang
berorientasi pada program vokasi, yakni program yang menitikberatkan pada
peningkatan keterampilan khusus yang diperlukan oleh perusahaan. Rencana
pembelajaran di Polije dibuat untuk meningkatkan keahlian tenaga kerja dengan
dasar ilmu pengetahuan dan keterampilan dasar yang solid, agar mereka dapat
menyesuaikan diri dengan perubahan lingkungan.

Politeknik Negeri Jember harus mengimplementasikan pendidikan
akademik yang berkualitas dan sesuai dengan tuntutan industri untuk meningkatkan
kompetensi sumber daya manusia yang berkualitas. Kegiatan akademik tersebut
adalah program magang dengan beban 20 SKS (900 jam). Program magang ini
melibatkan 30 jam pra-magang, 800 jam magang, dan 70 jam pasca-magang.
Magang diselenggarakan sesuai dengan rencana studi yang diterapkan dalam setiap
program studi. Program Magang harus diikuti oleh mahasiswa Politeknik Negeri
Jember sebagai persyaratan kelulusan, yang memanfaatkan pengetahuan yang
diperoleh dari kuliah untuk menyelesaikan proyek sesuai dengan tempat magang.
Mahasiswa harus hadir di tempat magang setiap hari kerja dan mengikuti aturan

yang berlaku.



Politeknik Negeri Jember ikut mengambil peran dalam bidang teori,
termasuk terjun dalam lapangan pekerjaan. Program Magang ini bertujuan agar
mahasiswa bisa memiliki relasi yang lebih luas dalam lingkungan pekerjaan
sehingga mereka bisa mencari pekerjaan dengan mudah di kemudian hari. Program
ini diharapkan bisa menjalin kemitraan antara Politeknik Negeri Jember dengan
perusahaan — perusahaan tempat mahasiswa melakukan program magang dan
perusahaan bisa memberikan timbal balik berupa evaluasi kepada mahasiswa
maupun Politeknik Negeri Jember.

Perusahaan yang menjadi tempat magang yaitu di PT Energi Agro
Nusantara, perusahaan ini terlibat dalam industri energi terbarukan khususnya yang
berkaitan dengan pengolahan dan pemanfaatan produk pertanian yaitu molasses.
PT Energi Agro Nusantara didirikan pada tahun 2013 dan sejak saat itu telah
mengalami pertumbuhan yang signifikan. Perusahaan ini berkomitmen untuk
menyediakan produk berkualitas dengan harga yang bersaing, serta menjaga
hubungan baik dengan mitra dan pelanggan. Dunia bisnis yang semakin kompetitif,
pengelolaan keuangan yang efektif menjadi salah satu faktor penentu keberhasilan
perusahaan.

Dunia bisnis yang semakin kompetitif ini perlu pengelolaan keuangan yang
efektif sehingga menjadi salah satu faktor penentu keberhasilan perusahaan.
Pengelolaan piutang yang efektif sangat penting untuk menjaga kesehatan
keuangan perusahaan, sebagai bagian dari strategi perusahaan untuk meningkatkan
arus kas dan efisiensi operasional. Divisi keuangan berfokus pada pengelolaan
piutang untuk meminimalisir adanya kesalahan dalam penulisan invoice dengan
tujuan mengurangi risiko keterlambatan pembayaran dari pelanggan. Pencatatan
yang akurat, pemantauan piutang, serta strategi penagihan yang efektif merupakan
hal yang harus diperhatikan untuk meminimalkan risiko bad debt.

Laporan magang ini disusun untuk menguraikan prosedur penagihan
piutang pembelian produk bioetanol yang dilakukan oleh PT Energi Agro
Nusantara kepada customer. Laporan ini juga mengidentifikasi permasalahan atau
tantangan yang dihadapi dalam proses penagihan piutang serta solusi yang

diterapkan untuk meningkatkan efisiensi penagihan piutang pada PT Energi Agro



Nusantara. Laporan ini diharapkan dapat memberikan solusi untuk diterapkan
untuk pengelolaan piutang dalam mendukung kestabilan keuangan perusahaan.

1.2  Tujuan dan Manfaat
Tujuan dan manfaat dari kegiatan magang yaitu tujuan umun dan tujuan
khusus serta manfaat bagi beberapa pihak yang terlibat, berikut penjelasan

mengenai tujuan dan manfaat dari kegiatan magang yaitu :

1.2.1 Tujuan Umum Magang
Tujuan umum dari pelaksanaan kegiatan Magang di PT Energi Agro

Nusantara antara lain :

a. Menambah wawasan pengetahuan, pengalaman, kemampuan dan
keterampilan mahasiswa dalam dunia kerja.

b. Menambah wawasan berpikir dan pengetahuan dalam memecahkan
masalah-masalah yang dihadapi dalam dunia kerja.

C. Melatih mahasiswa dalam mengembangkan sikap tanggung jawab, disiplin
dan kreatif dalam melakukan suatu pekerjaan baik dalam urusan pribadi

maupun dalam dunia kerja.

1.2.2 Tujuan Khusus Magang
Tujuan khusus dari pelaksanaan kegiatan magang di PT Energi Argo

Nusantara antara lain :

a. Mempelajari lebih dalam mengenai tugas-tugas yang dilakukan di
Departemen Finance dan Accounting pada PT Energi Agro Nusantara.

b. Memahami dan mempraktikkan prosedur penagihan piutang pembelian
produk bioetanol di PT Energi Agro Nusantara.

C. Mengidentifikasi permasalahan yang ada serta memberikan solusi guna
menyelesaikan masalah mengenai prosedur penagihan piutang di PT Energi

Agro Nusantara.



1.2.3 Manfaat Magang

a.

b.

C.

2.3

Manfaat bagi Mahasiswa :

1) Mendapatkan pengetahuan mengenai prosedur penagihan piutang
pembelian produk di PT Energi Agro Nusantara.

2) Mahasiswa mendapatkan pelatihan dalam melaksanakan pekerjaan di
lapangan sesuai dengan bidang keahliannya.

3) Memperoleh pengalaman yang dapat dijadikan bahan pegangan untuk
terjun di dunia kerja.

Manfaat bagi Politeknik Negeri Jember :

1) Mendapatkan informasi atau gambaran perkembangan ilmu,
pengetahuan dan teknologi yang diterapkan di industri untuk menjaga
mutu dan relevansi kurikulum.

2) Mendapatkan informasi mengenai sistem kerja di industi sebagai
wawasan pengajaran di instansi.

3) Membuka peluang kerjasama yang lebih intensif pada kegiatan
tridharma.

Manfaat bagi PT Energi Agro Nusantara :

1) Mendapatkan profil calon pekerja yang siap kerja dari kalangan
mahasiswa khususnya dari Politeknik Negeri Jember.

2) Mendapatkan alternatif solusi - solusi dari beberapa permasalahan di
PT Energi Agro Nusantara.

3) Mendapatkan relasi dengan instansi pendidikan sebagai peluang

mencari tenaga kerja dari lulusan mahasiswa.

Lokasi dan Jadwal Kerja

Kegiatan magang ini berlangsung di PT Energi Agro Nusantara, yang

berlokasi di JI. Raya Gempolkrep, Suko Sewu, Gempolkrep, Kecamatan Gedeg,

Kabupaten Mojokerto, Jawa Timur 61351. Pelaksanaan magang dilakukan selama

5 bulan dengan total durasi 900 jam, dimulai dari 10 Juli 2024 hingga 10 Desember
2024. Jadwal aktif perusahaan adalah Senin — Jumat pukul 07.30 — 16.30 WIB.



2.3 Metode Pelaksanaan

Metode yang digunakan dalam magang ini yaitu :
a. Observasi

Observasi ini dilakukan langsung di lokasi magang dengan ikut serta dalam
kegiatan di perusahaan PT Energi Agro Nusantara. Penulis bisa memperoleh
pemahaman yang lebih mendalam mengenai operasional dan dinamika perusahaan
tersebut.
b. Magang

Mahasiswa terlibat secara langsung dalam kolaborasi dengan tenaga kerja
di lapangan, mengikuti panduan pembimbing lapang untuk berpartisipasi aktif
dalam berbagai aktivitas operasional di PT Energi Agro Nusantara, sehingga
memperoleh pengalaman praktis yang mendalam.
C. Wawancara

Para mahasiswa aktif berinteraksi dengan pembimbing lapangan serta
tenaga kerja di lokasi untuk menggali informasi secara langsung, sebagai upaya
mendukung penulisan laporan magang. Kegiatan ini bertujuan memperoleh
wawasan mendalam tentang perusahaan PT Energi Agro Nusantara.
d. Studi Pustaka

Mahasiswa akan menggali informasi melalui berbagai sumber, baik tertulis
maupun literatur yang tersedia di perpustakaan Politeknik Negeri Jember.
Pemanfaatan koleksi sumber daya yang ada di perpustakaan, mahasiswa dapat
memperdalam pemahaman mereka tentang industri dan perusahaan tempat mereka
menjalani magang, sehingga mampu menghadapi tantangan dunia kerja dengan
lebih baik.
e. Dokumentasi

Kegiatan magang di PT Energi Agro Nusantara, mahasiswa secara aktif
mengumpulkan data pendukung dalam bentuk foto dan catatan tertulis untuk
memperkuat isi laporan magang. Mahasiswa mendokumentasikan setiap tahapan
kegiatan magang sebagai bukti valid yang akan mendukung penyusunan laporan
akhir.
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