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ABSTRAK 

Perusahaan merupakan salah satu organisasi yang menghimpun orang-

orang untuk menjalankan kegiatan rumah tangga produksi yang mana diperlukan 

adanya manajemen yang baik didalamnya salah satunya manajemen sumber daya 

manusia yang merupakan penggerak suatu sistem dalam perusahaan. Tujuan 

penelitian ini yaitu untuk menganalisis dan menguji ada tidaknya pengaruh 

variabel – variabel bebas dan intervening terhadap kinerja karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara X Kebun Ajong Gayasan Jember. Penelitian ini mengambil 

sampel sebanyak 80 karyawan wanita bagian produksi dari jumlah populasi 

sebanyak 398 karyawan wanita bagian produksi. Data yang diperoleh dianalisis 

dengan menggunakan bantuan software SPSS versi 21 dengan model analisis 

jalur. Sebelum menganalisis jalur dilakukan uji validitas dan uji reliabilitas. Hasil 

penelitian yang dilakukan menunjukan bahwa pengujian regresi uji t menunjukan 

bahwa variabel yang berpengaruh signifikan terhadap peran ganda yaitu stres 

kerja dan motivasi, variabel yang berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan yaitu stres kerja dan motivasi. Sedangkan variabel yang berpengaruh 

tidak signifikan terhadap kinerja yaitu peran ganda. 
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ABSTRACT 

The company is one of the organizations that brings people to run household 

production activities where good management is needed, one of which is human 

resource management which drives a system in the company. The purpose of this 

study is to analyze the influence of independent and intervening variables on the 

performance of the employees of PT. Perkebunan Nusantara X Kebun Ajong 

Gayasan Jember. This study took a sample of 80 female production employees 

from a total population of 398 female production employees. The data were 

analyzed using the help of SPSS version 21 software with a path analysis model. 

Before path analysis, the validity and reliability tests. The results of the research 

conducted show that the t test, regression test shows that the variables that have a 

significant effect on the dual role are job stress and motivation, variables that 

have a significant effect on employee performance are job stress and motivation. 

Meanwhile, the variable which is not significant to performance is multiple roles. 
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