
 

RINGKASAN 
 

Analisis dan Perancangan Perangkat Lunak untuk Sistem Informasi Kearsipan Penduduk 

(SIKAP) pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Malang, Andini Putri 

Ramadhani, NIM E41212128, Tahun 2024, Teknologi Informasi, Politeknik Negeri Jember, 

Surateno S.Kom., Kom. (Dosen Pembimbing), Boby Andrianto S.Kom., M.T. (Pembimbing 

Lapang). Sistem Informasi Kearsipan Penduduk (SIKAP) adalah aplikasi berbasis desktop yang 

dirancang untuk meningkatkan efisiensi pengelolaan arsip di Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Kota Malang. Sistem ini mendukung tiga jenis pengguna, yaitu loket, arsiparis, dan 

superadmin, dengan akses melalui registrasi dan login. Fitur-fitur utama SIKAP meliputi 

dashboard yang menampilkan visualisasi data penting, pencarian dokumen cepat berdasarkan kata 

kunci, manajemen arsip yang terorganisir untuk penyimpanan dan pengelolaan dokumen, serta 

rekapitulasi data yang informatif berdasarkan kategori tertentu. Selain itu, sistem memungkinkan 

penerbitan surat keabsahan data untuk memverifikasi dokumen. Dengan fitur-fitur ini, SIKAP 

bertujuan mempermudah proses pencarian dan pelayanan, meningkatkan akurasi pengelolaan 

arsip, serta memastikan akses data yang aman dan terstruktur. 

 

 


