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Politeknik Negeri Jember merupakan salah satu perguruan tinggi yang 

berfokus pada pendidikan vokasional, yaitu Pendidikan yang mengarah pada proses 

belajar mengajar pada tingkat keahlian, keterampilan dan standar kompetensi yang 

berkualitas tinggi serta relevan dengan kebutuhan dunia industri. Salah satu 

kegiatan Pendidikan akademi yang dimaksud adalah Magang. 

Penulis mengambil tempat magang di Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kota Batu yang merupakan suatu bagian dari pemerintahan daerah tepatnya 

pemerintahan Kota Batu, lokasinya terletak di Balai Kota Among Tani Kota Batu 

yang beralamat di Jl. Panglima Sudirman No.507, Pesanggrahan, Kec. Batu, Kota 

Batu, Jawa Timur 65313. Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Batu berdiri 

pada tahun 2017 yang sebelumnya pada tahun 2002 – 2016 merupakan bagian dari 

Dinas Pehubungan.  

Di Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Batu penulis selaku mahasiswa 

yang melaksanakan magang selalu diberi arahan dan dibimbing oleh pembimbing 

magang. Salah satunya yaitu pengerjaan website sistem layanan publik PPID  

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) adalah pejabat yang 

bertugas dan bertanggung jawab melakukan pengelolaan dan pelayanan informasi 

publik meliputi proses pengumpulan, penyediaan, pengklasifikasian, penyimpanan, 

pendokumentasian, dan pelayanan informasi. 

 


