BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Politeknik  Negeri Jember merupakan perguran tinggi yang
menyelenggarakan Pendidikan vokasional, yaitu suatu program Pendidikan yang
mengarahakan proses belajar mengajar pada keahlian dan mampu melaksanakan
serta mengembangkan standart standart keahlian secara spesifik yang dibutuhkan
sektor masyarakat. Sistem Pendidikan yang diberikan berbasis pada peningkatan
keterampilan sumber daya manusia dengan menggunakan ilmu pengetahuan dan
keterampilan dasar yang kuat, sehingga lulusannya mampu mengembangkan diri
untuk menghadapi perubahan lingkungan. Disamping itu lulusan Polije diharapkan
dapat berkompetisi di dunia masyarakat dan mampu berwirausaha secara mandiri.

Sejalan tuntutan peningkatan kompetensi sumber daya manusia yang
unggul,maka Polije dituntut untuk merealisasikan Pendidikan Akademik yang
berkualitas dan relevan dengan kebutuhan masyarakat. Salah satu kegiatan
Pendidikan Akademik dimaksud adalah Praktik Kerja Lapangan (PKL) dengan
bobot 20 sks (900 jam) atau 5 bulan yang di dalamnya sudah termasuk pembekalan
maksimal 1 bulan dan penyusunan laporan maksimal 1 bulan. Praktik Kerja
Lapangan Program Diploma Tiga dilaksanakan pada semester 5 (lima).

Kegiatan ini merupakan prasyarat mutlak kelulusan yang diikuti oleh
mahasiswa Polije yang dipersiapkan untuk mendapatkan pengalaman dan
keterampilan khusus di dunia masyarakat sesuai bidang keahliannya. Selama
magang mahasiswa dapat mengaplikasikan ilmu-ilmu yang diperoleh diperkuliahan
untuk menyelesaikan serangkaian tugas sesuai dengan lokasi magang. Mahasiswa
wajib hadir dilokasi setiap hari kerja serta mentaati peraturan-peraturan yang

berlaku.



1.2 Tujuan dan Manfaat

Penulisan laporan magang ini memiliki 2 (dua) tujuan dan manfaat, dan dapat

dijelaskan sebagai berikut:

1.2.1 Tujuan Umum Magang

Tujuan umum dari magang adalah memberikan pengalaman praktis kepada
peserta magang di dalam suatu lingkungan kerja yang sesungguhnya. Melalui
magang, peserta dapat mengembangkan keterampilan, pengetahuan, dan
pemahaman tentang dunia kerja yang relevan dengan bidang studi atau minat

mereka.

1.2.2 Tujuan Khusus Magang

Tujuan khusus magang dapat bervariasi tergantung pada konteks, Perusahaan,

dan program magang tertentu. Beberapa contoh tujuan khusus magang:

a. Pengembangan Keterampilan Pemasaran Digital, meningkatkan kemampuan
peserta magang dalam strategi pemasaran digital, termasuk pengelolaan
kampanye online, analisis data digital, dan penggunaan alat-alat pemasaran
digital.

b. Partisipasi dalam Proyek Inovasi Produk, terlibat aktif dalam tim yang bekerja
pada pengembangan produk inovatif, termasuk pengujian prototipe, analisis
pasar, dan kontribusi pada strategi peluncuran produk.

C. Peningkatan Keterampilan Manajemen Proyek, mengembangkan keterampilan
manajemen proyek dengan memimpin atau berpartisipasi dalam proyek khusus

yang memerlukan perencanaan, pelaksanaan, dan pemantauan progress.

1.2.3 Manfaat Magang

Manfaat Magang untuk mahasiswa, untuk Politeknik Negeri Jember, dan

untuk lokasi magang vyaitu:

1. Manfaat untuk mahasiswa
a. Mahasiswa dapat terlatih untuk mengerjakan pekerjaan lapangan, dan juga dapat

sekaligus melakukan serangkaian keterampilan yang sesuai dengan bidang



keahliannya.

b. Mahasiswa saat ini dapat memperoleh kesempatan untuk memantapkan
keterampilan dan pengetahuannya sehingga kepercayaannya dan kematangan

dirinya akan semakin meningkatkan.

2. Manfaat untuk Politeknik Negeri Jember
a. Mendaptakan informasi atau gambaran perkembangan ipteks yang diterapkandi

masyarakat/instansi untuk menjaga mutu dan relevasi kurikulum dan,

Membuka peluang Kerjasama yang lebih intensif pada kegiatan Tridharma.
Manfaat untuk lokasi Magang
Mendapatkan Profil calon pekerja yang siap kerja,

Mendapatkan alternatif 3asyar-solusi dari beberapa permasalahan lapangan.
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.3 Lokasi dan Jadwal Kerja
Politeknik Negeri Jember melakukan pelaksanaan Magang di PT Telkom
Akses Jember yang berlokasi di JI. Gajah Mada 182-184, Plasa Telkom Gajah

Mada, Kecamatan Kaliwates, Kabupaten Jember,

Provinsi Jawa Timur dimulai pada tanggal 12 Agustus 2024 sampai dengan
14 Desember 2024. Jadwal Kerja Perusahaan yaitu pada hari Senin sampai Jum’at
dimulai pukul 07.30 — 16.30 WIB.
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Gambar 1. 1 Lokasi Magang

1.4 Metode Pelaksanaan

Metode yang digunakan dalam pelaksanaan magang ini adalah sebagai
berikut:



1. Tahapan Persiapan

Mahasiswa melakukan persiapan dengan mempersiapkan Proposal magang
untuk diajukan ke SDM dengan pengantar dari Politeknik Negeri Jember untuk
dibuatkan surat pengajuan magang untk ditujukan ke Perusahaan Telkom Akses
Witel Jember.

2. Tahapan Pelaksanaan

Mahasiswa melaksanakan magang selama empat bulan, terhitung sejak
tanggal 12 Agustus 2024 sampai dengan tanggal 14 Desember 2024. Praktik bekerja
mulai dari Senin sampai Jum’at pukul 07.30 — 16.30 WIB.

3. Tahapan Laporan

Pada tahap pelaporan, mahasiswa diwajibkan untuk membuat laporan
magang sebagai bukti telah melaksanakan magang. Laporan magang ditujukan
kepada Politeknik Negeri Jember. Pembuatan laporan ini merupakan salah satu
syarat untuk lulus dalam mata kuliah magang yang menjadi syarat kelulusan untuk
mendapatkan gelar Diploma Pendidikan pada Politeknik Negeri Jember. Laporan
ini berisi hasil pengamatan dan pengalaman praktik selama masa magang di Telkom
Akses Witel Jember. Data yang diambil praktik diperoleh langsung dari Telkom
Akses Witel Jember.



