BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Latar belakang

Praktik Kerja Lapangan (PKL) merupakan salah satu kegiatan yang dirancang
untuk memberikan mahasiswa pengalaman kerja nyata sebelum memasuki dunia
kerja yang sebenarnya. Kegiatan ini merupakan implementasi dari pembelajaran di
perguruan tinggi dengan penguasaan keahlian yang diperoleh melalui praktik
langsung di lapangan. PKL biasanya dilaksanakan di perusahaan, industri, instansi,
atau unit bisnis strategis, dengan tujuan untuk mengaplikasikan teori yang telah
dipelajari selama perkuliahan serta memperkenalkan mahasiswa pada dunia kerja.
PKL juga memiliki tujuan utama sebagai salah satu syarat penyelesaian tugas akhir,
sekaligus memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk memperoleh
pengalaman kerja dan memahami dunia lapangan yang relevan dengan kebutuhan
kerja setelah lulus. Dengan mengikuti PKL, mahasiswa dapat lebih siap
menghadapi tantangan dunia kerja di masa mendatang.

Politeknik Negeri Jember merupakan institusi pendidikan tinggi yang fokus
pada pendidikan vokasional. Program ini dirancang untuk membekali mahasiswa
dengan keahlian, keterampilan, serta kompetensi spesifik sesuai kebutuhan pasar
kerja dan pemangku kepentingan. Selain itu, program ini juga mendorong
kemandirian dalam berkarya dan berwirausaha berbasis ilmu pengetahuan,
teknologi, dan seni (IPTEKS).

Dalam kesempatan PKL (Praktik Kerja Lapangan) ini, penulis mengikuti
program PKL (Praktik Kerja Lapangan) di PT. Arsenet Global Solusi, sebuah
perusahaan yang bergerak di bidang Teknologi Informasi dan Jaringan. Sebagai
perusahaan yang memiliki banyak pengalaman di bidangnya, PT. Arsenet Global
Solusi memberikan peluang bagi mahasiswa untuk berkontribusi dalam berbagai
aktivitas profesional, seperti ikut serta dalam proyek-proyek yang dikerjakan oleh
perusahaan. Pengalaman ini tidak hanya memperluas wawasan tentang praktik
kerja profesional, tetapi juga meningkatkan pemahaman tentang bagaimana solusi

teoretis dapat diterapkan untuk menyelesaikan permasalahan dunia nyata.
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Laporan ini disusun sebagai dokumentasi dan evaluasi atas pelaksanaan
program PKL (Praktik Kerja Lapangan) yang telah dilakukan. Laporan ini tidak
hanya bertujuan untuk memenuhi kewajiban akademik, tetapi juga sebagai sarana
refleksi terhadap proses pembelajaran yang terjadi selama PKL (Praktik Kerja
Lapangan). Dalam laporan ini, akan dibahas latar belakang program PKL (Praktik
Kerja Lapangan), tujuan yang ingin dicapai, deskripsi kegiatan, hasil yang
diperoleh, serta evaluasi terhadap manfaat yang dirasakan oleh mahasiswa maupun
perusahaan. Melalui laporan ini, diharapkan program PKL (Praktik Kerja
Lapangan) dapat terus disempurnakan untuk memberikan dampak yang lebih
signifikan terhadap pengembangan kompetensi mahasiswa, pemenuhan kebutuhan

industri, serta peningkatan daya saing lulusan di dunia kerja.

1.2 Tujuan

121 Tujuan umum PKL
Praktik Kerja Lapangan (PKL) bertujuan untuk melatih mahasiswa dalam

menghadapi berbagai tantangan yang mungkin muncul di dunia kerja. Secara

umum, PKL dirancang untuk meningkatkan pengetahuan, keterampilan, dan
pengalaman mahasiswa terkait dunia kerja. Berikut merupakan tujuan
penyelenggaraan kegiatan Praktik Kerja Lapang (PKL).

a.  Meningkatkan pengetahuan dan keterampilan kerja yang relevan dengan
bidang studi

b.  Mengembangkan kemampuan mahasiswa dalam menganalisis, berpikir
kritis, dan memberikan solusi atas permasalahan yang dihadapi di tempat
kerja.

c. Membantu mahasiswa mengenal budaya kerja, memperluas jejaring
profesional, dan mempersiapkan diri untuk menghadapi dunia kerja setelah
lulus.

122 Tujuan Khusus PKL

a.  Meningkatkan pemahaman mahasiswa terhadap tugas dan tanggung jawab
dalam pekerjaan spesifik, sesuai dengan bidang yang digeluti.

b.  Memberikan gambaran kepada mahasiswa tentang sejauh mana kesiapan

mereka untuk memasuki dunia kerja, baik dari segi teknis maupun non-teknis.
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c.  Membantu mahasiswa membangun relasi dengan profesional di bidang
terkait, yang dapat berguna untuk pengembangan karier di masa depan.

1.3 Manfaat

13.1 Manfaat umum
Manfaat umum Praktik Kerja Lapangan (PKL) adalah memberikan

pengalaman langsung kepada mahasiswa dalam dunia kerja, sehingga mampu

mengintegrasikan teori yang dipelajari di perkuliahan dengan aplikasi praktis di

lapangan. Melalui PKL, mahasiswa dapat mengembangkan keterampilan teknis dan

non-teknis, memahami dinamika organisasi dan tuntutan profesional, serta

membangun jejaring yang bermanfaat untuk pengembangan karier. Selain itu, PKL

juga memberikan peluang untuk berkontribusi pada instansi tempat PKL (Praktik

Kerja Lapangan) melalui ide, inovasi, atau hasil kerja yang relevan, sekaligus

meningkatkan kesiapan mahasiswa dalam menghadapi tantangan di dunia kerja.

1.3.2 Manfaat Khusus

a.  Memperoleh pemahaman mendalam tentang proses kerja dan alur
operasional di industri atau bidang yang relevan dengan program studi yang
ditempuh.

b.  Meningkatkan kemampuan praktis mahasiswa dalam menggunakan alat,
teknologi, atau metode yang diterapkan di lingkungan profesional.

c.  Membangun keterampilan interpersonal seperti komunikasi efektif,
kepemimpinan, dan kerjasama tim yang diperlukan dalam dunia kerja.

d. Menjadi sarana untuk mengeksplorasi minat dan potensi karier, serta
mengidentifikasi peluang pekerjaan di bidang yang sesuai dengan keahlian

dan passion mahasiswa.

1.4 Lokasi dan Jadwal Kerja
14.1 Lokasi

Lokasi PKL (Praktik Kerja Lapang) dilaksanakan di PT. Arsenet Global
Solusi Jember yang beralamat di Rukan, JI. Semeru Utama No.4, Tegal Boto Kidul,

Sumbersari, Jember.
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142 Jadwal Kerja
Praktek Kerja Lapang (PKL) ini dilaksanakan pada tanggal 12 Agustus 2024
sampai tanggal 13 Desember 2024. PKL dilakukan setiap hari Senin — Jumat mulai
pukul 09.00 WIB hingga pukul 17.00 WIB.
Tabel 1.1 Jadwal Kerja

Hari Jam Keterangan
09.00-12.00 Jam Kerja
12.00-13.00 Jam Istirahat

Senin-Jumat 13.00-15.00 Jam Kerja
15.00-15.30 Jam Istirahat
15.30-17.00 Jam Kerja

Tabel 1. 1 Jadwal Kegiatan



