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Implementasi regulasi Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) menjadi bagian penting
dalam meningkatkan pelayanan kesehatan di rumah sakit. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis kesiapan RSPAD Gatot Soebroto bagian Minpasien dan Rekam
Medis dalam mengimplementasikan KRIS, meliputi sarana prasarana, pemahaman
petugas dan kendala yang dihadapi. Metode penelitian yang digunakan adalah
kualitatif dengan pengumpulan data melalui observasi, wawancara, kuesioner dan
dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa beberapa paviliun di RSPAD Gatot Soebroto
telah memenuhi 12 kriteria KRIS, seperti Paviliun Eri Soedewo dan Paviliun Soehardo
Kertohusodo. Namun, paviliun lainnya seperti Paviliun Darmawan dan Paviliun Ade
Irma Suryani & Paviliun Imam Sudjudi, masih memerlukan perbaikan dari aspek
ventilasi, suhu ruangan dan fasilitas kamar mandi. Pemahaman petugas terhadap
regulasi KRIS juga beragam, dengan 100% petugas mengetahui regulasi KRIS namun
50% diantaranya belum memahami tujuan dan konsep regulasi ini akibat kurangnya
sosialisasi. Kendala utama yang dihadapi adalah kurangnya sosialisasi yang belum
merata dan perbedaan kebutuhan antara pasien dinas dan non dinas.

Secara keselutuhan, 90% petugas menyatakan siap mendukung implementasi
KRIS. Rekomendasi meliputi peningkatan fasilitas, pelaksanaan sosilisasi yang
menyeluruh, penyusunan orientasi bagi petugas serta evaluasi rutin untuk memastikan

KRIS dapat terimplementasi dengan baik.



